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PARATHENIE

Ky libér éshté pérpiluar sipas programit mésimor té teknikés sé prodhimtarisé
pér vitin IV, t&€ drejtimit kimik-teknologjik, profili arsimor, teknika e procesit né
prodhimtari, me fondin prej 2 orésh brenda javés ose 66 orésh brenda njé viti.

Né hartimin e kétij libri jané respektuar géllimet e programit té arsimimit nga
lénda “Teknika e prodhimtaris€” pér vitin IV, sipas té cilit nxénési duhet té
pérvetésojé dhe té thellojé diturité, té fitoj€ dituri té reja dhe té krijojé lidhshméri me
1éndét tjera mésimore.

Pérve¢ késaj, e udhézon nxénésin g€ né€ ményré t€ pavarur ta pérdoré
literaturén profesionale, ose burimet e tjera t€ dituris€, me gé€llim g€ t&€ zbatojé
procedurat e punés kérkimore, si dhe t€ b&j€ zgjidhjen e problemeve ose té krijojé
produkte nga detyra e projektuar.

N¢ kété libér ka informata pér: dizajnin; prodhimin;

karakteristikat e prodhimit; pér planifikimin, zhvillimin dhe lansimin e
prodhimit si dhe teknikat e dekorimit.

Pérmbajtjet mésimore jané€ t€ grupuara né€ pesé térési tematike, kurse ¢do térési
tematike né€ njési mésimore. Nocionet, termat mé kryesore jané dhéné né ményré té
vecanté. Me két€ mund€sohet qé mé lehté t€ gjendet definicioni ose sqarimi i kérkuar
pér termat dhe nocionet.

Me qéllim g€ mé lehté dhe n€ ményré sistematike t€ thellohen diturité e
pérmbajtjeve mésimore, n€ kété libér jané dhéné:

» definicionet pér strukturén, proceset; lidhshmérité ndérmjet strukturave

dhe proceseve sipas renditjes profesionale

» t€ dhéna mbi klasifikimin dhe sistematizimin e strukturave, objekteve
dhe proceseve, tabela pérkatése, skema, vizatime, diagrame dhe
fotografité
pyetje pér té pérforcuar diturité
termat kryesore
pérmbledhje pér ¢do térési tematike
udhézime pér hulumtime dhe sugjerime pér kérkimet e métejmé
shtojca 1 me udhézimin pér pérgatitjen e detyrés sé projektuar.

YV VVYVYY

Ju déshirojé shumé sukses né punén tuaj

Autorja






TEMA 1

DIZAJNI

Duke mésuar nga pérmbajtjet e temés sé dizajnit, nxénési do té aftésohet:
té definojé nocionin dizajn

té dallojé llojet e dizajnit

té krahasoj€ llojet e ndryshme té dizajnit

té theksoj€ réndésiné e dizajnit né procesin e prodhimtarisé

té sqarojé€ dizajnin industrial

VVVYY

PERMBAJTJET

1. Historia e pérkufizimit t€ dizajnit
» Historia e dizajnit
» Pérkufizimi i dizajnit

2. Llojet e dizajnit
» Dizajni i procesit
» Dizajni i mjeteve
» Dizajni industrial



1. Historia dhe pérkufizimi i dizajnit
Historia e dizajnit

Fjala dizajn vjen nga anglishtja ,,Design®“ qé n€ kuptimin tekstual do té thoté
formésim, pérkatésisht krijim i pamjes sé bukur. Théné thjeshté, dizajni éshté
formésimi artistik i gjérave q€ pérdoren. Ky nocion, sot pérdoret né shumé lémenj dhe
domethénia e tij zakonisht &shté rezultati pérfundimtar 1 njé plani té realizuar. N&
pérdorimin e pérditshém fjala dizajn pérfshin t€ gjithé sendet industriale nga
prodhimtaria e gjeré, prodhimet e serive mé té vogla, veshjet, dizajnin grafik né faget
e botimeve, mobiles etj.

L
Figuranr. 1 Figuranr. 2 Figura nr. 3
Dizajni i automobilave Karrige nga viti 1895 Karrige nga viti 1950

Kur né praktiké béhet fjalé pér dizajnin e produktit, para s¢ gjithash mendohet
pér formén e tij, stilin, ngjyrén etj. Prodhimet zakonisht gjithmoné kané gené té
zbukuruara. Né kohén kur ende nuk ka pasur prodhimtari industriale, nuk ka pasur
ndonjé dallim t€ theksuar né€ krijimin e ndonjé vegle pérdorimi dhe té skulpturés s¢ tij.
Por kur ka filluar prodhimtaria industriale, formésimi i1 objekteve mé nuk €shté arté.
Nga kjo kohé dallojmé gjésendet unike dhe produktet industriale. Gjésendet e
pérdorimit t&€ pérditshém kur kané filluar t€ prodhohen n€ ményré masive si prodhime
industriale edhe zbukurimet e tepruara kané filluar t€ lehen pas dore, me c¢ka €shté
mbuluar formésimi i dobét ose prodhimi jo 1 miré.



Kah mbarimi i shekullit 19 n€ Angli lind ideja e lidhjes sé artit me
prodhimtarin€ industriale, me qéllim t€ zbukurimit t€ kétyre prodhimeve. K&té
lidhshméri né Angli e ka propozuar William Morris, mandej nén ndikimin e tij né
vitin 1907 né Mynih &shté themeluar Lidhja gjermane e prodhuesve industrial
(Deutsche Werkbund). N¢ vitin 1919 punén e Werkbund —it e zhvillon dhe pérparon
Walter Gropius, g€ po ashtu themelon edhe shkollén speciale pér formésimin e gjithé
llojeve té prodhimeve. Sipas tij, sendeve nuk duhet t’u vihen zbukurime me té cilat
mbulohen dobésité e prodhimeve, por kéto pjesé duhet t€ formé&sohen bukur dhe me
art€. N€ ndikimin e disa drejtimeve né artin bashkékohor jané orvatur qé té krijojné
forma té€ reja t€ thjeshta, formésimi i gjérave q€ pérdoren merr njé réndesi tjetér, qé ka
synim té arrihet ashtu q€ gjérat t&€ béhen funksionale dhe né ményré kreative.

Pérkufizimi i dizajnit

Ekzistojné disa definicione pér dizajnin nga autoré t€ ndryshém, por, pér té
gjitha definicionet njé gjé &éshté e pérbashkét, g€llimi qé dizajni té definohet si
disipliné e cila 1 plotéson kérkesat e shfrytézuesit t& 1éndés (mjedisit, sistemit ose
procesit), kurse disa autoré definicionin e zgjerojné edhe me até qé dizajnin e trajtojné
si lidhshméri komunikimi midis prodhimtarisé dhe konsumit.

» Harold van Doren dizajnin e pérkufizon si analizé praktike, kreacion dhe
zhvillim 1 produktit pér prodhimtari masive. Sipas tij, qéllimi i prodhuesit
éshté té krijojé forma qé me siguri do t€ pranohen pér t€ marr vendim
edhe pér investime t€ médha pér prodhime me ¢mim qé mundéson
shpérndarjen e gjeré dhe profitin normal.

» F. C. Asford dizajnin e definon si aktivitet q¢ ka pér qéllim formésimin e
prodhimit qé sa mé leht€¢ dhe ekonomikisht té arsehet qé té prodhohet,
duke shfrytézuar né ményré sa mé efikase diturit€ dhe pajisjet.

» Christopher Jones dizajnin e definon si aktivitet hibrid qé varet nga
bashkéveprimi i suksesshém 1 artit, shkencés dhe matematikés, por, edhe 1
pasuksesshém nése definohet me vetém ndonjérin nga kéto disiplina.

» Reswichk dizajnin e definon si aktivitet kreativ qé pérmban krijimin e njé
risie t€ dobishme qé deri atéheré nuk ka ekzistuar.

» Michael Farr dizajnin e definon si faktoré i artit pér ato pjesé€ té produktit,
ose shérbimit, me té cilét njerézit vijné né kontakt. Produktet ose shérbimet
duhet t€ formésohen né até ményré qé kontakti me njerézit t€ jeté sa mé i
suksesshém.



Formésimi industrial ¢&sht€ veprimi 1 shndérrimit t€ zgjedhjes sé
konstruksionit dhe géllimeve komerciale né prodhime t€ adaptuara pér tregjet

speciale.

Dizajni mundet té€ definohet edhe,,..... si kreacion i raportit midis produktit dhe
kérkesés, pérkatésisht si arsye e prodhimit “. 1

Megjithaté njé definicion 1 ploté pér dizajnin nuk ekziston dhe zbatohet njé

emértim foljor dizajnim qé€ paraget veprim me té cilin objekteve, ngjarjeve, po edhe

individéve u jepet njé pamje e bukur, joshése, por edhe praktike.

Dizajnuesi — &shté personi 1 aftésuar profesionalisht, n€ t€ shumtén e rasteve
njeri i artit, por edhe teknik i miré€, qé gjésendeve qé prodhohen u jep pamje t€ bukur,
duke 1 béré edhe mé térheqése, me kété edhe shiten mé lehté. Dizajnuesi duhet té keté
dituri, aftési, shkathtési dhe pérvojé qé t€ kuptojé faktorét qé ndikojné né formésimin
e produktit, t& krijojé koncepcionin e formésimit dhe prodhimit dhe gjithé kété ta
realizojé bashké me ekipin qé e planifikon prodhimin. Ai punén e veté duhet té kryej
deri né€ fund, pérkatésisht derisa té fitohet produkti final 1 pérgatitur pér plasman né
tregun.

Personi g€ merret me kété veprimtari, duhet t€ jet€¢ edhe praktikues i mir€, qé
duke u bazuar né shkollimin e tij, produktin e véren nga disa ané t& ndryshme edhe até
si: teknologg, analisté, psikolog, drejtor€ i tregtis€, tregtar€, konsumues et;.

D.m.th, se duhet té jeté 1 gjithanshém, t€ parashikojé ardhméring, t€ mishérohet
me punén g€ e bén, t€ keté njohuri pér kérkesat e konsumatoréve dhe pér problemet
gé mund t€ g€ has gjaté pérdorimit té artikujve. Megjithat€¢ mund t€ ndodhé qé
produkti g€ e ka dizajnuar t€ mos jeté i pranuar nga tregu, nga shkaku se ideté dhe

parashikimet e tij kané gené tepér revolucionare.

Ekipi profesional — Dizajnuesi nuk punon vet€é né njé nd€rmarrje, por
bashképunon me ekipin e ekspertéve. Varésisht prej madhésisé sé ndérmarrjes, ekipi

mund t€ jeté mé 1 vogél ose mé 1 madh.



Kétu mund t€ marrin pjesé njé ose mé shumé dizajnues, teknik té procesit dhe
inxhinieré, ekonomisté, eksperté t&€ marketingut etj. Ky ekip mund t€ pérbéhet prej
ekspertéve ngase personi i artit propozon prodhim t€ bukur, por pjesa tjetér e
ekspertéve diskutojné qé njé prodhim i till€ a mundet t€ realizohet, sa do t€ kushtojé, a
do shitet me sukses né tregun etj. Né ndérmarrjet e tilla vazhdimisht diskutohet mbi
¢do prodhim gé ka njé jetégjatési, prej momentit kur pér heré t& paré del né treg deri
n€ momentin kur pushon interesimi pér t&€. Nga kjo del se n€se njé ndérmarrje pér njé
kohé t€ gjaté prodhon njé prodhim té njéjté, n€ treg zvogélohet interesimi pér kEte.

Prandaj, vazhdimisht duhet té pérmirésohet (pértérihet) prodhimi 1 vjetér ose té
prodhohet njé prodhim krejté€sisht 1 ri. Késhtu ekipi i ekspertéve dizajnues

vazhdimisht punon.

Pyetje:

1. Defino nocionin dizajné!

2. C’éshté e pérbashkét pér té gjithé definicionet e dhéné pér dizajnin?
3. Shkruaj shkurtimisht mbi historiné e nocionit dizajné!

4. Pérshkruaj rolin e dizajnuesit!

5. Cfaré detyrash ka ekipi i1 ekspertéve n€ ndérmarrjen?

Nocionet themelore »  dizajn
prodhimet unikate
prodhimet industriale
formésimi industrial
dizajnuesi

ekip ekspertésh




proce

2. Llojet e dizajnit

Ekzistojné disa lloje té dizajnit, por kryesisht mund té€ béhet fjalé pér:

1. Dizajn té procesit

2. Dizajn té pajisjes

3. Dizajnin industrial

1. Dizajni i procesit d.m.th. se duhet t€ imagjinohet ményra e realizimit t€ njé

si, pavarésisht se €sht€ proces industrial ose jo, pér prodhimin e njé objekti, ose

pé€r ményrat si do t€ zhvillohen aktivitetet e parashikuara.

Ndér vendimet mé té rénd€sishme té€ prodhimtarisé qé marrin menaxherét, jané

ato vendime qé€ kané t& b&jné me formésimin e proceseve fizike né€ prodhimtaring e

gjérave dhe té shérbimeve. Formésimi i proceseve fizike t€ prodhimtarisé€ s€ gjérave

pérfshin:

>

YV V V V

zgjedhjen e procesit

formésimin e prodhimtarisé shérbyese
zgjedhjen e teknologjisé

analizén e rrjedhés sé prodhimtaris€ dhe

vendosja hapésinore e mjeteve t€ punés

Kur menaxherét vendosin pér formésimin e procesit t&€ prodhimtaris€ sé gjérave,

at€heré d.m.th. se €shté pércaktuar lloji i procesit, shkalla e automatizimit, renditja

fizike

pércaktojné llojin e procesit t€ prodhimtaris€ si dhe

dimensionin pérkatés t& procesit. menaxherét, po | pércaktojné llojin e

ashtu

né ményré lineare, prodhimi 1 sasive € médha, ose | shpenzimet, kualitetin,

prodhimi 1 sasive — seri t€ vogla. Kéto vendime

kané

dhe fleksibilitetin e prodhimtarisé.

10

Marrja e vendimeve pér zgjidhjen e procesit, e

e mjeteve t€ punés dhe formé&simi i detyrave (punés).

Vendimet q¢é merren pér
zgjedhjen e procesit, e

duhet t€ vendosin pér até se procesi do shkojé pro?.esit.t'e'. protlhimtarisé,
kané ndikim né
dérgesén dhe mbi

fleksibilitetin e
ndikim né€ shpenzimet, kualitetin, dérgesén | prodhimtarisé.




Para se t€ merren vendimet pér zgjedhjen e procesit, duhet t€ dihet sasia e
prodhimit qé €shté planifikuar. Pér két€ arsye duhet té€ parashikohet kérkesa e tregut
dhe kapaciteti 1 prodhimtarisé.

Varésisht nga ményra e prodhimtaris€, procesi ndahet né: lineare, proces me
ndérprerje dhe i projektuar.

Rrjedha lineare karakterizohet me renditjen lineare t€ operacioneve g€ zbatohen
né formimin e produktit. (pér shembull: shirit montazhi ose vijé e vetéshérbimit).
Produkti duhet té jeté¢ me standard té larté, kurse veté procesi i prodhimit té€ zhvillohet
sipas renditjes s€ parashikuar. Pasi disa nga detyrat punuese qéndrojné né lidhshméri
njéri me tjetrin dhe jan€ t€ varura njéri prej tjetrit, kéto duhet té jené ashtu t&
balancuara qé t€ mos krijojn€ pengesé né procesin e prodhimtarisé. Prodhimtari me
rrjedhé lineare zbatohet vetém kur prodhohen sasi t€ médha té produkteve, prodhime
standarde ose grupe prodhimesh té ngjashme. Kéto ndahen né dy lloje edhe até:

» Prodhimtaria masive (pér shembull: lloji i prodhimtarisé né shirit
montazhi)

» Prodhimtaria e vazhdueshme (industria kimike, grafike, industria e
bir€s, elektro-energjetika, industria e prodhimit té telefonave etj.).

N¢ figurén nr. 4 €shté treguar njé shembull i rrjedhés lineare té prodhimtarisé:

montimi i dérguesit manual

hontaz i
i &ltizé g
reciu kbt

Mantazhi
pérfunducs

—*  Kontroli % Fakefimi [ Dalja

Mantazhi
i kulisg sé
motarit

Riparirri

Figura. 4 Montimi 1 shpimit manual

Rrjedha me ndérprerje — Kjo ményré e prodhimtarisé éshté karakteristike pér
prodhimet né serité ose me intervale me ndérprerje. Né sistemet teknologjike, pajisjet
dhe punétorét jané té€ organizuara sipas aférsisé s€ pérgatitjes profesionale dhe sipas

ngjashmérisé€ s€ pajisjeve.

11



Produkti kalon vetém népér njésité punuese q€ jané paraparé pér kété proces,

kurse nuk kalon népér njésité e tjera. Kjo éshté treguar né€ figurén numér. 5

varania 1 variania &
EREEEEERN
SEEAEEES

Figura nr. 5 Prodhimi me ndérprerje

Prodhimtaria e kétillé éshté shumé fleksibil, pasi shfrytézon pajimet pér
pérdorim té pérgjithshém dhe punétoré profesionalisht té aftésuar. Por, ky lloj 1
prodhimtarisé rezulton me véshtirési né menaxhimin me rezervat, me véshtirési né
kontrollimin e kualitetit dhe né véshtirési né krijimin e planeve operative pér shkak té
llojllojshmérisé sé programeve prodhuese. Nése ndonjé nga prodhimet €shté né€ kufijté
e kapacitetit, at€éheré né procesin duhet té krijohen sasi t&€ médha rezervash dhe
zmadhohet koha e rrjedhés sé€ serive. N& kété proces edhe shkalla e shfrytézimit éshté
po ashtu mé i vogél né€ krahasim me procesin linear t€ prodhimit, pér shkak se béhet
dyfishimi i punéve, ngase né detyra t€ ndryshme t&€ punés njékohésisht duhen pajisja e
njéjté edhe punétorét e njé;jte.

Zbatimi 1 késaj ményre t€ prodhimtarisé €shté i arsyeshém vetém kur:

» produkti nuk €shté€ i standardizuar
béhet fjal€ pér njé sasi t€ vogél t€ prodhimit
produkti €shté né fazén fillestare té ciklit jetésor

prodhohen produkte speciale

YV V VYV V

prodhohen produkte pér njé treg té voggl.
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N¢ figurén nr. 6 €shté treguar forma e procesit t€ renditjes hapésinore e mjeteve

t€ punés.

Figura nr. 6 Renditja hapésinore e mjeteve t€ punés

Projekti — Zbatohet te:
» Prodhimtaria e llojeve t€ vecanta si¢ jan€ veprat e artit,
» filmi, koncerti, ndértesa et;.
» Projektet hulumtuese-shkencore dhe zhvillimore, krijimi i prodhimeve dhe
proceseve té reja
» Projektimi i objekteve industriale.
Te projektet nuk ka rrjedhé t&€ prodhimtaris€, por ekziston renditja e

operacioneve dhe kéto realizohen vetém njéheré.

2. Dizajni i pajisjes — pajisja- mjeti me té cilin realizohen proceset,

Operacionet dhe veprimet e caktuara duhet t€ jené té formésuar dhe té renditura
ashtu g€ procesi té zhvillohet pa pengesé dhe pa ndérprerje. Nga kjo del se duhet té
mundésohet komunikimi midis punétoréve, si me ato qé€ jané drejtpérdrejté t€ lidhura
me procesin e prodhimit, po ashtu edhe me ato qé duhet t€ kontrollojné, t€ mbikéqyrin

etj. Dizajni 1 pajisjes duhet t&€ mundésojé edhe komoditet né€ procesin e punés

3. Dizajni industrial — Kur béhet fjalé pér dizajnin, mé s€ shumti mendohet pér
dizajnin industrial. Dizajni industrial 1 pérfshin té gjithé aspektet e ambientit jetésor té
njeriut q€ jané té€ dirigjuara nga prodhimtaria industriale. Mund té thuhet se njé
produkt &shté formésuar me sukses nése i ploté€son nevojat, déshirat dhe kérkesat e
konsumatoréve, por kérkesat jan€ minimale pér prodhimin e dedikuar pér njé qéllim té

dhéné (pér shembull karrige me formén e saj na thérret q¢ t€ ulemi né te e té
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pushojmé). Nga kjo rezulton se funksionaliteti i njé produkti €shté bazé e ¢do produkti
té fituar né ményré industriale, por, q¢€ té béhet atraktivé dhe i1 kérkuar né€ tregun,
duhet t& keté edhe cilési tjera.”

Ekzistojné dy lloje té dizajnit: dizajni struktural dhe grafik.

Dizajni struktural ka t€ b&j€é me mjetin dizajnimi 1 cilit &shté tredimensional.
Mandej, 1 kushtohet kujdes si pér formén e objektit, po ashtu edhe pér materialin nga 1
cili éshté prodhuar objekti. Materiali q€ do t€ pérdoret n€ prodhimin e atij objekti,
duhet t€ jeté i p€rpunueshém lehté, t€ mundet t€ ngjyroset dhe dekorohet, t€ mos
ndoté€ ambientin jetésor t& njeriut, t€ mos ket€ shumé hedhurina gjaté prodhimit, dhe
lehtas t€ ruhet higjiena. Forma e produktit, n€ pajtueshméri me vetité e materialit,
duhet té jeté né pajtim me destinimin, por njékohésisht edhe té potencojé vetité e
materialit. Késhtu gjésendet prej qgelqit duhet té kené sipérfage t€ 1€émuar, t€ jené né
pajtim me ményrén e prodhimit, t€¢ jené t€ tejdukshém ose t€ ngjyera; gjérat prej
plastike dhe mjeteve sintetike duhet t€ jen€ me ngjyra t€ reja mé t€ bukura; geramika
duhet té jeté dekor pér ¢do hapésiré;

Pélhurat gjithmoné duhet t€ jené me ngjyra dhe motive t€ reja et;.

Gjaté dizajnimit t€ formés, duhet t€ arrihet pamje e bukur dhe bashkékohore, por
njékohésisht produkti duhet lehtas t€ transportohet, t¢ deponohet dhe lehtas té
manipulohet me te. Pé&r shembull, nése dizajnohet kapaku i kavanozit ai pérvec qé
duhet t€ jeté 1 formésuar dhe ngjyrosur miré, dizajni nuk do t€ jeté i miré nése kapaku
nuk hapet ose mbyllet lehté, nése nuk €shté i pérshtatshém pér t€ manipuluar me te,
nése rréshqget, nése rrézohet etj. Nga kjo del se dizajni nuk &shté vet€ém pamje e
jashtme, por edhe lehtésim gjaté pérdorimit.

Dizajni grafik ka té b&jé vetém me pamjen e jashtme té€ objekteve. Dizajnimi
grafik éshté disipliné qé€ merret me pérpunimin dhe shtypin qé né praktiké d.m.th.
kombinim i tekstit dhe fotografisé. Kohéve t€ fundit dizajnimi grafik pérfshin edhe
prodhimet grafike t€ aftésuara pér mediumet elektronike.

Sipérfaqgja e objektit t&€ formésuar paraprakisht dekorohet duke e ngjyer, gravuar,
duke ngjitur figura dhe vizatime. Pér két€ mundet t& pérdoret njé ose mé shumé ngjyra
qé vendosen me teknikat speciale. Qé&llimi i dizajnit grafik &€sht€ qé té térhiqet
vémendja e blerésve, t€ informojé pér pérmbajtjen dhe destinimin e prodhimit, kurse
krejt kjo arrihet me ané té tekstit ose vizatimit. Pér shembull, né ambalazh shtypet
vizatimi g€ €shté€ né funksion t€ veté objektit, shtypet shenja e veté ndérmarrjes dhe
me kété menjéheré kuptohet se cili éshté prodhuesi.

Reklamimi dhe lajmérimi &shté dizajnimi grafik mé karakteristik. Duke

reklamuar, jo vet€ém qé shitet produkti ¢ reklamohet, por ndikohet edhe opinionin
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publik. Pér prezantim adekuat me réndési €shté zgjedhja e mediumit g€ mé sé shumti i
pérshtatet buxhetit, produktit dhe identitetit t€ tregut.

Logoja &shté shprehje e identitetit pamor, qé paraget kombinim i shkronjave dhe
ngjyrave, shkronjave dhe formave, q€ duhet t€ dallohen nga ato t€ tjerét q€ gjenden né
tregun.

Dizajni i veté logos duhet t€ jeté origjinal, i efektshém dhe lehtas i dallueshém.

Veprimtaria sipas parimeve té tregut ndikon qé pamja e shenjés dalluese,
ambalazhit t€ produktit, thirrjet ose vizit-kartat t€ jené vendimtare né€ zgjedhjen e
prodhimit ose t€ shérbimit. Shenja dalluese, q€ &Esht€é formésuar né ményré
profesionale, n€ mesin e blerésve krijon ndjenjé t€ besueshméris€é ndaj ndérmarrjes
(prodhuesit) dhe ndaj veté prodhimit. Kjo shenjé duhet t¢ mundésojé dallimin dhe
zgjedhjen e objektit ose shérbimit, nga té tjerét q¢ jané€ t€ ngjashém, t€ garantojé

vazhdimésiné e kualitetit et;.

Pyetje:

. Trego mbi llojet e dizajnit!
. C’paraget dizajni i procesit?
. Cilat aktivitete marrin pjes€ né formésimin e proceseve fizike?

. Cilat jané karakteristikat e rrjedhés lineare té prodhimtarisé?

. Sqaro ¢’paraqget dizajni i pajisjeve!

1
2
3
4
5. Né cilat raste arsyetohet zbatimi i prodhimtaris¢ me ndérprerje?
6
7. C’kupton nga nocioni dizajni industrial?

8

. Krahaso dizajnin struktural me dizajnin grafik!

Nocionet e réndésishme » dizajni i procesit, dizajni i mjeteve,
rrjedha lineare dizajnit industrial,
prodhimi masiv, dizajni struktural,

prodhimi i vazhdueshém, dizajni grafik,
prodhimi me ndérprerje, reklamimi, lajmérimi,

projekti, logoja
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Rezyme

Fjala dizajn vjen nga fjala angleze ,,Design* q¢ 1 pérkthyer tekstualisht do té
thoté formésim, pérkatésisht krijim i pamjes s€ bukur. Kur né jetén praktike b&het
fjalé pér dizajnin e prodhimit, né pérgjithési mendohet pér formén e tij, stilin, ngjyrén
et].

Ekzistojné mé shumé definicione pér dizajnin, nga autoré t€ ndryshém, por, pér
té gjitha definicionet njé gjé e pérbashkét éshté se, synojné dizajnin t€ definojné si
disipliné qé€ 1 plotéson kérkesat e shfrytézuesit t€ prodhimit, kurse disa autoré
definicionin e zgjerojné edhe me até qé dizajnin e konsiderojné si lidhshméri
komunikuese midis prodhimtaris¢ dhe konsumimit.

Prej shumé llojeve té dizajnit, kryesisht mund t€ b&mé fjalé pér: dizajn té
procesit, dizajn t€ mjeteve dhe dizajnin industrial

Dizajni 1 procesit do té thoté t& imagjinohet né ¢faré ményre do té veprohet né
njé proces t€ dhéné, pa marré parasysh se a b&het fjalé pér procesin industrial, pér
prodhimin e objekteve (gjérave) ose pér ményrén si do t& realizohen disa aktivitete.
Sipas rrjedhés s€ prodhimtarisé, proceset ndahen né: lineare, proceset me ndérprerje
dhe té projektuara.

Dizajni i mjeteve — mjetet me té cilat realizohen proceset,

operacionet dhe disa aktivitete duhet té formésohen dhe té angazhohen ashtu qé
procesi té zhvillohet pa ndérprerje dhe pa pengesa.

Ekzistojné dy lloje t€ dizajnit industrial: struktural dhe grafik. Dizajni struktural
ka té b&jé me objektin, né ¢’rast

dizajnimi éshté tredimensional, kurse dizajnimi grafik ka té béjé¢ vetém me
sipérfagen e objekteve.
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TEMA 2

PRODHIMI

YV V V V

Duke studiuar pérmbajtjen e temés prodhimi, nxénési do té aftésohet pér:

té definojé nocionet: prodhimi, sistemi prodhues, procesi i prodhimit, mjetet e
prodhimit dhe kapacitetin prodhues

té klasifikojé prodhimet sipas kritereve t€ ndryshme

té dallojé shenjat, simbolet e prodhimeve té ndryshme

té dallojé€ linjén prodhuese nga ményra e prodhimit t& pérzier-(mikst)

té sqarojé fazat e kohézgjatjes s¢ ciklit t€ prodhimtarisé€

PERMBAJTJET

1. Nocionet themelore té teknikés sé prodhimtarisé
» Definimi i produktit
» Procesi i prodhimit
» Mjetet e prodhimit
» Kapaciteti i prodhimit
2. Klasifikimi i produkteve
3. Simbolet dhe shenjat
» Kilasifikimi i veprimtarive né Republikén e Magedonisé
» Struktura e Nomenklaturés nacionale té produkteve industriale
» Shénimi i prodhimeve
» Identifikimi i produkteve sipas sistemit EAN
4. Prodhimi linear dhe prodhimi mikst
5. Kohézgjatja e ciklit t€ prodhimit
» Karakteristikat e kohézgjatjes sé fazave té ciklit t& prodhimeve
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1. Nocionet themelore né teknikén e prodhimtarisé

Njeriu ka synuar gjithmoné qé punét t€ kryejé n€ ményré sa mé racionale,
pérkatésisht té arrijé rezultate mé té larta, mundésisht me sa mé paké mjete, kohé,
energji, materiale, mundé etj. Prandaj njerézit mundohen té pérdorin mjete, aparate,
pajisje, makina etj, me té cilat e leht€sojn€ punén, dhe si rezultat pérfundimtar
produktin me vleré t€ dhéné.....

Vlera e dhéné..... éshté cilési materiale e produktit, me t€ cilén produkti i
plotéson disa kérkesa t& njeriut. Kjo vleré e produktit varet prej shumé faktoréve si:
kimike, fizike, teknike, biokimike dhe nga shumé vetité tjeré.

Nga ményra e jetes€s bashkékohore, gjithnjé e mé dinamike, rriten edhe
kérkesat e njerézve pér produkte té reja e mé té pérkryera. Paralelisht me kété rritet
edhe prodhimtaria materiale, kurse né tregun shfagen gjithnjé¢ e mé shumé prodhime
me kualitet dhe asortiment t& ndryshém.

Qé t& prodhohet njé produkt cilésor duhet pasur edhe mjete prodhuese
bashkékohore, kapaciteti i cilit duhet t€ shfrytézohet maksimalisht.

1. 1. Pérkufizimi i produktit

Definicion mbi produktin mund té€ jepet nga kéndvéshtrimi ekonomik dhe
teknologjik. Prandaj ekzistojné disa definicione t€ ndryshme pér produktin, nga té
cilat kétu do t€ do té pérmendim ato mé t€ thjeshtat.

Produkti paraqet rezultat veprimtarisé s€ ndérmarrjes prodhuese. Né t€ shumtén
e rasteve ky €shté rezultat fizik (material) 1 punés s€ ndérmarrjes. D.m.th. se produkt
quhet objekti g€ ka kaluar népér t€ gjitha fazat e prodhimtarisé. Produkti ésht€ mjeti i
komunikimit me konsumatorét dhe mjet€ e realizimit t€ qéllimeve té programit

prodhues si dhe té konsumatoréve.

Nga kéndvéshtrimi ekonomik me ... ; -
Nga kéndvéshtrimi i marketingut pér

produktin paraqget gjithé até qé
pérfundimtar i veprimtarisé prodhuese, i cili | ofrohet né tregun dhe krijon interesim,
pér blerje, pérdorim dhe plotésim i
ndonjé nevoje.

termin produkt kuptohet edhe si rezultat

né dallim prej shérbimeve, ekziston edhe

pas mbarimit t€ procesit t€ prodhimit té tij

dhe me formén materiale t€ tij dhe me vetité e tij plotéson disa nga nevojat shogérore.

Késhtu, natyrén e produktit e ka vetém ai rezultat i prodhimit g€ si mburojé e pérdor
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vlerén e prodhimit. Né kushte t¢ dhéna produkti béhet mall g€ pérveg vlerés s€ pérdorimit
ka edhe njé vleré t& dhéné.. !

3

Produkti né marketingun mundet t€ definohet si “ e gjithé ajo q€ mund té
ofrohet né tregun q¢€ t€ shkaktojé interesim, blerje, pérdorim ose konsumim, d.m.th. se
mundet t€ plotésojé ndonjé déshiré ose kérkesé “2

Produkti mundet té definohet edhe si shumé e cilésive t€ dukshme ose té
padukshme duke pérfshiré edhe dobiné dhe kénaqésing, psikologjike dhe funksionale.

Pér nocionin produkt né kuptimin mé té gjeré té fjalés, mundet té llogariten
objektet fizike, shérbimet, ideté, personat, organizatat, vendet ose disa prej kétyre
elementeve bashkérisht.

Nocionin, produkt- nuk duhet lidhur vetém me objektet materiale,

ngase produkti éshté edhe procesi me cilin arrihet njé géllim, si¢ €shté arsimimi,

aft€simi, ndonjé€ aktivitet i dhéné, energjia e fituar (elektrike, termike) etj.

Produkt &shté térésia fizike e
Dallohen tre nivele té produktit:

produkti bazé, faktik dhe i pérmirésuar.
Prodhuesi duhet té kujdeset pér vetité e
diferencohen tre nivelet ¢ produktit | produktit dhe kérkesave té tregut
si¢ jané: (kualitetin, dizajnin, markén,

Produkti bazé, produkti faktik | modén, imazhin, kodimin etj).

dhe produkti i pérmirésuar.

thjeshté, e vérteté e cila mundet té
shitet ose t€ blihet. Prandaj duhet té

Produkti bazé (themelor) nuk €shté produkti fizik 1 vértet€, ngase nuk mund t&
preket. Ky né realitet €shté dobia qé 1 ofrohet blerésve.

Produkti faktik &shté produkti fizik 1 vérteté, i cili né vete ngérthen pesé
karakteristika edhe kéto: stili, dizajni, niveli 1 kualitetit, emrin né tregti dhe
ambalazhin.

Produkti i pérmirésuar &shté produkti faktik me t€ gjitha shérbimet g€ mund t&
ofrohen bashké me te, si¢ jané: garancia, servisimi, dérgesa pa pagesé,

instalimi dhe udhézimi si t€ pérdoret produkti i dhéné. 3

Qéllimi kryesor 1 ¢do ndérmarrjeje &shté qé té plotésojé kérkesat e
konsumuesve. Konsumuesit kérkojné produktin e atillé nga 1 cili kan€ dobi dhe
shpeshheré jané t€ gatshém q€ t€ paguajné mé shumé pér markén qé€ i1 zgjedh

problemet e tyre.
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Prandaj, ¢do ndérmarrje synon té realizojé¢ njé kombinim midis kualitetit dhe
kuantitetit t€¢ produkteve né programin e prodhimtarisé sé€ saj, g€ mé miré do t'u
pérgjigjet mundésive ekzistuese t€ ndérmarrjes dhe kushteve t€ tregut. Cdo prodhues
né aktivitetin e tij t€ marketingut duhet t€ kujdeset g€ vetité e produktit té pérshtaten
tregut. K&to veti me numér jané shumé dhe dallohen nga réndésia midis tyre (kualiteti,
marka, dizajni, funksionaliteti, imazhi, moda kodimi etj.), qé ndikojné né€ natyrén e
blerésve, motivimin e blerjes, shkallén e elasticitetit t€ kérkesave, intensitetin e
nevojés etj.

Prej vetive té€ produktit, varen edhe instrumentet tjera t€ marketingut. K&shtu pér
shpérndarje, produkti duhet té keté cilési t€ tilla me t€ cilat mundésohet 1évizja deri te
konsumuesi té jet€ mé i afért dhe me pak shpenzime, t€ lehtésohet shpérndarja fizik
etj.

Kéto karakteristika t&€ produktit jan€ kushti themelor pér promovimin,
komunikimin me konsumuesit, pér krijimin me mendimit t&€ volitshém pér prodhuesin
dhe produktin et;.

Pér politikén e gmimeve, q€ &shté njé prej karakteristikave té produktit,

Me réndési €shté t€ krijohet diferencimi me t€ cilin krijohet epérsi ndaj

konkurrencés.
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Fig. 7 produkti si mjeté pér arritjen e qéllimeve t€ prodhuesit dhe té

Burimi: Dr.. Snezhana Ristevska —Jovanovska, Dr.. Boshko Jaqovski:,,Marketing “,

Botimi i teté i ndryshuar dhe i pérmirésuar, Shkup 2007, faqge. 152




Megjithése produkti €shté mjeté me té cilin komunikohet me konsumuesit, ai
shérben edhe pér arritjen e qéllimit edhe t€ prodhuesve edhe té konsumuesve.

Prodhuesit, me produktin synojné té arrijné qé€llimet reproduktive, qé
mundésojné zgjerimin e reproduksionit dhe t€ g€llimeve tjera shoqérore, kurse
konsumuesit me produktin realizojné dy géllime:

Qéllimin instrumental (me kété produkti plotéson disa kérkesa fizike me vlerén
e pérdorimit) dhe qéllimin psikologjik (qé dalin nga vlera e pérdorimit, por po ashtu
edhe nga dimensioni psikologjik i posedimit dhe té shenjave simbolike, qé kané

réndési té€ madhe pér njé€ grup produktesh pér konsumim personal).

Pyetje:

1. Cka do té thoté produkti, 1 véshtruar nga piképamja ekonomike dhe e marke-
tingut?

2. Trego mbi tre nivelet e produktit!

3. Pse prodhuesi duhet t€ kujdeset pér vetité tregtare té produktit?

4. Sqaro pér produktin si mjeté me té cilin arrihen g€llimet e prodhuesit dhe té

konsumatorit!
Nocionet themelore » produkti
produkti bazé
produkti faktik

produkti i kérkuar
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1. 2. Procesi i prodhimit

Qé t€ mundemi té€ b&jmé fjalé pér procesin e prodhimit, mé paré duhet té
sqarojmé nocionin sistemi dhe sistemi i prodhimit. Fjala sistem vjen nga fjala greke
“sistema “, qé€ d.m.th. t€rési, e t€ gjithé elementeve, njé rrumbullakim .

Qé€ d.m.th, se me nocionin sistem kuptohet njé térési aktive e elementeve té

lidhura midis tyre. Q€ t& krijohet njé sistem, .. .
o ) Me nocionin sistem nénkuptohet

duhet pasur elementet, kéto midis tyre t€ jené | _.. .. . .
térésia aktive e elementeve

t€ lidhura dhe kété me lidhshméri pérkatése, | ¢& lidhura midis tyre

kurse jo sidoqofté. Kur béhet fjalé¢ pér

sistemin, gjithmoné kuptohet pér njé€ rrumbullakim, njé té€rési ose shumé. Pér
shembull sistemi i ftohjes, sistem malesh, sistemi diellor, sistemi shogéroro-politik,
sistemi i prodhimit etj.*

Sistemet né€ ményré t& thjeshté tregohen me njé katérkéndésh, ku me shigjeta

jané treguar hyrja dhe dalja nga sistemi (fig nr. 8)

by & lj
 hyda dalja

w

Figura nr. 8 Paraqitje skematike e sistemit

N¢é kohén e sotém gjithnjé e mé€ shumé pérdoret terma sistemi prodhues. Ky
éshté sistem ku béhet transformim i1 resurseve hyrése (materialeve, energjisé,
informatave) né resurset dalése (prodhimi, hedhurina, mjete financiare nga shitja e
prodhimeve té€ gatshme, informatat), ku marrin pjes€ edhe resurset ¢ brendshme té

sistemit (njerézit, mjetet etj.). (fig. nr. 9)

materialet . pradhimet finale

anergjia Sistemi prodhues hedhurinat

infermalal . infarmatat

Figura nr. 9 Paraqitja skematike e sistemit prodhues
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Sistemet prodhuese mund té analizohen nga disa aspekte: ekonomike, shoqgérore,
marketingut, teknologjike, informatike et;.

Véshtruar mé gjerésisht, mbi sistemet e prodhimit ndikojné edhe faktorét tjeré
si¢ jané

: politika, gjendja teknike, sociale, trendét e pérgjithshém et;.

Megjithaté ndikim vendimtaré mbi sistemet e prodhimtarisé kané: tregu i blerjes
s€ materialeve hyrése, tregu i shitjes s€ produkteve finale,

Pronarét e sistemit, t€ punésuarit, tregu i kapitalit, regjioni ku do t&€ vendoset et;.

Elementet brenda sistemeve lidhen né katér ményra: seriale, paralele, kthyese

direkt dhe kthyese indirekte.

Né njé ndérmarrje prodhuese béhen | Né sistemin prodhues
béhet transformim i

. ‘ o resurseve hyrése né ato
prodhimtaring, por edhe aktivitete q¢ né ményré | galése. Né te kryhen

indirekte jané né lidhje t& ngushté me prodhim- | aktivitete qé né ményré direkte
ose indirekte jané té lidhura me

prodhimtariné.

aktivitete qé jané né lidhshméri direkte me

tarin€. Aktivitetet, q¢ me prodhimtarin€ jané té

lidhura n€ ményré indirekte,

realizohen né disa sektoré€ t€ dhéné, shérbime, reparte qé pér detyre primare kané
g€ me punén e tyre t€ kontribuojné g€ sistemi prodhimtarisé t€ punojé rregullisht dhe
né€ kohén e duhur. Ké€shtu pér shembull sektori komercial merret me furnizimin me
1éndét e paré dhe shitjen e prodhimeve, reparti pér zhvillim ka pér detyré té projektojé

prodhimi t€ ri etj.

Mir&mbajta

FErgatitja Transpor i

Koortroll
tikmile

Heuarl i
mjeteve

]
— T
) E | & produkli - arendshi E
E... & E Sistomi -
@2 taknalogjis T
ER
b

aEuay arynpedd

$

FAagazind me
givsmaprociukte

rgedha materale
+— fedha informatike

Figura nr. 10 Skema e procesit t€ prodhimit
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Né kuadér té sistemeve prodhuese kryhen proceset e prodhimtarisé. Pérveg
proceseve teknologjike, né sistemet e prodhuese kryhen edhe procese tjera g€ jané€ né
lidhje t€ ngushté me bérjen e produkteve.

Pér shembull, né njé ndérmarrje pér prodhimin e bukés, proceset kryesore
teknologjike

jané: pérgatitja e 1éndéve té paré, gatimi, formésimi, fermentimi, pjekja dhe
paketimi. Pér mbarévajtjen e kétyre proceseve teknologjike duhen ende:

» té pérgatitet dokumentacioni
té pérgatiten dokumentet e punés (urdhri i punés, lista ¢ punétoréve etj.)
té sigurohen makinat, t€ jené né rregull
té kontrollohet kualiteti prej 1€éndéve t& paré deri te produkti final

YV V V V

té organizohet transporti i brendshém et;.

D.m.th., se n€ njé sistem prodhues kryhen kéto procese:
Proceset teknologjike

pérgatitja e dokumentacionit

kontrolli teknike

transporti 1 brendshém

mirémbajtja e mjeteve punuese

furnizimi me mjetet e punés

YV VVYVYYY

deponimi i prodhimeve et;.

Pyetje:

1. C’kuptohet nga nocioni sistem?

2. Sqaro nocionet sistemi prodhues procesi i prodhimit!

3. Paraqite n€ ményré skematike sistemin dhe sistemin prodhues!

4. Né se dallohen midis tyre procesi i prodhimit dhe procesi teknologjik?

5. Trego nj€ shembull konkret t& procesit prodhues!

6. Trego nj€ shembull konkret t€ procesit teknologjik!

7. Cilat aktivitete tjera duhet té€ kryhen qé té€ zhvillohen proceset teknologjike
dhe pse?

Nocionet e themelore » sistemi, sistemi prodhues,
procesi prodhues, resurset hyrése,
resurset dalése, proceset teknologjike,
dokumentacioni.
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1. 3. Mjetet e prodhimit

Funksionimi i njé ndérmarrjeje nuk mund t€ paramendohet pa mjetet e punés. Te
¢do ndérmarrje prodhuese ka mjete —pajisje me cilét realizohet procesi i krijimit té
produkteve. Kétu marrin pjesé€ té gjitha makinat, aparatet,

instrumentet, veglat, mjetet e transportit etj. Pa t€ cilat nuk mund t€ zhvillohen
proceset.

Mjetet e prodhimit mund té jené:

» teknologjike
» energjetike
» deponuese
» informatike
» transportuese
» matése — rregullator etj.

Me termin mjete teknologjike kuptohen linjat teknologjike, pajisjet dhe
instalimet, makinat, veglat dhe mjetet ndihmése. Lloji i pajisjeve teknologjike varet
prej llojit g€ prodhohet, prej repartit pér cilin €shté destinuar, nga karakteristikat
themelore t€ prodhimit etj. K&shtu pér shembull, pajisja kryesore teknologjike e njé
shkritoreje €shté furra, makinat pér derdhje etj., Né fabrikat e celikut jané —furrat,

konvertorét dhe mjetet pér derdhjen e

metalit, né ¢imento — thyerésit, mullinjté, | Pajisja teknologjike varet prej

llojit té prodhimtarisé,
karakteristikat e produktit

zgjidhet, varet nga kérkesat qé parashtro- | repartit pér cilin éshté destinuar etj.

furrat etj. Cili lloj i agregatit do té

hen pér ¢do rast t€ veganté. Késhtu pér

shembull kur béhet zgjedhja e llojit t€ furrés elektrike pér fitimin e celikut duhet

pasur kujdes pér produktivitetin e tij, pér karakteristikat e materialit hyrés dhe té

produktit dal€s, pér temperaturén maksimale si dhe pér kohézgjatjen e procesit, pér
harxhimin e energjisé, pér shkallén e automatizimit et;.
Pajisjet qé deponohen ndahen né tre grupe q¢€ jané:

> pajisjet qé shérbejné pér deponimin e materialeve si: Siloset, tunelet,

rezervuarét, cisternat et;.

» mjetet pér manipulimin me materialét, d.m.th.. pér transportim,

Y

ngritje, martje etj..

» mjetet ndihmése, paletat, kutité, bureté et;.
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Né mesin e vendeve t€ deponimit treguesit kuantitativ mé té rénd€sishém jané:
kapaciteti, shkalla e shfrytézimit sipérfaqja e hapésirés, mjeteve té investimit dhe prej
personalit t&€ duhur. Depot projektohen pér sasité maksimale t&€ materialit pér deponim.
Me két€ duhet pasur kujdes pér ndarjen e materialeve pér gjithé ndérmarrjen, sasiné e
¢do materiali g€ kalon népér ¢do repart, rezervat e nevojshme té materialit pér té
mbajtur prodhimtariné pa ndérprerje etj. 5

Pajisja q€ pérdoret né€ procesin e prodhimit, pas ¢do procesi t& prodhimit mbetet
dukshém pandryshuar, nuk e ndryshon formén e tij. T¢ tillé jané makinat, instalimet,
mjetet e transportimit, veglat mé té shtrenjta etj. Kéto mjete quhen mjetet themelore.
Por, kéto harxhohen, megjithése harxhimi 1 tyre &shté i ngadalshém, d.m.th., disa vite
dhe kur té harxhohen, duhet t€ z&€vendésohen me té reja.

Mjetet e prodhimtaris€ duhet vazhdimisht t€ mirémbahen, por edhe t& pértérihen
ngase pa modernizim dhe pércjelljen e teknologjive bashkékohore, ndérmarrja do té

falimentonte shpejt.

Figura nr. 11 Figura nr. 12 Figura nr. 13
Dozal & Dozat Manomatri ma

villimill gravimetrit membranén e gazts

™

Figura nr, 14 Figuira nr, 15

Aparati etekink par Mullir p&r
preren & matali prmenton
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1. 4. Kapaciteti i prodhimtarisé

Me termin kapacitet té prodhimtarisé kuptohet aftésia e mjeteve punuese qé té
prodhojé sasi t€ caktuara t€ prodhimit pér njé njési t€ kohés sé dhéné. Ky definicion
ka t€ b&j€ vet€tm me njé mjeté t&€ punés, me njé makingé, por n€ ményré t€ njéjteé
mundet t€ definohet edhe kapaciteti i né grupi makinash, i njé njésie punuese, i njé

reparti prodhues, i njé ndérmarrjeje etj.

Kapaciteti tregohet dhe matet n€ njésité e kohés: or€, dit€, muaj, turne, vit etj.

Pér shembull, kapaciteti i fabrikés pér prodhimin e frigoriferéve éshté 20 000
frigoriferé brenda njé viti; kapaciteti i shkritores €shté “X* gypa brenda muajit etj.
Kjo ményré e t& shprehurit t€ kapacitetit €shté karakteristiké pér ndérmarrjen qé
prodhimet i ka t€ njétrajtshém.

Te disa ndérmarrje, kapaciteti tregohet me sasité e duhura t€ 1€ndés sé paré pér

prodhimtaringé. Pé&r shembull, né fabrikén e

L . o Kapaciteti prodhues éshté
prodhimit t€ sheqerit, kapaciteti tregohet me sa v . )
aftésia e mjeteve punuese

tone t€ panxhar sheqgerit pérpunohen. qé t& prodhojé njé sasi &

Nga ana tjetér te disa makina, kapaciteti | dhéné té produkteve
matet me numrin e operacioneve t€ makin€s pér | pér njé njési té kohés.
njé njési t& kohés. Pér shembull pér fabrikat e | Ky mundet té tregohet
me njési té ndryshme: m3/h,

tekstilit, kapaciteti tregohet me numrin e rénieve
m3/dité, t/h, kg/dité etj.

brenda njé minute et;.
Kapaciteti mundet té tregohet me orét e makinés. Oré e makin€s €shté sasia qé
njé makiné prodhon brenda njé ore. Pér shembull kapaciteti i njé makine pér brejtje

éshté 3000 oré brenda vitit.

Pyetje:

1. Trego pér mjetet prodhuese qé pérdoren pér ¢do proces prodhues!

2. Cka kuptohet nga nocioni pajisje teknologjike?

2. Nga se varet lloji 1 pajisjes teknologjike?

3. Trego pér tre grupet sipas té ciléve ndahen pajisjet e depos!

4. Cka kuptohet nga fjala mjetet themelore dhe trego pér disa prej tyre?
5. Sqaro ¢’do té thoté kapaciteti prodhues!
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Nocionet themelore » pajisje teknologjike, pajisje matése-rregulluese,
pajisja e depos mjetet themelore,

pajisjet energjetike, kapaciteti prodhues

2. Klasifikimi i prodhimeve

Me qgéllim qé té studiohen mé lehté prodhimet, béhet klasifikimi i tyre sipas
kritereve t€ ndryshme, varésisht nga cili aspekt béhet véshtrimi 1 karakteristikave té
produkteve. Por, asnjé nga klasifikimet e njohura nuk mund té thuhet se €shté i saktg,
gjithépérfshirés g€ t€ ménjanohen klasifikimet tjera. Megjithaté nj€ ndarje e réndomté
béhet sipas prejardhjes sé produkteve, ményrés s€ prodhimit, shkall€s sé pérpunimit,
kualitetit etj. N& tregti mé& s€ shumti haset né klasifikimin sipas kategoris€ s€ blerésve,
jetégjatésisé s€ produkteve, raportit ndaj produkteve tjera dhe sipas reagimit té
produkteve ndaj faktoréve t& dhéné.

» Sipas prejardhjes produktet klasifikohen né organike, inorganike,
artificiale dhe sintetike.

Produktet organike jan¢ krijuar prej organizmave t€ gjallé (prej biméve ose
gjallesave) g€ jetojné mbi dhe nén tokén, ose q¢ kané vdekur. Produkte prej burimeve

natyrore jané: sheqeri, vaji, quméshti, théngjilli, méndafshi, pambuku et;.
Produktet inorganike burojné prej xeheve dhe mineraleve.
Produktet nga burimet inorganike jané: hekuri, ari, tullat, ¢imentoja, gelqi,
Pllakat geramike et;.
Produktet artificiale fitohen nga p&rpunimi i produkteve natyrore.

Vetité e produkteve t€ fituara t&€ fituara késhtu, dukshém dallohen nga vetité

produktive natyrore. Produkte té kétilla jané: eteret e celulozés, margarina et;.

Produktet sintetike jané ata q€ pérfitohen né laboratorét ose né repartet
prodhuese t€ industrisé, duke pérdoré léndét e paré me prejardhje organike ose
inorganike Ké&tu marrin pjes€: fijet sintetike, kauguku sintetik, plastmase, ngjyrat,

produktet farmaceutike etj.
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» Sipas shkallés sé pérpunimit dallojmé: 1éndét e para, gjysméproduktet,
produktet finale, produktet sekondare dhe hedhurinat

Léndét e para jané materialet nismétare pér fitimin e ciléve €shté harxhuar

mundi dhe kané nj€ vleré té pérdorimit. Kéto merren nga natyra duke zbatuar

mekanizmin pérkatés, pé€sojné ndryshim gjaté procesit t€ pérpunimit dhe né fund

fitohet gjysméprodukti ose produkti final. T€ till€ jané: druri, nafta, gazrat natyrore,

xehet, fijet natyrore, l€kura, uji et;.

Gjysméprodukti éshté produkti qé nuk i ka Sipas prejardhjes

kaluar t€ gjithé fazat e prodhimtarisé s¢ 1éndés s¢ | produktet ndahen né
organike, inorganike,
artificiale dhe sintetike, kurse
prOdukti final. Gjysmépr()dukte t€ kétilla jané: sipas shkallés sé pérpunimit

paré. Nga pérpunimi i tij i métejmé pérfitohet

kauguku natyror, nga i cili me pérpunim t¢ | dallohen. léndét e paré,
gjysméproduktet,

produktet finale
nga e cila fitohet bira, pérpunimi 1 l€kurés nga e | nusproduktet dhe hedhurinat.

métejmé pérfitohen prodhime t€ gomés, melasa

cila me pérpunim t€ métejmé prodhohen képucét

ose galanteria prej l€kurés, celuloza nga e cila fitohet letra et;.

Produktet finale 1 kané kaluar té gjitha fazat e procesit teknologjik pérkatésisht
té pérpunimit. K&to produkte jané mé té shtrenjté, ngase né két€ €shté dhéné mé

shumé puné.

Nusproduktet ose produktet sekondare jané produkte qé krijohen né€ ndonjé
fazé té procesit teknologjik, t&€ cilét me njé teknologji pérkatése mandej shndérrohen
né produkte finale. Pér shembull, nusprodukte jané: pllakat ive, té cilét fitohen nga
pé€rpunimi i pluhurit t€ sharrés, g€ mandej pérdoren pér prodhimin e mobileve ose
mjeteve tjeré; melasa q€ fitohet nga pérpunimi i panxharit t& sheqerit, nga e cila
mandej pérfitohet alkooli; krundet nga pérpunimi i miellit, pluhuri q€ pérfitohet nga

pérpunimi i biméve vajore, e cila shérben si ushqim pér kafshét etj.

Hedhurina éshté produkti qé¢ mé tutje nuk mund té pérdoret pér prodhimin e
ndonjé produkti tjetér.

Lénda e paré, gjysméprodukti dhe produkti final nuk mundet saktésisht té
diferencohen ngase disa materiale q€ jané€ produkte finale pér njé ndérmarrje, jané
1€ndé t€ paré pér njé ndérmarrje tjetér. Pér shembull, panxhari i shegerit pér fabrikén e
shegerit €shté 1€ndé€ e paré, kurse pér kombinatet bujgésore produkti final; sheqeri pér

fabrikén e sheqerit €shté produkti final, kurse pér industriné e ¢okollatés &shté 1éndé€ e
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paré. NE industriné e pérpunimit t&€ l€kurés, l€kura e papérpunuar merret si produkt
final. Lékura e pérpunuar merret si gjysméprodukt, ngase né tregun e gjeré nuk ka
vleré t€ pérdorimit. Fabrika e képucéve blen 1€kuré t€ p€rpunuar si 1énd€ e paré prej
cilés prodhon képucét, qé pér te jané produkt final et;.

» Produktet, sipas kualitetit : ndahen né origjinale, surrogat, falsifikime

dhe imitacione.

Origjinal €sht€ produkti i vérte- | produktet sipas kualitetit

té, qé i ka kaluar té gjitha fazat e procesit | ndahen né origjinale, surrogate,
falsifikime dhe imitacione.

Origjinali éshté produkti i vérteté,
karakteristike pér kété 1loj t€ prodhimit. surrogati éshté zévendésim pér produktin
e vérteté kur ka mungesé né tregun,
imitacioni e imiton produktin e vérteté,
kurse falsifikimi éshté produkti qé e
shfaget si zévendésim i tij quhet | mashtron konsumatorin.

teknologjik dhe i ka t€ gjitha elementet

Kur né treg shfaget mungesé pér

produktin e vérteté, atéheré produkti qé

surrogat. Surrogatet jané me kualitet mé t€ dobét se produkti i vértet¢ dhe né
ambalazhin e tyre doemos duhet té theksohen karakteristikat e tyre. Me kété
informohen konsumatorét se béhet fjalé¢ pér z€vend€simin kurse jo pér produktin e
vértete.

Falsifikimi shfaget né tregun me géllim té vet€ém q¢€ t€ mashtrojé konsumatorét.
Mg sé shumti shfaqen falsifikatoré pér produktet e shquara. Kéto i bartin emrin dhe
shenjat e produktit t€ vérteté, por nuk kané kualitetin e tij.

Imitacioni &shté zévend€sim 1 produktit t& vérteté, por prodhohet me géllim qé
té ploté€sohen disa kérkesa t& konsumatoréve. Si imitacione né tregti mund t€ gjendet:
lékura artificiale, guré t&€ ¢muar artificiale, druri artificial, ngjyrat artificiale, fijet
artificiale etj. 6

» Pér menaxhimin e marketingut mé me réndési €shté klasifikimi i
produkteve né produkte té konsumit ose produkte té konsumimit
pérfundimtar dhe produkte industriale, varésisht nga lloji 1

konsumatoréve qé e pérdorin.

Produktet e konsumit

Klasifikimi 1 produkteve né até konsumatore Eshté béré sipas tradités blerése
nga ana ¢ konsumatoréve. Kéto produkte t& tilla g€ konsumuesit i pérdorin
personalisht, prandaj kéto produkte emértohen si mallra t€ konsumit dhe pérdoren pa

ndonjé proces plotésues t€ prodhimtaris€. Klasifikimi mé i njohur é&shté si: té
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réndomté (konvencionalé), té vecanté (shiping), produkte speciale dhe produkte
qé nuk kérkohen shumé. Klasifikimi 1 till€ béhet duke u bazuar né mundin e dhéné

nga ana e konsumatorit pér blerjen e njé produkti.

a) Produktet e réndomta jané¢ ato q€ konsumatori i blen shpesh dhe menjéheré,

pa pasur hamendje pér blerjen e tyre. Zakonisht kéto jané€ produkte me standardizim té

lart€, me ¢mime té caktuara, me kualitet
Klasifikimi i produkteve béhet

sipas konsumimit dhe vetive

té ditur, me karakteristika t€ njohura et;.

Kéto produkte konsumatori i kérkon t&
. . o blerése té konsumatoréve. Kéto
gjej€ né ¢do shitore. T¢€ tillé jané si p.sh: . .
o . shpesh ndahen né produkte té
buka, quméshti, gazetat, mjetet ¢ réndomta, té vecanta, speciale dhe né

higjiends personale etj. produkte qé nuk kérkohen aq shumé.

Produktet e réndomta mé tutje

ndahen né:

- produkte kryesore ose themelore (produkte g€ blerési i blen vazhdimisht si¢

jané: buka, quméshti, pasté pér dhémbét et;.)

- produkte impulsive (produkte gqé blihen pa planifikim paraprak, ashtu qé
blerési ka mundési té€ mos kujtohet pér to gjaté blerjes. Zakonisht kéto produkte jané
té vendosura afér vendit ku béhet pagesa né shitoret, ngase kur e sheh blerési kujtohet

qé té blejé. Pér shembull, cokollaté, gazeté, bonbonet, camgakézét etj).

- produkte akute (produkte qé blihen vetém né ato momente kur ka nevojé€ pér

kéto. Pér shembull: ¢cizmet n€ kohén kur bije boré, ombrellat né koh€ me shi etj.).

b) produkte té vecanta jané ata produkte q€ blihen mé rrallé dhe pér cilat
blerésit japin mé€ shumé mund né blerjen e tyre, ngase krahasojné kualitetin, ¢gmimin,
dizajnin, stilin, funksionalitetin, komoditetin etj. Produkte té till€ jan€ p.sh: aparatet e
amviséris€é, mobilet, automjetet, veshjet etj. Produktet e vecant€¢ mandej mundet té
ndahen né t€ nj&jt€ dhe t€ ndryshém. Kur blerési vendos t€ blejé¢ disa produkte,
at€heré véshtron pér shkak t€ krahasimit me té ngjashmit, por megjithaté dallohen né
¢mimin e tyre. Por, kur blerési blen kostume, mobile ose produkte tjera, atéheré pér te
jan€ mé me réndési karakteristikat e produktit se sa ¢mimi. Prandaj shitésit e
produkteve té vecanta duhet té kujdeset pér asortimentin e gjeré né shitoren qé t&

plotésojé kérkesat dhe shijet e blerésve.
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Shitésit né shitoret duhet t€  jené
komunikues, t& kené sjellje t& miré, té€ shér-
bejné mir€, t€ japin késhilla blerésve pér
prodhimet , t€ jené té€ shkathté né€ dhénien e

informatave pér prodhimet et;.

¢) Produktet speciale jan¢ produkte me
karakteristika speciale para sé gjithash me

markén, si pér shembull disa emra automo-

Produktet e réndomta ndahen né
kryesoré, impulsivé dhe akuté;
produkte té vecanta jané ato qé
mé rrallé blihen dhe pér cilat jepet
mundi plotésues gjaté blerjes,
kurse produkte speciale jané ato
qé kané karakteristika speciale
pér cilat blerésit mbledhin
informata plotésuese.

bilash, sisteme muzikore té shtrenjta, aparate té fotografimit, veshjet nga dizajnuesit e

njohur etj. Gjaté blerjes s€ kétyre produkteve, blerésit mundohen mé shumé né

mbledhjen e informatave pér karakteristikat e produkteve, krahasimin me prodhues

tjeré dhe kur e béjné zgjedhjen vendosin pér té bleré.

d) Produktet qé nuk kérkohen shumé jan¢ ato produkte pér té cilat blerési ka

njohuri ose nuk ka, késhtu zakonisht pér produktet e reja q€ nuk i1 di, informohet

népérmjet propagandés ekonomike.

Tabela nr. 1 Klasifikimi i produkteve pér konsumim pérfundimtar

Produkte Produkte Produkte Produkte q€ nuk
té réndomta té vecanta ose speciale kérkohen shumé
(konvencionale) shoping produkte

Produkte Produkte té

themelore ngjashme

(kryesore)

Produkte Produkte t&

impulsive ndryshme

Produkte sipas

kérkesés sé

rastésishme

Burimi: Dr. Dimitar Gramatikov: ,,Udh&heqje me produktin *, botimi i dyt€ i plotésuar dhe i

ndryshuar, Shkup 2004, fage. 16
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Produktet industriale

Produktet industriale blihen me qéllim g€ me to té zhvillohet njé proces i
métejmé ose pérdoren pér funksionimin e biznesit

Dallimi midis produkteve té konsumit dhe produkteve industriale varet nga
destinimi t€ produktit. Nése produkti blihet pér qéllime t€ amviséris€, atéheré éshté
pérdorimi personal, por nése blihet pér biznes, atéheré éshté prodhim industrial. Né
marketingun gjejmé ndarje t€ ndryshme té artikujve industriale. Sipas Milanoviqit
kéto produkte jané té grupuara si:

- 1é€ndé t€ paré (produkte qé€ fitohen prej burimeve natyrore)

- materialet (produktet q€ kané kaluar népér ndonjé faz€ t€ pérpunimit)

- pjesét (produktet qé bashkéngjiten ndonjé produkti tjetér)

- pajisjet themelore dhe objektet (shérbejné pér t€ kryer veprimtariné prodhuese)

- pajisjet ndihmése dhe veglat (shérbejné si mjete ndihmése pér kryerjen e
procesit t€ punés)

- produktet e mbetura (hedhurinat, materialet ndihmése dhe mjete hulumtuese)

- shérbimet (fizike dhe intelektuale)

Por, si ndarje themelore (kryesore) e produkteve industriale, éshté ndarja e tyre
né: materialét dhe pjesét, té mirat kapitale dhe furnizimet, shérbimet.’

a) Materialet dhe pjesét (pajisjet) jané

té mirat qé shfryté€zohen si pjes€ pérbérése té Produktet industriale blihen me

. L o oo qéllim qé té vazhdojé procesi i
produktit ose té mirat g€ b&hen pjes€ e vy e - .
métejmé ose té pérdoret pér

produktit t€ blerésit nga procesi 1 métejmé, | g nKsionimin e biznesit.
pérkatésisht kéto jané produktet q& plotésisht | Ndarja kryesore e kétyre produ-

marrin pjesé né produktin ¢ ndérmarrjes. Kéto | kteve éshté: materialét dhe pjesét,

ndahen né dy lloje: 1éndé té paré dhe | t€ mirat kapitale dhe furnizimet
dhe shérbimet.

pérpunimi dhe pjesét.

Léndét e paré mandej] ndahen né prodhime bujgésore (pambuku, gruri,
duhani, pemét, perimet etj.) dhe produktet natyrore (xehe ¢ hekurit, nafta, druri pér
ndértimtari, peshku etj.)

Pérpunimet dhe pjesét jan¢ materialet pérbérése (si pér shembull teli,
cimentoja, hekuri, peri etj, q¢ mandej pérpunohen, si pér shembull hekuri pérpunohet
né ¢elik) dhe pjesét pérbérése (kéto pjesé plotésisht hyné né€ pérbérjen e produktit final
pa e ndryshuar formén si pér shembull motorét g€ instalohen né mikserét, thithésit e

pluhurit, ose gomat e automobilave et;.).
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b) Té mirat kapitale pérfshijné instalimet —mjetet e pérhershme (fabrikat,
zyrat, magazinat, gjeneratorét, makinat etj.) dhe pajisjet ndihmése (pajisjet e

transportit né fabrikat dhe pajisjet e zyrave).

¢) Furnizimet (kérkesat) dhe shérbimet jan¢ shpenzime qé nuk marrin pjesé
né produktet finale. Ekzistojné dy lloje furnizimesh: té repartit (théngjilli, lyrésit,
lapsat, letra pér t&€ shkruar etj,) dhe pjesa pér riparim dhe mirémbajtje (ngjyra,
brushat, gozhdat, ngjitésit, fshesat), kurse né shérbimet e biznesit marrin pjesé:
shérbimet pér mirémbajtje dhe riparim (riparimi 1 makinave t&€ shkrimit, pér
pastrimin e dritareve) dhe shérbimet késhilluese té biznesit (juridike, shérbimet

késhilluese, propaganda ekonomike).

Tabela nr. 2 Klasifikimi i produkteve industriale

Materialet dhe pjesét Produktet themelore Kérkesat (furnizimet) dhe
(kapitale) shérbimet

- 1éndét e paré - instalimet (mjetet e - kérkesa (furnizimi)

- pérpunimet pérhershme) - shérbimet profesionale

- pjesét - pajisja shtesé

Burimi: Dr. Dimitar Gramatikov: ,,Udhheqja me produktet “, botimi i dyté i plot€suar dhe i
ndryshuar, Shkup 2004, fage. 16

Pyetje:
1. Sipas cilat kritere béhet klasifikimi i produkteve?
2. Trego pér disa prej produkteve organike, inorganike, artificiale dhe sintetike!
3. Defino nocionin lénd€ e par€, gjysméprodukt, produkti final dhe produkti
sekondar!
Trego shembuj pér 1€ndén e paré, gjysméproduktin dhe produktin sekondar 1
Cili nga produktet éshté origjinal dhe cili surrogat?

Cilat produkte 1 quajmé konsumuese, kurse cilét industriale?

N R

Né se dallohen produktet kryesore t€ réndomta, impulsive dhe produktet

akute?

2]

Gjaté blerjes sé produkteve t€ veganta, blerési vendos me véshtirési, pse?

9. Sgaro ndarjen themelore té produkteve industriale!
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Nocionet themelore » produktet organike, nusproduktet
produktet inorganike, hedhurinat
produktet artificiale, origjinali
produktet sintetike, falsifikuat 1éndé té paré
imitacioni i produktit, gjysméproduktet
produktet finale, produktet industriale

3. Simbolet dhe shenjat

Pér klasifikimin e produkteve jané pérpiluar njé numér shenjash dhe simbolesh,
sipas disa parimeve,. Shuma e shenjave quhet shifér ose kod. Lista e produkteve

finale, sipas cilés jané klasifikuar né ndonjé sistem quhet nomenklaturé.

Nomenklatura sé bashku me Kklasifikimin, mundet t€ keté funksionin ¢
identifikimit, informimit dhe kontrollit. Pérvec késaj, shenja e vecanté (kodi) zbatohet
pér t& béré klasifikimin, kurse shenja e vecanté pér identifikimin e produkteve.

Klasifikimi i produkteve mundet t&€ béhet sipas:

» sipas shkronjave té alfabetit (mundéson t€ shénohen aq grupe prodhuese,
sa ka shkronja té alfabetit. Manggsia e késaj ményre t€ identifikimit €shté

se mundet té zbatohet vetém pér ato shtete q€ 1 njohin shkronjat.)

» identifikimi numerik (ndarja mund t€ béhet sipas sistemit dekadé, qé
d.m.th. se numri kritik éshté 10, ekziston edhe sistem mallrash, ku numri
kritik éshté 100, kurse kjo d.m.th. njéqind grupe kryesore ndahen né

gindra néngrupe, qé€ ndérkombétarisht mund té pérdoren) dhe

» identifikimi 1 pérzier (shénimi me numra dhe shkronja, qé jep shumé

mundésia t€ identifikimit)
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2. 1. Klasifikimi i veprimtarive né

Republikén e Maqgedonisé

Klasifikimi kombétar i veprimtarive (KKV) &shté klasifikimi i subjekteve
ekonomike né Republikén e Magedonisé qé shérben pér mbledhjen dhe pérpunimin e
té dhénave statistikore, pér shpérndarjen e subjekteve afariste si dhe pér géllime tjera
administrative. KKV &shté aplikuar né vitin 1998 duke u bazuar klasifikimin
statistikor t€ veprimtarive ekonomike t€ unionit Evropiane (NACE), me se edhe éshté
siguruar zbatimi e t€ dhénave statistikore né RM, né nivelin evropian dhe botéror.
Pasi €shté marré standardi evropiane, ¢do ndryshim g€ do t€ b&het n€ NACE térheq
edhe ndryshimin e KKV.

Pasi KKV éshté pranuar né | KKV éshté klasifikimi i subjekteve
ekonomike né Republikén e Magedonisé,
kurse zbatohet pér mbledhjen,
pérpunimin dhe publikimin e té dhénave

vitin 1998, jané béré dy revidime té
KKV —sé edhe até né vitin 2006 né

KKV-Rev-1 dhe né 2008 né KKV- statistikore, pér renditjen e subjekteve
Rev. 2. Zbatimi 1 Klasifikimit afariste dhe pér qé]lime tjera

kombétar t€ veprimtarive KKV Rev. | administrative.

2, qé plotésisht i pérgjigiet NACE | Pér heré té paré éshté zbatuar né
vitin 1998 duke u bazuar né NACE.

Rev. 2 Siguron zbatimin e té&
KKYV Rev. 2 i grupon veprimtarité né

dhénave.
sektoré, né reparte, né grupe dhe né klasat.

KKV Rev. 2, veprimtarité i

grupon sipas shenjave t€ dhéné:
- sektori — shénohet me dy shkronja
- reparti — shénohet me shifér dyshifror
- grupi — shénohet me shifér treshifror

- klasa — shénohet me shifér katérshifror
Né dallim prej KKV Rev. 1 ku niveli mé€ i ulét ishte nénklas€ (shifér
peséshifror), né KKV Rev. 2 niveli mé 1 ulét €shté€ klasa., nénklasa i tregonte t&€ dhénat

né nivel mé té detajuar.®
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Tabela nr. 3 Shkallét e hierarkisé né KKV Rev. 2. né raport me KKV Rev. 1

Emri i Lloji dhe KKV | Rev. 2 KKV | Rev. 1
nivelit numri i Numri i Numrii | Dallimi
shenjave Shenjat kategorive Shenjat kategorive
Sektori dy shifror A/A-U/R 21 A/A-Q/H 17 +4
Nénsektori Katér- CA/BA —
(ndérmjet shkronjor - - DN/GL 31 -
niveleve)
Reparti Shifra 01-99 88 01-99 62 +26
dyshifrore
Grupi Shifra 01.1-99.0 272 01.1-99.0 223 +49
treshifrore
Klasa Shifra 01.11- 615 01.11-99.00 513 +102
katérshifrore 99.00
Nénklasa Shifra - - 01.11.0-99.00.0 637 -
peséshifrore
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N¢ tabelén nr. 4 éshté dhéné pjesé e tabelés Korresponduese KKV
Rev. 1 —KKV Rev. 2

Tabela nr. 4 Tabela korresponduese KKVRev. 1 — KKVRev. 2

KKVRev. 1 KKVReyv. 2

01. 111 Kultivimi i drithérave dhe té 01. 11 Kultivimi i drithérave (pérveg orizit),
mbjella tjeré pér prodhimin e biméve bishtajore dhe farave
farés prej tyre vajdhénése

01. 12 Kultivimi i orizit
01. 13 Kultivimi i perimeve, pjeprit dhe
shalqirit, perimeve me rrénjé dhe me

trung
01. 64 Pérpunimi i farés
01.11/2 Kultivimi i biméve industriale, | 01. 11 Kultivimi i drithérave (pérveg orizit),
dhe prodhimi i farave prej tyre Bimét bishtajore dhe farat vajdhénése

01. 13 Kultivimi i perimeve, pjeprit, dhe
shalqirit, perimet rrénjé dhe trung

01. 15 Kultivimi i duhanit

01. 16 Kultivimi i bimé&ve pér thurje

01. 26 Kultivimi i fryteve vajdhénése

01. 64 Pérpunimi i farés

01. 28 Kultivimi i biméve aromatike,
shéruese, pér mélmesa si dhe biméve
qé pérdoren né farmaci

01. 19 Kultivimi i biméve tjera njévjecare

dhe t€ mbjellave
01. 63 Aktivitetet q¢€ béhen pasi t€ mblidhen
té lashtat
01.11/3 Kultivimi i biméve —ushqim pér | 01. 64 Pérpunimi i farés
kafshét dhe pér prodhimin e 01. 19 Kultivimi i biméve njévjecare tjeré
farés mbjellja
01.11/4 Kultivimi i té€ mbjellave té 01. 19 Kultivimi i —t&é mbjellave tjera
papérmendura né vend tjetér njévjecare

01. 28 Kultivimi i biméve pér mélmesa,
aromatike dhe mjekuese dhe biméve
qé pérdoren né farmaci

01. 29 Kultivimi i biméve shumévjecare tjera

01. 14 Kultivimi i kallamit t€ sheqerit
01. 64 Pérpunimi i farés

Burimi: http://www. stat. gov. mk I shénuar n€ 15. 02. 2010
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3. 2 Struktura e nomenklaturés nacionale
té produkteve industriale

Krahasimi 1 t€ dhénave nga lami e statistikés ekonomike té nivelit ndérkombétar
bazohet né sistemin e klasifikimit t¢ KB pér t€ gjitha produktet dhe aktivitetet
ekonomike. N¢ kété sistem té€ klasifikimit té produkteve, me réndési t€ vecanté éshté
ekzistimi i nomenklaturés Nacionale t€ produkteve industriale (NNPI).

Njésoj si kishte rezerva pér NKD, kishte edhe pajtueshméri pér NNPI né vitin
2000 gé bazohet né¢ PRODCOM Listé 1998. N&€ vitin 2005 jané béré ndryshime dhe
koordinime me PRODCOM Listé 2005 kurse koordinimi i fundit €shté i vitit 2008,
pér shkak t€ ndryshimeve t€ réndésishme né strukturén e klasifikimit evropian NACE
Rev. 2. NNPI 2008 pérmban shifra dhe emértime t€ veprimtarive, t€ grupuara né nivel
té sektoréve, reparteve dhe emértime té produkteve industriale dhe té shérbimeve, té
renditura sipas shifrave t€ produkteve sipas zmadhimit t€ numrit rendor.

NNPI pérmban shifrat e produkteve, qé jané té identifikuara me numér

dhjetéshifror.

XX. XX. XX. yy. nn Nomenklatura e produkteve industriale 2008

XX. XX. Klasifikimi Nacional i veprimtarive, KNV Rev. 2

XX. XX. XX. Klasifikimi i produkteve sipas veprimtarisé, KPV 2008
XX. XX. XX. YY. PRODCOM 2008

Katér shifrat e para (xx. xx) korrespondojné€ me klasén e KPV (NACE Rev. 2)

Gjashté shifrat e para paraqgesin grupin cilit i takon produkti dhe korrespondojné
me klasifikimin Evropian té produkteve sipas veprimtarisé (CPA 2008).

Shifra e shtaté¢ dhe e tet€ e definojné produktin dhe korrespondojné me
nomenklaturén Evropiane pér produktet industriale (PRODCOM Listé 2008).

Shifra e nénté dhe e dhjeté e definojné produktin pér nevojat nacionale.

Kolona pér njésité mat€se pérmban njésit€ matése sipas ciléve mblidhen dhe
pérpunohen té€ dhénat e prodhimtarisé industriale. 9

NNPI pérbéhet prej 4237 njésish g€ paragesin produktet, grupin e produkteve

ose shérbimet industriale.
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N¢ tabelén nr. 5 €shté dhéné nj€ pjes€ e nomenklaturés Nacionale t€ produkteve
industriale 2008.
Tabela nr. 5 Ndarja kryesore e NNPI 2008

Gjithsej | PRODCOM | Ndarja
Reparti | Emri—PIN 2008 grafi 2008 nacionale
2008 2008
05 Nxjerrja e théngjillit-lignitit 2 2 0
06 Nxjerrja e naftés brut dhe gazit natyror 4 4 0
07 Nxjerrja ¢ xehes sé€ metalit 14 6
08 Nxjerrja e xeheve tjera dhe gurit 50 32 18
10 Prodhimtaria e produkteve ushgimore 387 347 40
11 Prodhimtaria e pijeve 39 29 10
12 Prodhimtaria e produkteve té duhanit 7 5 2
13 Prodhimtaria e tekstilit 219 212 7
14 Prodhimtaria e veshjeve 133 125 8
15 Prodhimtaria e l€kurés dhe té produkteve nga 48 48 0
1€kura
16 Pérpunimi i drurit dhe t&€ produkteve prej drurit dhe 80 65 15
tapé, pérve¢ mobiles, prodhimi i produkteve nga
kashta dhe prej materialeve thurése
17 Prodhimtaria e letrés dhe t€ produkteve nga letra 105 105 0
18 Shtypja dhe reproduktimi i mediumeve té 33 33 0
incizuara (shénime)
19 Prodhimtaria e kokut dhe té produkteve té naftés sé 27 27 0
rafinuar
20 Prodhimtaria e produkteve kimike dhe té kimikeve 562 537 25
21 Prodhimtaria e produkteve bazike farmaceutike 103 47 56
dhe t€ preparateve farmaceutike
22 Prodhimtaria e produkteve prej gomés dhe té 155 148 7
produkteve nga plasmasti
23 Prodhimtaria e jometaleve dhe té produkteve nga 215 161 54
jometalet
24 Prodhimtaria e metaleve 272 254 18

Burimi: http://www. stat. gov. mk/Klasifikimet Nomenklatura/NIP_2008. Shénuar né 23. 01. 2010
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Pyetje:
1. C’kuptohet me KKV?
2. Sqaro ¢’do té thoté KKV Rev. 1 dhe KKV Rev. 2!
3. Trego si e grupon KKVRev. 2 veprimtarité né¢ Republikén e Magedonisé?
4. Cka tregon NNPI dhe sqaro réndé€sing?

5. Sqaro kéto shifra xx. xx. XX. yy. nn; XX. XX.; XX. XX. Xxx. dhe xx. xx. xX. yy.

Nocionet themelore » simbolet, sektori,
shifra (kodi) reparti
nomenklatura, grupi,
klasifikimi i produkteve, klasa,
identifikimi i produkteve NNPI
KKV PRODCOM
NACE

3. 3. Deklarimi i produkteve

Me termin deklarimi i1 produkteve, kuptohet dhénia t&€ dhénash pér produktin,
ambalazhit ose ndonjé ményré tjetér me se identifikohen produktet, adaptimi i tyre
me kérkesat e rregullave, réndésing, t€ dhénat pér prodhuesin i cili produktin e vendos
né tregun. Deklarimi €shté dokumenti 1 shkruar qé 1 pérmban té dhénat e pérmendura,
por mundet té jeté edhe né ambalazhin e paketimit origjinal, n€ produktin, né€ etiketén,
e vendosur me produktin ose afér produktit. Deklarata duhet t€ jet€ e qarté, e
kuptueshme, kuptimploté gé€ blerési t€ mundet té identifikojé produktin, t€ sheh cili
€sht€ emri i produktit, cili €shté prodhuesi, importuesi ose pérfaqésuesi si dhe té
dhéna tjera té réndésishme pér pérdorimin e drejté dhe té sigurt t€ produktit. Deklarim
duhet pér ¢do produkt dhe zakonisht duhet té pérmbajé: emrin e produktit t& dhéné
nga prodhuesi, emri sipas cilit shitet produkti, lloji dhe modeli 1 produktit, data e
prodhimit, afati i pérdorimit, emri dhe vendbanimi i prodhuesit ose i importuesit,

vérejtje pér rreziget eventuale gjaté pérdorimit, nése ekziston njé rrezik i tillé et;.
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Me dhénien e shenjés, kuptohet dhénia e
Deklarimi éshté dokument i

Shkruar qé pérmban té
dhéna pér produktin dhe

shenjés né€ produktin, ambalazhit ose ndonjé ményré
tjetér si¢ parashihet sipas ligjit mbi normativin dhe
rregullat, me té cilat laymérohen konsumuesit pér prodhuesin, por duhet
rreziget, tregohet mbi ményrén e pérdorimit, e | tg jeté e qarté, e kuptueshme,

deponimit e ruajtjes dhe pér veprimet né rast t&¢ | pa dykuptueshméri, e véné
ndonjé rreziku. né ambalazh, produkt

Né ligiérimin e métejmé do & pérmendim disa | °5¢ ¢tiKeté.

simbole me té cilat shénohet njé produkt i dhéné€, simbolet pér riciklim, simbolet e
siguris€ si dhe simbolet pér shénimin emértimin e produkteve té tekstilit.

Simbolet e riciklimit jané tre shigjeta t€ lidhura né formé t¢ trekénd€shit me
kénde t€ rrumbullakuar, n€ kahun e l€vizjes sé akrepit té orés. Cdo shigjeté Eshté e
lakuar ashtu g€ t€ tre shigjetat lidhen midis tyre, késhtu kushtimisht e paragesin ciklin

e riciklimit. Kjo shenjé nuk éshté e mbrojtur dhe né pérgjithési mund té thuhet se

paraget:

» produktin qé éshté prodhuar prej materialit é mundet té riciklohet

Ky simbol é&shté pranuar si tradicional, universal, kurse simboli poshté

: 1 &shté modifikimi i tij né aspektin e pamjes mé t& miré gjaté shtypjes sé

formateve t€ vogla.

kA
E g Simbolet e riciklimit jané tre shigjeta té lidhura né formén e
trekéndéshit me kénde té rrumbullakuara.

» produktin qé pérmban material té ricikluar

Kéto simbole gjenden né produktet ose né ambalazhit nése jané prodhuara
prej materialit t€ ricikluar. Mé s¢ shumti kéto jané produkte prej letrés ose
kartug.

Ky simbol kryesisht pérdoret kur produkti pjesérisht éshté prodhuar prej
materialit t€ ricikluar.

Duke u bazuar né€ simbolin origjinal &shté sajuar simboli gjeneral pér t&

shénuar riciklimin, ku mbi simbolet shtohen shenja specifike dhe akronimi

m~NE &

pér materialin prej cilit éshté béré.



Simbolet tjeré té riciklimit:

&

Qe

+# Simboli pér hekurin.
3

Simboli pér qelqin

Pika e gjelbér
Ky simbol éshté adoptuar né vitin 1991 prej njé organizate joprofitabél nga

gjermania, kurse né vitin 1994 €shté pranuar nga vendet ¢ BE.

a) Simboli pér riciklimin e plastikés

n,
(4R

0.
&

FRE
&
Yy
(&R

LDPE

&

PP

n.
(&R
&

ther

Polietilen tereftalat (PETE)

Plastika qé &éshté gjerésisht e pérhapur, pérdoret kryesisht pér enét e
produkteve ushqimore. riciklohet dhe prej tyre fitohen fijet poliestere,
flasteri, pllakat e termo-izolimit.

Polietileni i dendur (HDPE)

riciklohet dhe prej tij krijohen kutité pér prodhimet ushqgimore, gypaat e
ujit pér bujqési, lodrat pér fe¢mijét et;.

Polivinil klori (PVC) riciklohet g€ t€ prodhohen shishet pér detergjentet,
pér shampon dhe pér preparatet tjera kimike, pér kabllot et;.

Poliestileni jo i dendur (LDPE)

riciklohet dhe prej tij prodhohen thasét plastike, shishe llojesh t&
ndryshme, gypa dhe pajisje laboratorike

Polipropené(PP)

riciklohet qé€ prej tij té€ prodhohen shishet pér jogurt, pér salcé, pér shishet
qé pérdoren né€ mjekési, pér mbyll€set e shisheve. riciklohet pér pjesét e
ndryshme t€ automjeteve dhe pér prodhimin e fijeve industriale.
Polistireni (PS)

Pérdoret pér ambalazhin e ngurt€, pér gota pér kutité€ e ilageve, riciklohet
pér shumé pajisje pér zyrat, lojéra, pllakat e izolimit et;..

Pjesa tjetér

Ambalazhet plastike dhe produkte tjeré.
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b) Simbolet pér mirémbajtjen e produkteve té tekstilit

Tabela nr. 6 Sqarimi i simboleve dhe e shenjave pér mirémbajtjen e produkteve t& tekstilit

Emértimii | Simbolet Me produktet prej tekstili té
veprimit dhe shenjat veprohet si vijon:

Pastrimi Lejohet pastrimi me t€ gjithé mjetet pér pastrimin kimik.

kimik Lejohet pastrimi kimik me perklor-etilenin,

Monofluortreklor-etilenin, treifluoro-kloroetanin, me
benzinén speciale qé distilojné midis 150 dhe 210 C°,
normalisht

Monofluortreklor-etilenin, treifluoro-kloroetanin, me
benzinén speciale qé distilojné midis 150 dhe 210 C°, me
kujdes

Ndalohet pastrimi kimik.

Tharje T€ béhet tharja né makiné me centrifugé.

Té kullohet, té varet e té thahet.

T& mos kullohet, i pa kulluar té varet q¢ t€ thahet

T& kullohet, t€ vihet né shtrojé€ té rrafshét dhe té thahet.

Hekurosje Té& hekuroset né temperaturé deri 200 °C.

T& hekuroset né temperaturén deri né 150 °C.

T& hekuroset deri né temperaturén prej 110°C.

Larje Té& lahet né temperaturé deri né 95 °C. Veprimi normal.

Té& lahet deri né temperaturé prej 95 °C. Té veprohet me
kujdes.

Té lahet né temperaturé deri né 60 °C. Veprimi normal.

Té& lahet deri né temperaturé prej 40 °C. Veprimi normal.

Té lahet né temperaturé deri né 30 °C. Veprimi normal.

Té& lahet deri né temperaturé prej 30 °C. Té veprohet me
kujdes.

Pér larje me doré né temperaturé deri 40 °C, pér kohé t& shkurté dhe
me kujdes. T€ shtrydhet pa e rrotulluar dhe centrifugim.

Ndalohet larja.

Zbardhje Lejohet zbardhje.

ke Ngedd g & € € pdODEODOE @ | R @@

Ndalohet zbardhje.
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¢) Shenjat e sigurimit

Qé té térhiget vémendja e konsumuesve pér rrezikun nga pérdorimi i produkteve

t¢ démshme dhe té rrezikshme, ekzistojné njé varg shenjash paralajméruese qé

késhillojné pérdorimin e drejté dhe jo t€ rrezikshém té kétyre produkteve. Shenjat e

kétilla zakonisht jané me dimensione mé t€ médha se té tjerét, vendosen njéra prané

tjetrés dhe né largési mé t€ madhe nga teksti ose ilustrimi tjetér né etiketén

pérkatésisht n€ ambalazhin.

|

(€

—
|
|

N E X =

Me destinim pér siguriné, produkti q€ barté kété shenjé 1 dedikohet fémijéve
deri n€ 14 vjecar. Nése produkti €shté i rrezikshém pér fémijét nén 3 vjecar,

at€heré duket té jeté€ shénuar né tekstin pérkatés.

Ipsiloni i pérmbysur
Ky simbol gjendet né bombolat e sprejit dhe tregon se shenja &shté né

pajtim me rregullat. Duhet t€ pérdoren me kujdes ngase digjen lehté.

Té djegshém
Ky simbol gjendet te produktet qé djegése ose ndizen shumé lehté. Shenja t&
kétilla kan€ bombolat e varnikineve, ngjyrave etj. Gjaté kohés s¢ pérdorimit,

nuk duhet piré duhan dhe duhet té pérdoret né ambientin e ajrosur mir€.

Kryqi i Andreut
Simboli vendoset te produktet ¢ démshme ose kané veprim irritues. T¢ tillé

jané kryesisht vernikét, g€ jané t€ démshém pér shéndetin.

Koké e té vdekurit
Kjo &éshté shenjé e produkteve shumé té rrezikshém dhe helmues. Produktet

e tillé duhet té ruhen larg nga fémijét.

Eksplodues
Simboli ka té bé&jé me substancat q¢ mundet t€ eksplodojné nén veprimin e

nxehtésisé ose férkimit.

Korrodues

Simboli tregon mbi substancat qé kané veprim brejtés né kontakt me kéto.
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I rrezikshém pér ambientin jetésor

I':". X3 . . . . X
2= Pér ozonin jo i rrezikshém
ot |

Produkte qé jané€ t€ shénuara me kété shenjé, jané t&€ mbushura me gazin q€ nuk
€shté 1 rrezikshém pér ambientin jet€sor. Si spérkatés zakonisht pérdoret gazi butan,
késhtu qé€ te kéto produkte gjendet shenja “ndezés *, qé d.m.th. se duhet t€ pérdoret
sipas késhillave t€ dhéné. Pérvec kétyre shenjave ekzistojné edhe shenja tjera té

siguris€, por kétu nuk do t€ shqyrtojmé.

3. 4. Identifikimi i produkteve sipas sistemit EAN

Sistemi EAN é&sht€ krijuar me qéllim g€ t€ keté njé sistem té vetém t&
identifikimit n€ gjithé botén.

Sistemi EAN zbatohet né njé numér t& madh té [émit té tregtisé,

transportit, prodhimtarisé€, shéndetésis€, sistemit bankar, n€ sistemin e vendosjes
népér magaziné etj. Zbatimi i kétij sistemi nénkupton zbatim t€ nj€ sistemi standard
EAN pér té shifruar artikujt. Numrat EAN veté nuk kané ndonjé réndési, kéto vetém
mundésojné identifikimin g€ bé&het né bazén e té dhénave, ku gjenden té gjithé
informatat e rénd€sishme pér objektin q€ &shté shénuar. Pér két€ qéllim jané

projektuar kéto shenja pér EAN pér té€ shénuar dhe identifikuar:

- njésité e konsumimit (EAN -13, EAN - 8) EAN numrat mundésojné

- lokacioni (EAN -13) identifikim dhe hyrje né bazén
- njési e dérgesés (EAN-13, EAN-8, EAN-14) | e té dhénave, ku gjenden
e . té gjithé informatat
- njési té transportit (SSCC). e réndésishme pér
objektin e shénimit

Bar kodi i shenjés éshté njé sajesé logjike i organizuar me varg vijash té zeza
dhe hapésirash té ndricuara midis tyre, pérkatésisht simboli grafik, i identifikueshém
nga pajisjet elektronike, pér lexim dhe dekodim t€ pérmbajtjeve, informatave logjike
afariste pér produktin. Bar kodi ka rregulla rigoroze té€ pércaktuara. N¢é realitet ky
€shté vetém numér né formé t& simbolit grafik, t& cilin skener pérséri e dekodon,

pérkatésisht e shndérron né numér, q€ éshté pér numrat EAN
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Celés pér bazén e té dhénave me té dhénat tjera pér produktin, pér shérbimin ose
pér lokacionin. Kjo mundéson thjeshté leximin e shpejté t&€ ¢mimit, t& t€ dhénave pér
produktin, t€ kontrollit t€ rezervave, caktimin e detyrimeve tatimore etj. Bar kod
simboli shtypet direkt né ambalazhin ose né etiketén g€ ngjitet né vet€ produktin
Késhtu produkti i identifikuar shkon né rrjetin e distribuimit, né kanalet e tregtisé né
angro deri né vendet me shitje né¢ pakicé, ku skenohet ose lexohet me ndonjé mjeté
tjetér pérkatés dhe dekodohet né informim logjik afarist q€ lehtésisht vérehet nga syri
njeriut, 1 kuptueshém pér njeriun.

EAN —i mundéson botimin e EAN -13 edhe pér shénimin e librave, publikimeve
serialeve, etiketave, si dhe né shénimin intern, duke shtuar prefikse pérkatése, vargut
t¢ numrave. EAN 13 &shté numér standard i produkteve dhe pérb&het prej 13
numrave. Ky simbol né ményré t€ pérpikt€ e identifikon produktin, por nuk jep
informata plotésuese pér produktin. Gjithmoné doemos té zbatohet vetém si numér i
ploté.

Tabela nr. 7 Struktura e EAN -13

Numri Numri i artikujve Prefiksi Firma Produkti Shifra
rendor kontrolluese
1. Deri 100 000 531 FFFF AAAAA K
2. Deri 10 000 531 FFFFF AAAA K
3. Deri 1 000 531 FFFFFF AAA K
4. Deri 100 531 FFFFFFF AA K
5. Deri 100 (vetém pér | 531 999FFFF AA K
firma té vegjél)

Burimi: Oda ekonomike ¢ Magedonisé EAN MAK Asociacioni i Maqedonis€ pér radhitjen e

artikujve

- Prefiksi 531 tregon Asociacioni i Maqgedonisé né radhitjen e artikujve EAN
MAK.

- “F* jan€ numrat qé 1 pércakton EAN MAK pér té shénuar ndérmarrjen -
anétarin e EAN MAK.

- “A* pozicionin e pércakton EAN MAK né etiketén e shénimit t& artikujve q¢ i
kodon firma, por renditjen e pércakton veté firma.

- Shifra kontrolluese “K* €shté€ numér njéshifror dhe dallohet pér ¢do artikull.
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Figuranr. 16 Figura nr. 17
EAN bar kodi né madhésia “ ISBN/EAN né shénimin
,hatyrale e librave

Pér produktet e konsumit t€ gjeré qé kané dimensione t€ vogla dhe né
ambalazhin e tyre nuk ka vend té mjaftueshém g€ t€ vendoset numri EAN -13,

atéheré vendoset njé numér mé 1 shkurté EAN-8.

Tabela nr. 10 Struktura e numrit EAN -8

Shenja
pér EAN Shenja pér artikullin Shifra kontrolluese
MAK
531 AAAA K

Prej tabelés shihet se nga shfrytézimi i numrit EAN-8, firma nuk merr numra pér
té shénuar até (identiteti 1 tij humbet), kurse numri pér asortimentin drejtpérdrejt e
pércakton EAN MAK."

Pyetje:

1. C’kuptohet nga nocionet deklarim, deklaracion dhe shénim?

2. Cilat jané shenjat e riciklimit?

3. Véshtro disa simbole té riciklimit qé gjenden né llojet e ndryshme té
ambalazhit dhe diskuto pér kéto!

4. Duke pérdor internetin ose né¢ ndonjé ményré tjetér, hulumto shenjat e
riciklimit té plastikés dhe sqaro kété!

5. Sqgaro shenjat e mirémbajtjes s¢ produkteve té tekstilit, q¢ jané¢ dhéné né
deklaracionet!

6. Né shembujt e etiketave té& produkteve ose té ambalazhit, gjeje shenjat e
siguris€ dhe sqaroi kéto!

7. C’paraget shkurtesa EAN?
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8. Sqaro réndésiné e EAN-13 dhe EAN-8!
9. Mundohu té gjesh mé shumé informata pér bar kodin EAN dhe diskuto pér
kéto!

Nocionet themelore » deklarimi, simbolet e sigurimit
shénimi sistemi EAN
shenjat e riciklimit  bar kodi

shenjat pér tekstilin

4. Prodhimi né varg dhe prodhimi miks

Me fjalén miks kuptohet “... llojllojshméria e produkteve dhe e shérbimeve (nga
aspekti i pérbérjes, madhésisé, llojit, kualitetit dhe té cilésive tjera) t€ cilét i shet dhe i
dérgon njé ndérmarrje, deg€ e industrisé, rrjetit té tregtis€ ose ekonomia e
pérgjithshme nacionale... «'!

Linja e prodhimtarisé (asortimenti 1 prodhimeve) pérfshin njé grup prodhi-

mesh g€ midis tyre jané t€ lidhura nga ,Miks* domethéné llojllojshméri

prodhimtaria e shitja. Shpeshheré njé linjé | produktesh dhe shérbimesh qé i
e prodhimtaris€ mundet té€ jeté njé grup | kryen ose i shet njé ndérmarrje ,

prodhimesh me ¢mim t& njéjts, grup rrjeté tregtare, degé e industrisé
prodhimesh g€ pérdorin kanalet e njéjté té etj-: Linja e prodhlmtar.l-se pérfshin
shitjes, grup prodhimesh g€ kané njé grup prodhimesh qé midis tyre
’ jané té lidhura me prodhimtariné

konsumues t€ njéjté, grup prodhimesh qé ose me shitjen.

shiten né llojin e njéjté t&€ shitoreve et;.

Prodhimtaria mikse (asortimenti 1 produkteve) €ésht€ shumé e produkteve qé
prodhon dhe i ofron né tregun njé ndérmarrje. Asortimenti i prodhimtarisé ka tre
dimensione edhe até gjerésiné, thellésiné dhe gjatésiné, por, mundet t€ diskutohet

edhe pér konsistencén e asortimentit.
- Gjerésia e asortimentit do t&€ thot¢ qé né ndérmarrjen prodhohen lloje té

ndryshme produktesh. Gjerésia mé e madhe do té thoté edhe numér mé t€ madh

produktesh t€ ndryshém. P&r shembull né njé ndérmarrje prodhohen produkte si
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detergjentét, ilaget, produktet kozmetike, ngjyrat, pastat etj Sa mé i madh €shté numri
1 llojeve t& produkteve, aq mé i gjeré éshté asortimenti.

- Thellésia e asortimentit €shté njé dimension g€ tregon se né njé ndérmarrje
prodhohen lloje t& ndryshme té njé€ produkti t& njé€jté. Pér shembull nése ndérmarrja

prodhon detergjent, ky mundet t& jeté pér larje me doré, pér larjen me makiné deri

900C, pér larjen e teshave g€ kané€ ngjyré deri né 600C Miksi prodhues éshté

ose deri n€ 400C, detergjenti pér larje enésh me doré, pér | shumé produktesh
qé i prodhon dhe

i ofron tregut

njé ndérmarrje.

larje enésh me making, pér pastrimin e tepisonit etj. Sa

mé 1 madh &shté numri 1 produkteve té llojit t&€ njéjté, aq

mé 1 thellé éshté asortimenti.

- Gjatésia e asortimentit ¢shté¢ dimension qé ka té b&jE me numrin e
pérgjithshém t&€ produkteve né linjén. Gjaté€sia mesatare paraget raportin midis numrit
té produkteve né t€ gjithé linjat e prodhimit dhe numrit t€ gjith€ linjave t€ prodhimit.
Pér shembull: nése numri i produkteve né t€ gjitha linjat €shté 8, kurse numri i linjave
té prodhimit éshté 3, atéheré miksi 1 prodhimit éshté 2,7. Gjatésia e linjés s€ prodhimit
varet prej géllimeve té ndérmarrjes dhe mundet t€ zgjerohet me kalimin e kohés edhe
kété n€ dy ményra: zgjatjen e linjés ose plotésimin e linjés.

Linja e riprodhimit mundet edhe té modernizohet ose té theksohen vetité e
produkteve nga linja e prodhimit.

- Qéndrueshméria e asortimentit éshté dimension q€ né€ njé ményré i bashkon,

thellésin€ dhe gjatésin€ e asortimentit dhe tregon mbi ngjashmériné e produkteve

midis tyre.

Lk
9 Gjerésia — numr i
@ arcdukieve 18 adryshme
n
d
! Giatésia — num Miksi aredhiios
a | parglithshdém i - lirjat prodhuese
5' pronisteve né linjan i ofror ahitéal
m
& . .
- Thallésia — aumér
i VR ANlesh per gus —_—
a arsduks

v

Figura nr. 18 Dimensionet e asortimentit
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Né figurén nr. 19 jané treguar té tre dimensionet ¢ asortimentit

thel esia

produkli 1 Ta 17 Tn

produkt 2 - =G £
i
1l
(2}

produkli 3 3u 36 iz ir

produkti 4 4a 4G 4%

Figura nr. 19 Tre dimensionet ¢ asortimentit

Burimi: Dr. Boshko Jaqovski: ,,Marketingu “, botimi i gjashté i plotésuar dhe i ndryshuar,
Shkup, 2002, faq. 186

Pyetje:
1. C’kuptohet me termin miks?
2. Né se dallohen linja e prodhimit nga prodhimtaria miks?
3. Trego shembuj konkrete mbi linjén e prodhimit

4. Sqaro pér tre dimensionet e prodhimtaris€, duke treguar shembuj konkret!

Nocionet themelore » miks
linja e prodhimtarisé
prodhimtaria mikse
gjerésia e asortimentit
thellésia e asortimentit
gjatésia e asortimentit

géndrueshméria e asortimentit
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5. Cikli jetésor i produktit

T

Figura nr. 20 Paragqitje figurative e ciklit jetésor t&€ produktit

Pér ¢do produkt mundet té dallojmé disa faza q€ bashkérisht quhen cikli jetésor,
ngase t€ gjithé sé bashku paragesin procesin qé¢ fillon me lansimin e produktit, kurse
mbaron me térheqjen e tij nga tregu. Si themelues 1 késaj ideje mbi ciklin jetésor té
produktit merret Joel Dean. Cikli jetésor 1 produktit trajtohet né ményra té ndryshme
varésisht prej numrit t€ fazave, zbatimit té strategjis€ né ndonjé fazé té dhéné, né
vlerén praktike t& késaj teorie etj. Kur b&het fjalé pér nurin e fazave, ekzistojné
mendime té ndryshme sipas t€ cilave cikli jetésor i produktit kalon népér katér, pesé
ose gjashté fazat. M€ s€ shumti mbéshtetet ideja se produkti kalon népér katér fazat e

ciklit jetésor, qé jané:
1. lansimi i produktit
2. zmadhimi
3. pjekuria

4. rénia
Te cikli jetésor pesé fazash zbatohet faza braktisje (lansimi, zmadhimi, pjekuria,

rénie dhe largimi) kurse te cikli jetésor gjashté fazash zbatohet ngopja (lansimi,

zmadhimi, pjekuria, ngopja, rénia dhe largimi).
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Figura nr. 21 Cikli jetésor 1 produktit

5. 1. Karakteristikat e fazave té ciklit jet€sor t€ produktit

Kur né tregun pér heré€ t€ paré del njé produkt, paraprakisht duhet t€ kalojé disa
faza edhe at€ mé paré shfaget ideja pér produktin; mandej kjo zhvillohet dhe lansohet
né tregun; njé koh€ mbetet né tregun duke ploté€suar ndonjé kérkesé té
konsumatoréve; kurse mé voné ky produkt lehet pas dore ngase lansohet njé produkt
mé 1 mir€, mé bashkékohor, ose nga shkaku i ndryshimeve qé¢ jané béré me te. Prandaj

pér fazat e veganta té ciklit jetésor té€ produktit do té jepen sqarime mé vong.
I Faza e lansimit

Lansimi i produktit béhet né disa ményra, kurse cila ményré do té zgjidhet varet
prej veté ndérmarrjes dhe nga lloji 1 produktit dedikuar pér lansim. Pér lansimin
pérgatitet njé plan i veganté, té cilin e pérpilon reparti i marketingut q€ ekziston si
pjesé e ndérmarrjes. Pér lansimin pérdoren mediumet (radioja, televizioni, shtypi
ditor), reklamat — panoté dhe bilborderét, shénime muzike, tekstuale etj. Disa nga
produktet lansohen edhe ashtu g€ béhen prezantime né vendet publike si¢ jané gendrat

tregtare, sheshi, supermarketét, shfagjet me destinime speciale pér lansimin e
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produktit etj. Shpesh heré gjat€ lansimit t€ produktit, ofrohet pa pagesé ose me
¢mimin reklamues shumé € ulét.

Ndryshimet g€ ndodhin né tregun kur paraqitet produkti 1 ri mundet t&
véshtrohen nga aspekti i ndérmarrjes, i konkurrencés dhe i blerésve.

Nxjerrja e produktit t€ ri pér ndérmarrjen é&éshté njéri prej pikave mé t&
ndjeshme, mé t€ rrezikshme, mé t€ véshtira né€ politikén shité€se. Kur produkti i ri pér
heré té paré paraqitet né treg sasia e shitur €shté¢ shumé e vogél ndonjéheré barabarté
me zeron, profiti €shté minimal ngase fitimi fillestar éshté 1 vogél, véllimi i1 prodhimit
&shté po ashtu 1 vogél, cmimi i prodhimit €shté i lart€. Ndérmarrja njékohésisht duhet
t¢ ndajé¢ shumé mjete pér distribuim dhe promocion, organizohen aksione
propaganduese intensive dhe efikase, pér t€ cilét ndahen mjete financiare t€ médha.
Né kété fazé t€ zbatimit, ndé€rmarrja orientohet kah konsumuesit g€ tregojné

gatishméri pér blerjen e produktit.

NE fazén e paré € nxjerrjes | oy nrodukti pér heré té paré del né tregun,

s¢ produktit, konkurrenca me | (iiio gshté e vogél, pérfitimi minimal,

kujdes e ndjek gjendjen n€ tregun | pyoghimtaria e vogél, kurse ¢cmimi i larté.

pa marré ndonjé masé konkrete né Konkurrenca nuk merr masa konkrete,

strategjin€é dhe taktikén afariste. kurse blerésit reagojné ngadalé né

Varésisht prej suksesit q¢ do t& nxjerrjen e produktit té ri né tregun.

arrijé produkti i ri né€ tregun dhe

nga karakteristikat e ndérmarrjes qé e lanson produktin, konkurrenca do t€ reagojé né
ményré pérkatése.

Veté blerésit né daljen e produktit t€ ri reagojné ngadal€, megjithé qé né
véshtrim té€ par€ duken sikur jané té interesuar pér te, veganérisht né€se produkti i ri
€shté me karakteristikat qé ka do t€ plotésojé kérkesat e tyre. Kjo ndodhé pér shkak té
besimit ndaj né marke t€ dhén€, nga mungesa ¢ aftésis€ dhe profesionistét pér té
vlerésuar pérparésité e produktit, né vetité blerése, si dhe né€ pa interesimin e njé pjese
té blerésve pér produktin e ri. Gjithé kjo €shté destimuluese pér adoptimin masiv té

produktit té ri.

N¢ fazén e lansimit t€ produktit ekzistojné disa strategji q€ jané:

a) strategjia e mbledhjes sé shpejté té kajmakut (ndérmarrja e shet me ¢mim
mé t& larté me qé€llim qé t€ pérfitoj€¢ mé shumé, por edhe shpenzimet e promocionit

jané t€ médha)
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b) strategjia e mbledhjes s¢ ngadalshme e kajmakut (produkti i ri lansohet me

¢mimin e larté, kurse me promocion t€ dobét)

c) strategjia e depértimit t& shpejté (produkti lansohet me ¢gmim mé té ulét me

shpenzime t€ larta pér promovimin)

d) strategjia e depértimit té shpejté (produkti lansohet me ¢gmimin mé té ulét dhe

me shpenzime mé t€ vogla né promovimin).

II Fazat e rritjes

Pas lansimit t& produktit té ri né tregun gradualisht fillon t€ zmadhohet interesi
pér te dhe kérkesat pér te. Nga kjo pérfundohet se tregu e ka pranuar produktin e ri,
kurse prodhuesi e zmadhon prodhimtaring, realizon fitim dhe forcon pozitén
konkurruese. Duke marré parasysh kérkesén mé t€ madhe pér produktin, shpenzimet
zvogélohen, ¢mimi i produktit zvogélohet, rrjeti distributiv zmadhohet dhe plotésohet
shprazétira e kanaleve distribuese. Me qéllim g€ t€ b&het depértim mé i madh né
tregun, né€ vend ekspozimit selektiv kalohet né rrjetin e tregtisé intensive. Zvogélohen
shpenzimet e pérgjithshme, por zmadhohen shpenzimet e pérpunimit t& t€¢ dhénave
nga tregu. Kur produkti i ri do t€ korré sukses né tregun do té fillojé t&€ krijojé

probleme me ndérmarrjet konkurruese dhe atéheré ndérmarrjet konkurruese do té

marrin masa né pérvetésimin e

o .. . .| Néfazén e zmadhimit té shpenzimeve qé
konsumuesve si¢ jané: zvogélimi i . .. . .
zvogélohen, ¢cmimi i produktit zvogélohet,

¢mimit (€ shitjes, ndryshimi né rrjeti i distribuimit zhvillohet dhe ploté-
paketimin e produkteve t€ tyre , | sohen zbrazétité né kanalet e distribuimit,

oferta e ekstra rabatit, reklamacionet | kalohet né rrjetin intensiv tregtar dhe kur

pranohen mé lehté etj. Po ashtu qé t&¢ | t€ arrihet suksesi né tregun,

pérvetdsojé konsumuesit, krijohet problem te konkurrenca.

konkurrenca e imiton produktin e
ndérmarrjes g€ e ka lansuar. Prodhimet e konkurrencés dallohen nga forma, kualiteti,
¢mimi, paketimi etj. At€heré ndérmarrja —novatore, né vend qé t€ mundohet t€ bindé
blerésit g€ t& provojné produktin, orvatet t€ bind€ blerésit qé t& zgjedhin prodhimin e

saj. Po ashtu zmadhohet edhe shitja ngase zmadhohet edhe numri i distribuesve, qé
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rezulton me térhegjen e mé€ shumé konkurrentéve mundésia mé e madhe pér t€ krijuar
profit mé& t€ lart€. Nése produkti i ri arrin sukses né tregun, kjo rezulton me
zvogélimin e shitjes s€ produkteve me kualitet mé t€ dobét, produktet qé jané té
demoduara, produktet me ¢gmimin mé té larté, ose produktet e atyre ndérmarrjeve qé
nuk kané krijuar imazhin.

Karakteristike pér kété faz€ t€ ciklit jet€sor t€ produktit éshté se ndérmarrja —
novatore éshté e pérqendruar né forcimin e pozité€s sé¢ markés, i identifikon anét e
dobéta té produktit dhe i eliminon, krijon raporte mé t€ mira me kanalet e distribuimit,
kurse ¢gmimin e produktit e krijon duke u bazuar né ¢mimin e konkurrencés. N& kété
faz€, nj€soj si n€ fazén e paré€, ekzistojné disa strategji q¢ mund t& zbatohen, kurse

kané t€ béjn€ me elementet e marketingut dhe miksit. Kéto strategji jané:

a) strategjia e orientuar kah produkti (ndérmarrja e pérmiréson kualitetin e

produktit, modele té reja, karakteristika t€ reja, produktet qé€ pércjellin produktin
kryesor)

b) strategjia e orientuar kah tregu (ndérmarrja zbulon segmente té reja té tregtis€)

c) strategjia e orientuar kah shpérndarja (ndérmarrja kérkon kanale t€ reja

distribuese — zgjerimin e tregut, bén shérbime shtesé si servisim dhe mirémbajtje)

d) strategjia e orientuar kah promovimi dhe propaganda ekonomike (ndérmarrja
nxité interesimin pér blerje, i potencon dallimet, shpenzimet e promocionit mbeten

té lart€, por ndryshojné mesazhet dhe 1loji i lajmérimit)

e) strategjia e orientuar kah ¢mimi (ndérmarrja i zvogélon ¢gmimet me géllim qé t&
térheqé blerés t€ ri, varésisht nga konkurrenca, ¢gmimi €shté stabil ose zvogélohet,

adaptohet né pjesémarrjen e tregut).

III Faza e pjekurisé

Pjekuria éshté fazé kur interesi pér njé produkt arrin n€ njé shkall¢ t€ dhéné kur
edhe mé tutje me ndryshime té vogla vlera mbetet e njéjté. Pjekuria e njé produkti
zgjat€ shumé, por ka edhe té tillé qé kané kohézgjatje t€ shkurté, ndérpritet
prodhimtaria, ngase interesi pér to éshté humbur. Kjo fazé zgjat mé shumé se fazat e
méparshém. NE fazén e pjekurisé, lakorja e shitjes arrin maksimumin, por mandej

fillon t€ bjer€, njésoj si edhe profiti.
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Kohézgjatjen e késaj faze, ndérmarrja mundet t€ zgjas€¢ me aksionin e
marketingut me se ka mundési q€ rezultoj¢ me ndryshimin e véllimit t€ shitjes sé
produktit.

Konkurrenca né€ tregun &shté e ashpér dhe vazhdimisht potencon epérsité e
produktit t€ vet. Nése konkurrenca nuk arrin g€ té rrezikojé suksesin e produktit té ri,
at€heré orvatet g€ t€ veprojé me masa mé rigoroze si¢ jané: pérmirésimi i kualitetit té
produktit t€ veté duke zmadhuar investimet pér mjetet € hulumtimit dhe zhvillimit,

zbatimin e ndryshimeve né

dizajnin, ndryshime né paketi- | Ng fazén e pjekurisé lakorja e shitjes
min, projekton produkte t€ reja | arrin maksimumin, kurse mandej fillon
me t& cilat do t& b&jé zévends- | t€ zvogélohet po ashtu zvogélohet edhe profiti.

simin e produkteve aktuale t& Kohézgjatja e késaj faze mund té zgjatet

. o . .. | me aksionin e marketingut, kurse konku-
cilét nuk munden té pérballojné .. .. o e
rrenca vazhdimisht potencon pérparésité

produktin e ri & ndérmarrjes e produktit té vet dhe ndérmerr masa mé
konkurrente ose lidhé marré- | rigoroze né rastet kur nuk mundet té

veshje me ndérmarrjet tjera | rrezikojé suksesin e produktit té ri.

rreth  krijimit t€ markés sé
vete.

Né fazén e pjekurisé produkti mundet té térhiget prej linjés sé prodhimit si
rezultat e vjetérsimit t€ produktit. Mundet t€ ndodhé g€ produktet miré té zhvilluara té
eliminohen nga ana e ndérmarrjes ngase mé nuk mundet t€ zmadhohet shitja dhe
fitimi. Udhéheqja e ndérmarrjes mendon se mé miré €shté qé mjetet financiare té
harxhohen pér zhvillimin e produkteve té reja, duke mos e llogaritur rrezikun qé
ekziston né€ lansimin e produktit t€ ri né tregun dhe duke mos llogaritur né potencialin
e pashfrytézuar qé kané produktet e vjetra.

Strategjité q¢ mundet t€ zbatohen né fazén e pjekurisé:

a) Modifikimi i tregut - béhet duke kérkuar tregje t€ reja, mundési t€ reja né
stimulimin e pérdorime t€ ndryshme té€ produktit t& njéjté dhe né€ pérmirésimin e
produktit. B€hen orvatje pér t€ zmadhuar numrin e pérdoruesve né tre ményra:

» duke térheq€ bler€s qé deri atéheré nuk e kané pérdor kété produkt
» duke zbuluar segmente t€ reja té tregut

» duke térheqé blerésit e konkurrencés
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Shembull:

- Pérdorimi 1 shpeshté — prodhuesit e ushqimit ofrojné disa receta pér paketimin
e produkteve t€ tyre q¢€ t€ zgjerojné pérdorimin e produktit

- Pérdorimi mé 1 shpeshté i produktit — personeli nga marketingu i njé
prodhuesi léngjesh orvaten té bindin njerézit g€ t€ pin€ 1€ngun jo vetém gjaté kohés sé

ushqimit por edhe né rastet tjera.

b) Modifikimi i produktit — né rast t€ tillé mund té€ zbatohet strategjia e
pérmirésimit té:
> kualitetit
> cilésisé
> stilit
Pér shembull, disa ndérmarrje b&mné ndryshimin e ambalazhit, ndryshimi i
formés, t&€ tjerét zbatojn€ dizajnin modern, e zgjerojné asortimentin ose pérdorin

paketim té ri mé praktik et;.

¢) Modernizimi i marketingut miks — kur né¢ fazén e pjekurisé zgjidhet kjo
strategji, at€heré personeli pérgjegjés, duhet t€ pérgjigjen né kéto Pyetje:

» A duhet t€ zmadhohet ose té zvogé€lohet ¢gmimi duke theksuar kualitetin e
produktit?

» A munden t€ gjejné kanale té reja t€ distribuimit ose t€ depértohet né mé
shumé tregje?

» A duhet t€ investohet mé shumé né reklamimin, ose krejtésisht t€ ndryshojé
ményra e reklamimit?

» A mundet t€ b&het pérparim né shitje, shérbimet shtesé ose né kualitetin e

shitésve et].
1V Faza e rénies

Te disa nga produktet pas njé kohe, zvogé€lohet interesimi pér kéto dhe shitja e
tyre pakésohet. Faza e rénies t€é disa produkteve vjen shpejté, kurse pér disa té tjeré
thua se nuk ka. Kjo varet prej llojit dhe kualitetit t€¢ produktit, kurse ndérmarrja
prodhuese duhet né ményré té drejté t€ vlerésojé rénien, sipas kushteve té tregut té

b&jé pérmirésimin e produktit, ndérrimin e ploté t€ produktit ose eliminimin e tij
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(térheqgjen e produktit nga programi prodhues). N¢ kété fazé ndérmarrja ka realizim
minimal t€ produktit, shitja dhe té fitimi pakésohen shpejté, pér shkak té shfaqjes sé
trendéve t€ reja shogérore ose t€ paraqitjes s€ teknologjive t€ reja, numri 1 blerésve
éshté shumé 1 vogél, Po ashtu zvogélohet edhe numri i distribuesve, shpenzimet e
propagandés jané minimale, ruhen vendet e shitjes me véllim t€ madh té shitjes, kurse
braktisen ata g€ jané jo profitabil€.

Pér shkak t€ rénies s€ vazhdueshme té prodhimit, ndérmarrja orientohet né
prodhimin e produkteve t€ reja. Fundi 1 kohézgjatjes s€ njé produkti, €shté
njékohésisht edhe fillimi 1 ciklit t€ koh&zgjatjes t&€ produktit tjetér q€ &shté mé 1 mirg,
mé bashkékohor, me gé€llim qé té plot€sojé ata kérkesa t€ blerésve cilat produkti i
méparshém nuk ka mundur t€ plotésojé.

Kur produkti do t€ gjendet né fazén rénies, ndérmarrja — prodhuese duhet té
reagojé duke hulumtuar elementet e marketing miks. Shkaqget e digresionit jané té

shumté:
» konkurrencé e ashpér
produkte me kualitet mé té larté
produkte mé atraktive dhe me dizajnime mé t€ mira
produkte mé t€ lira dhe mé té€ pérshtatura

shpérndarja mé kualitativ

YV V V¥V VYV VYV

promocioni mé i miré
Pasi té€ determinohen shkaget e vjetérsimit dhe eliminimit té produktit,
ndérmarrja —prodhuesi duet té€ vendosé:
a) t€ orvatet t€ eliminoj€ shkakun (rivitalizimi, eutanazi) ose
b) produktin t& 1€shojé fatit t€ vet (vdekjes natyrore)

Kur ndérmarrja vendosé pér rivitalizim, q€ t€ béhet produkti mé konkurrent né

tregun, mundet t€ intervenohet né zonén e:
» ridizajnimin dhe freskimin e produktit
» c¢mim g€ duhet té pérshtatet ciklit jetésor t&é késaj faze té produktit
» ambalazhimin mé atraktiv té produktit

» promocionin
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shitia

koha

Figura nr. 22 Revitalizimi

Nése ndérmarrja vendosé pér eutanazin€, atéheré né€ até moment e ndérpret
prodhimtarin e kétij produkti, por njékohésisht nxjerr produkt té ri né treg. Aktivitete
rreth shitjes konsistojné€ né shitjen e rezervés sé produktit t€ vjetér, kurse mé voné

shitjen e vetém produktit té ri.

shitia

koha

Figura nr. 23 eutanazi

Vdekja natyrore e produktit karakterizohet me:
» me zvogélimin e shitjes me kalimin e kohés
» prodhimtari t€ zvogéluar dhe né fund ndérprerje e ploté
» ndryshimi i situatés, kur ndérmarrja ende nuk ka produkt té ri, g¢ me sukses do
té z&€vendésojé t€ vjetrin ose kur faza e zhvillimit t€ produktit t€ ri nuk ka
mbaruar plotésisht

» shitje me ¢mime shumé té zvogéluara



. F

shitia

koha
Figura nr. 24 Vdekja natyrore e produktit

Té gjithé produktet nuk kané formén klasike té lakores sé ciklit jeté€sor. Késhtu
pér shembull, kérkimet q€ jané béré pér produktet e industrisé ushqimore né rrjetin e
shitjes né pakicé, tregojné se faza e zbatimit té kétyre produkteve zgjat njé muaj,
kurse faza e zmadhimit gjashté muaj, faza e pjekurisé pesémbédhjeté muaj, kurse faza
e degjenerimit né€ tregun zgjat mé shumé kohé, ngase ekipi menaxhues vendos shumé
véshtiré t& térheqé produktin nga tregu.'?

Cikli jetésor 1 disa produkteve té industrisé ushgimore zgjat mé shumé, ngase
kéto produkte pér njé kohé mé t€ gjat€ mbeten né fazén e pjekuris€, pér shkak té
lidhshméris€ s€ njerézve me kéto produkte.

Sipas analiz€s sé€ ciklit jetésor t€ produkteve, t& béra nga kérkues t€ ndryshém,
jané identifikuar shtaté aspekte t& ndryshme té ciklit jetésor t& produktit, por modelet

nén-specifike jané kéto tre:

1. rritja- rénie rapide (shitja ritet shumé né fazén e daljes né treg, kurse mande;j
pér njé kohé t& shkurté€ vjen n€ fazén e pjekurisé dhe rénies, si pér shembull te

aparatet e vogla t€ amviséris¢)

2. modeli ciklik — re-ciklik (i theksuar né fazén e lansimit t€ produktit né tregun,
propaganda ekonomike e fort€¢ qé rezulton me shumé shitje né ciklin e parg,
kurse mandej béhet seleksionimi 1 mediumeve pér propagandé dhe krijimi i
dyshimit tek blerésit, késhtu ndérmarrja pérséri fillon propagandé ekonomike
té forté, si p.sh. te ilaget)

3. modeli valor (pér produktin vazhdimisht gjenden ményra t€ reja t€ pérdorimit)

61



+
|
] = m H_Jfff
Ll = Z
= L €L
|'_I':I Lr:' r.ll.-' 1
1
S -
Knha Knha Kaha |

Rritja — rénie rapide Shembulli ciklik-riciklik Shembulli valor

Figura nr. 25 Modelet specifik pér ciklin jetésor t& produkteve
Burimi: Dr. Dimitar Gramatikov: ,,Udh&heqja me produktin “, botimi i dyté i ndryshuar dhe i

plotésuar, Shkup, 2004, faqge. 143

Te jetégjatésia e produktit dallojmé tre kategori t€ vecanta q¢€ jané:
» Stili — ményra themelore dalluese ¢ sjelljes s€ njeriut. Stili vérehet pér

shembull né:
- shtépité (stili kolonial, stili modern, stili i renxheréve, stili klasik, stili

mediteran)
- veshjes (normal, sportiv, elegant)
- arti (abstrakt, real, surrealist)
» Moda &shté stili momentalisht i pranuar ose popullarizuar. Véshtiré mund t&
parashikohet jetégjatésia e modés.
» Hiti ésht€ mod¢ g€ krijohet shpejté dhe shpejté arrin né opinionin, pranohet me

entuziazém té larté, arrin kulmin dhe shumé shpejté fundoset.

=il Moda Hit

Shila
Shita
Zhilja

Koka

Koka

Kaha

Figura nr. 26 Tre kategorité e vecanta t€ ciklit t€ jet€gjatésis€ s€ produktit

Burimi: Dr. Dimitar Gramatikov: ,,Udh&heqja me produktin “, botimi i dyté i ndryshuar dhe i

plotésuar, Shkup, 2004, fage. 144
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Fig. nr. 27 Cikli jetésor i logotipeve

. Trego mbi fazat e ciklit jeté€sor t€ produkteve!

. Sqaro ¢faré ndryshimesh ndodhin né fazén e lansimit, véshtruar nga aspekti i
ndérmarrjes, konkurrencés dhe i blerésve!

. Trego pér strategjité e fazés s¢ lansimit t€ produktit!

. Sqaro se, ¢’éshté karakteristike pér fazén e zmadhimit!

. Me se dallohet faza e pjekuris€?

. Cfar€ strategjish mund t€ zbatohen né fazén e pjekuris€?Sqaro kéto!

. Si mundet té reagojé ndérmarrja, kur produkti éshté né fazén e rénies?

. Sqaro mbi modelet specifike té ciklit jetésor t&€ produktit!

. Véshtro lakoret pér stilin, modén dhe hitet, b&j njé krahasim midis tyre!

Nocionet themelore » cikli jetésor, vdekja natyrore,
lansimi, rritja —rénia rapide
faza e rritjes, modeli ciklik-riciklik,
faza e pjekurisé, modeli valor,
faza e rénies, stili,
rivitalizimi, moda,
eutanazia, hiti
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Rezyme

Produkti €shté mjeté i komunikimit me konsumuesit dhe mjeté pér realizimin e
géllimit t&€ programit prodhues dhe 1 konsumuesve.

Dallohen ter nivele té produktit: produkti themelor, faktik dhe i pérmirésuar.
Prodhuesi duhet t€ kujdeset pér vlerat tregtare t&é produktit (kualiteti, dizajni, marka,
moda, imazhi, kodimi etj.

Me termin sistem kuptohet njé térési aktive e elementeve t€ lidhura midis tyre.

N¢ sistemin e prodhues béhet transformim i resurseve hyrése né resurse dalése.

Né ¢do ndérmarrje prodhuese ekzistojné pajisjet me té cilat zhvillohet procesi i
krijimit t€ produkteve, Kéto jan¢ makinat, aparatet, instrumentet, veglat, mjetet ¢
transportit etj.

Kapaciteti prodhues éshté aftésia e mjeteve t&€ punés qé t€ prodhojné njé sasi té
dhéné t€ produktit pér nj€ njési t&€ kohés. Kjo mundet té tregohet né€ njési t€ ndryshme:
m’/h, m*/dité, t/h, kg/dité etj.

Njé€ ndarje e réndomté e produkteve béhet sipas prejardhjes, sipas ményrés sé
prodhimit, sipas shkallés s€ pérpunimit, sipas kualitetit etj, kurse né¢ marketingun
shpesh heré hasim né klasifikime sipas kategoris€ s€ blerésve, sipas jetégjatésis¢ sé
produkteve, raportit ndaj produkteve tjera dhe sipas reagimit t&€ produkteve ndaj
faktoréve pérkatése.

Pér klasifikimin e produkteve &shté pérpiluar njé bashkési shenjash ose
simbolesh sipas disa parimeve.

KNV é&shté klasifikim i subjekteve ekonomike né R. e Maqgedonis€, qé
shfrytézohet pér mbledhjen, pérpunimin dhe publikimin e té dhénave statistikore, pér
ndarjen e subjekteve afariste dhe pér g€llime tjera administrative.

N¢ sistemin e klasifikimit t€ produkteve, réndési té€ vecanté ka ekzistimi i
Nomenklaturés Nacionale pér produktet industriale (NNPI).

Deklarata éshté njé dokument i1 shkruar qé pérmban t€ dhéna pér produktin dhe
prodhuesin, qé duhet té jené té qarté, t€ kuptueshém, pa médyshje, t€ vendosura né
ambalazhin e produktit ose né etiketén.

Miksi prodhues €shté shumé e produkteve qé i prodhon dhe i ofron tregut njé
ndérmarrje.

Ideja mé e pérhapur &shté se produkti kalon népér katér fazat e ciklit jetésor té tij

g€ jané: lansimi i produktit, rritja, pjekuria dhe rénia.
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TEMA 3

KARAKTERISTIKAT E
PRODHIMIT

Duke studiuar pérmbajtjet nga tema karakteristikat e produktit, nxénési

do té aftésohet pér:

>
>
>

Y

té treguar pér karakteristikat e produktit

té theksojé réndésiné e dizajnit t€ produktit

té analizojé¢ ndikimin e parametrave t€ dizajnit q€ e pércakton formén e
produktit

té klasifikojé faktorét e dizajnit t&€ produktit

té konstatojé réndésiné e faktoréve té dizajnit né prodhimtarinég, shitjen dhe
pérdorimin e produktit

té zbulojé lidhshmériné e kualitetit dhe funksionalitetit t& produktit me konsu-
muesin

té prezantojé pérparésité e shénimit t& produktit me markén

té theksojé réndésiné e ambalazhit dhe etiketés mbi efektin vizual t€ produktit

té sqarojé rolin e servisimit dhe garanciné té produktit

>

PERMBAJTJET
1. Karakteristikat e produktit
Dizajni i produktit
Kualiteti i produktit

YV V V V V

Funksionaliteti i produktit
Marka e produktit
Paketimi dhe ambalazhin e produktit

Servisimi dhe garancia
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1. Karakteristikat e produktit

Cdo produkt ka disa karakteristika qé e tregojné cilésité e tij dhe e dallojné€ nga
produktet tjeré afér tij. Por, disa nga kéta karakteristika jané me réndési t€ veganté pér
produktin. Prej mé shumé karakteristikave qé e dallojné te njé produkt do té
theksojmé kéto:

» dizajnin
kualitetin
markén (brendin)
funksionalitetin

ambalazhin dhe paketimin

vV V V V V

garancin€ dhe servisimin

Pérvec kétyre karakteristikave, gati pér t€ gjithé produktet ka edhe karakteristika
té veganta. Cmimi, po ashtu €sht€ njé prej karakteristikave t€ produktit, por, ky
asnjéheré nuk véshtrohet ndaras, por éshté pjesé e té gjitha karakteristikave tjera. Pér
shembull: nése produkti ka ambalazhin mé me kualitet ose kohé¢ mé té gjaté té
garancia dhe té servisimit, at€¢heré me siguri do t€ ket€ ¢mim mé té larté né krahasim
me produktet e ngjashme né tregun.

Ng¢ figurén nr. 28 né€ ményré skematike jané€ treguar karakteristikat e produktit.

pradukdi

Qarancia
dhe sarvisimi

funksionalitoi ambalazhi

Figura nr. 28 Karakteristikat e produktit

68



1. 1. Dizajni i produktit

Dizajni 1 produktit éshté kontakti 1 paré 1 prodhuesit me konsumuesit, késhtu qé
shitja t& béhet e suksesshme duhet edhe dizajni t€ jeté 1 suksesshém. Konsumuesit
kontaktin e paré me produktin zakonisht e kané pamor, prandaj edhe duhet té jeté
térheqé€s dhe konsumuesit ta pélgejné. Q&€ té plot€sohen déshirat e konsumuesve, nuk
mjaftojn€ vetém ¢mimi dhe kualiteti, por edhe pamja e produktit. Ndryshimet né stilin
e jetesés ndikojné q€ ndérmarrjet t€ kushtojné mé shumé kujdes pér dizajnin e
produktit, nése déshirojné t€ mbeten né tregun. Dizajni 1 mir€ duhet té sigurojé shitje
té vazhdueshme, kété mundet té sigurojé€ dizajni 1 miré€, 1 bukur, funksional, origjinal
me pamje térheqése dhe ilustruese. T€ gjitha kéto karakteristika mundésojné qé t&é
binden blerésit né kualitetin e njé produkti. Q€llimi i dizajnit éshté qé té krijojé
imazhin unik, me t€ cilin do t€ identifikohet ndérmarrja.

Dizajni i produktit ka t€ bé&jé me zgjedhjen e kombinimit té shenjave té

funksionalitetit, strukturés dhe estetikés.
Funksionaliteti ka t€ b&j&é me dobiné qé pritet nga produkti.
Pér shembull manteli pér shi, duhet t€ na mbroj€ nga shiu.

Shenjat strukturale kané¢ t€ b&né me mund€sin€ e pérmbushjes sé
funksionalitetit t€ produktit si zgjedhja e madhésisé, formés dhe t€ materialit. Pér
shembull manteli pér shiun mundet té jet€ n€é madhési g€ mund€son bartjen né torbén,

mundet té jeté prej materialit t€ tejdukshém dhe té palohet lehté.

Cilésité estetike produktit 1 japin térheqési, pérkatésisht krijojné perceptimin

vizual ose dizajnin.

Dizajni i produktit mundet t€ jeté
njé prej arméve mé té forta konkurruese
né marketingun e njé ndérmarrjeje.
Prandaj dizajni mund té shqyrtohet né dy
aspekte si¢ jané: horizontale dhe
vertikale. Shqyrtimi horizontal tregon se

dizajni gjithnjé e mé shumé zbatohet né

Dizajni shqyrtohet nga dy aspekte
prodhuese dhe shérbyese: horizontale
dhe vertikale. Shqyrtimi vertikal
pérfshin: stilizimin, ridizajnimin,
dizajnin e produktit dhe dizajnin e

ambientit.

veprimtarit) q€ jané té rénd€sishém pér formén né€ njé kreacion gjithépérfshirés

interdisiplinar 1 menduar miré qé pérb&het prej katér shkalléve:
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» Stilizimit
» Ridizajnit
» Dizajnin e produktit dhe t€ komunikimeve vizuale

> Dizajnin e ambientit'

Stilizimi ka t€ béj€é me até si duhet vepruar qé produkti té jeté i bukur, joshés,
impresionuas d.m.th. t€¢ dallohet nga objekte tjera t€ ngjashme qé e rrethojné. Kur
b&ymé fjal€ pér stilizimin, si fjal€, kjo mund t€ dedikohet edhe personave té cilét pér
shkak t& aktiviteteve publike kérkojné ndihmé prej profesionistéve, t€ cilét e
rregullojné pamjen e tyre dhe prezantimin né ngjarjet ¢ ndryshme. Q€llimi kryesor i
stilizimit &shté depértimi 1 shpejté i produktit né tregun dhe motivimin e shitjes. Me
stilizimin intervenohet né stilin qé €shté né€ pajtim me trendét e modés, me qéllim qé
t€ modernizohet produkti duke mos e ndryshuar strukturén.

Stilizimi  éshté 1 suksesshém nése forma e krijuar pranohet nga tregu, kurse
dizajni pérfshin mé shumé parametra: funksionalitetin, ményrén e pérdorimit, cilésité

kulturore t€ objektit dhe ndikimi 1 tyre né konsumuesit et;.

Ridizajni do t€ thot€ dizajnim i s€rishém i ndonjé produkti, me se dhe produkti
merr pamje t€ re. Ridizajnimi béhet pér dy shkage:
1. ngase produkti gradualisht béhet mé pak interesant dhe pakésohet shitja e tij,
andaj me ridizajnim pritet q€ t€ kthehet interesimi pér te
2. ngase &shté konstatuar se produkti nuk ka dizajnim t€ miré, andaj me

pérmirésimin e imazhit do t€ zmadhohet edhe shitja e tij.

Dizajni i produktit dhe komunikimi vizual paraget form&sim t&€ produktit t€ ri, mé
saktésisht krijimin e karakteristikave t€ reja mé funksionale mé t&€ pé€rdorshme t&

produktit.

Dizajni i ambientit — produkti veté mund té€ keté dizajnim t€ shkélqyeshém, por,
nése vendoset aty ku fare nuk i1 pérshtatet, kjo vjen sikur asgjé nuk €shté béré. Prandaj
gjithmoné duhet t€ dizajnohet edhe ambienti ku vendoset produkti, késhtu bashkérisht
té krijojn€ nj€ pasqyrim joshés, me két€ zmadhohet kualiteti i produktit. Nga kjo del
se duhet t€ merren parasysh té gjithé faktorét qé ndikojné n€ pamjen pérfundimtare t&

produktit, kéto jané ekonomike, funksionale, teknologjike, psikologjike, estetike et;.
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Duhet té merret parasysh se produkti ¢ formésohet, paraget njé lidhshméri midis kéto
faktoré dhe duhet maksimalisht t& lidhé kéto. Nga kjo del se dizajni 1 produktit éshté

rezultat e shumé parametrave dhe faktoréve.

Parametrat e dizajnit jan¢ ato elemente q¢ ndikojné€ né formén e produktit,
kurse faktorét e dizajnit ndikojné formén g€ &shté dhéné. Parametrat e dizajnit mund

t€ ndahen né:

» parametrat e prodhimtarisé
» parametrat e shfrytézimit dhe

> parametrat intermedial té distribuimit.’

Parametrat e prodhimtarisé qé ndikojné né dizajnin e produktit jané t&€ shumtg:

» parametrat e procesit t€ prodhimit qé dalin nga karakteristikat parkut té
makinerisé ose nga karakteristikat specifike t& procesit teknologjik;

» parametrat teknike t€é objektit qé rezultojné nga konstruksioni, nga
mekanizmat, nga materialet etj;

» parametrat ekonomike si¢ jané rentabiliteti i serisé ose aspekti ekonomik i
prodhimtarisé;

» parametrat g€ dalin nga tipizimi ose standardizimi i elementeve g€ béjné pjesé

né produktet, nga ményra e montimit dhe demontimit et;.

N¢ parametrat e shfrytézimit marrin pjesé:

» parametrat ekonomike qé dalin nga raporti

produkti-shfrytézuesi; parametrat e prodhimtarisé,
» Parametrat hapésinore-funksionale qé da- | parametrat e shfrytézimit dhe
lin nga raporti produkti-ambienti; parametrat intermediale

parametrat e distribuimit.

» parametrat € ekonomizimit t& shfrytézimit.

Parametrat e dizajnit ndahen né:

Parametrat intermediale g€ duhet t€ merren parasysh gjaté dizajnimit jané:
» kérkesat specifike té tregut dhe kushtet e konkurrencés;
» kérkesat specifike t€ organizatave transportuese, deponimi, shpérndarja,
servisimi etj.

Faktorét e dizajnit mund t€ grupohen sipas pérdorimit, shitjes dhe prodhimit.
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Faktorét kryesoré g€ shfagen te dizajni jané: estetika, motivimi, funksioni,

ergonomia, mekanizmi, struktura, prodhimtaria, ekonomizimi dhe prezantimi.3

1. Estetika — Nga aspekti i pamjes s€ bukur, ¢do produkt mundet t€ ndahet
né shtaté elemente themelore: linj€, drejtimi, forma plastike, madhésia,

struktura, vlera ndriguese dhe ngjyra.

2. Motivimi — Me motivim kuptohet gjendje psikike né raport me objektin.
Ky ndikon né€ stimulimin e konsumatorit t€ shfrytézojé pérkatésisht té blejé
produktin e dhéné, prandaj ky element duhet t€ merret parasysh gjaté
dizajnimit.

3. Funksioni — Funksioni paraget adaptimin e produktit pér njé¢ qéllim t&
caktuar. Produkti mund t& keté edhe funksione ploté€suese ato g€ e
karakterizojn€ produktin edhe ato q€ nuk jan€ aq té€ rénd€sishém pér

produktin, por marrin pjesé n€ kompleksin funksional t€ tij.

4. Ergonomia — Eshté shkencé qé ka pér detyré t& gjejé ményra pér
adaptimin e njeriut ndaj objekteve, ambientit dhe proceseve tjera me té

cilat vjen né€ kontakt. Detyrat e kétilla té ergonomisé jané:

» pengimi i Iéndimeve dhe i sémurjeve profesionale
» zmadhimi i efikasitetit t€ prodhimtarisé sipas kualitetit dhe
kuantitetit dhe

» zmadhim i efikasitetit dhe siguris€ né pérdorimin.

Ergonomia doemos té lidhet ngushtésisht me konstruksionin e produktit dhe me
dizajnin e tij. Objekti duhet t’1 adaptohet karakteristikave té njeriut dhe kéto jané:
» statike, nga aspekti i dimensionit t& njeriut
» censor, nga aspekti 1 aft€sis€, vrojtimit, stimulimit et;.

» socio-psikologjike, nga aspekti i mbajtjes mend, inteligjencés etj.
5. Mekanizmi — &shté faktor i réndésishém pér dizajnin, pasi forma e

produktit varet prej kushteve fizike-konstruktuese, veganérisht te produktet

mé t€ ndérlikuara. Kjo ndérvarési vérehet né:
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» teknologji
> adaptimi Faktorét e dizajnit grupohen
L . L sipas pérdorimit, shitjes dhe
» siguria né prodhimtariné . . .
o sipas prodhimtarisé.
> dhe pérdorimin Faktorét kryesor qé
» dimensionet e produktit paragqiten tek dizajni jané:
» shpenzimet estetika, motivimi, funksioni,
> lehtésia né pérdorimin et;. ergonomia, mekanizmi,

6. Struktura — Struktura definohet si struktura, prodhimtaria,

. P .. . . | ekonomia dhe prezantimi.
pérshkrimi 1 llojeve dhe kategorizimi i

elementeve dhe raporti midis tyre né€ njé sistem té€ dhéné. Kjo varet nga
karakteristikat fizike dhe teknike t&€ materialit prej cilit €shté krijuar
produkti, nga ményra e prodhimit, nga pérpunimi, nga kontrolli etj.

7. Prodhimtaria — Veté prodhimtaria e dikton formén e produktit. Aspekti
teknik dhe organizativ i prodhimtarisé né ményré direkt éshté i lidhur me
procesin dhe rezultatet e dizajnimit.

8. Ekonomika — Intenca q¢ té krijohet produkti i pérkryer nga aspekti pamor,
nuk mund t’i shmanget anés ekonomike, ngase shpenzimet marrin pjesé€ né
¢mimin e produktit, kurse nga kjo varet edhe sasia shitjes.

9. Prezantimi —Dizajni 1 produktit duhet t€ plotésojé kérkesat nga
pikévéshtrimi i t&€ potencuari té funksionit themelor t&€ produktit, pérkatésisht
— si do t€ pérdoret ky. Prandaj, prezantimi €shté faktoré i réndésishém pér
dizajnin,

ngase né procesin e dizajnimit nuk mund té€ mos pérfillen funksionet e produktit.

Pyetje:
1. Cilat jané€ karakteristikat e njé produkti?
2. Pérshkruaj cilésité funksionale, strukturale dhe estetike té produktit!
3. Né se dallohen stilizimi nga ridizajni?
4. (’paraget dizajnimi i ambientit?
5. Trego pér parametrat e dizajnit dhe sqaro ndikimin e tyre mbi formén e
produktit!
6. Cfaré réndésie kané faktorét e dizajnit né prodhimtarin€, shitjen dhe pérdo-

rimin?
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Nocionet themelore » dizajni 1 produktit, ridizajni,
vetité funksionale, shenjat unike,
komunikimet vizuale, karakteristikat strukturale
dizajni i ambientit cilésité estetike,
parametrat e dizajnit, faktorét e dizajnit

1. 2. Kualiteti i produktit

Kualiteti definohet si cilési qé duhet té ket€ produkti g€ t& ploté€sohet njé
kérkesé, pavarésisht se pér ¢faré kérkese béhet fjal€, a €shté objekt i admirimit ose
mjeté pér prodhimtaringé. Sipas organizatés evropiane pér kontrollin e kualitetit,
kualiteti definohet si njé shkallé deri n€ cilén produkti i plotéson kérkesat e
konsumuesve.

Nga aspekti 1 dituris€ mbi mallrat, kualiteti €shté masé pér vlerén e pérdorimit t&
njé produkti, dhe si shumé e cilé€sive ka kuptim nése béhet krahasimi, ngase njé
produkt mund té quhet cilésor ose jo vet€ém né raport me njé produkt tjetér t€ njéjte,
q¢€ gjendet né tregun.

Nése véshtrohet nga ana e shfrytézuesit, pérkufizimi i kualitetit t€ produktit
varet nga shumé faktoré si: edukata dhe shkalla e arsimimit t& shfrytézuesit, tradita,
mosha, disponimi, ndikimi 1 rrethit et;.

Nga aspekti 1 prodhuesit, kualiteti 1 produkteve dhe i shérbimeve duhet té jeté
abstrakt dhe ekonomik. Kualiteti abstrakt i produkteve dhe shérbimeve ka té béjé¢ me
vlerén e pérdorshém t€ produkteve dhe t€ shérbimeve pér njé shfrytézues, kurse
kualiteti ekonomik pérfshin edhe ¢gmimin e produkteve dhe shérbimeve.

Nga aspekti 1 distribuimit, kualiteti 1 produkteve pérfshin: shérbimin e servisit,
kohén e dérgesés, ¢mimin shités, propagandén et;.

Kualiteti 1 produkteve varet nga vetit€ fizike dhe kimike si¢ jané: poroziteti,
tensioni sipérfaqésor, preciziteti né prodhimin, géndrueshméria ndaj temperaturés sé
ulét dhe t€ larté, elasticiteti, lagéshtira qé pérmban, aciditeti, pérbérja kimike, cilésité

mekanike, vetité organike et;.
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Njé numér i madh faktorésh ndikojné né kualitetin e produkteve, disa mé shumé
e disa mé pak, né ményré direkte ose indirekte. T€ gjithé kéto ndikojné né kualitetin e
produkteve dhe té shérbimeve né té gjitha fazat e prodhimtarisé, qé do té thoté se t&
gjithé jané pérgjegjés, si ato nga prodhimtaria, nga shérbimi 1 marketingut, nga raporti
i zhvillimit, nga shérbimi i deponimit, nga shérbimi i furnizimit dhe nga shérbimi i
kontrollit s€ kualitetit.

Cilésia, kualitet i produktit né vete pérmban mé shumé elemente, nga té cilat mé

té réndésishém jané:

e Kualiteti i produktit éshté cilési me cilén
» materiali prej cilit béhet N . N - oo
duhet té plotésohet njé kérkesé e dhéné,
> forma pa marré parasysh se ¢. éshté kjo kérkesé.
» pérbérja Kjo cilési pérfshin mé shumé elemente:
> konstruksioni materialet nga cilat éshté krijuar
. produkti, forma, pérbérja, konstruksioni,
> ngjyra . S
ngjyra shija etj.
> shijaetj.!

Né kualitetin nganjéheré mundet t€ vihet edhe ¢mimi 1 produktit, ngase
shpeshheré ndodhé qé edhe me karakteristika té njéjta té jashtme dhe me pérbérje
kimike t€ nj€jté, konsumuesi t&€ vendosé pér produktin q€ ka ¢mimin mé té ulét. Po
ashtu vendimin pér té bleré njé produkt t€ dhéné mundet té caktohet sipas pamjes sé
jashtém si¢ éshté ngjyra, forma pérkatésisht dizajni, prandaj ndaj kétyre kualiteteve
duhet kushtuar kujdes té posagém.

Kur né tregun del produkti i ri, konsumuesit pér t&€ nuk diné asgjé, prandaj
konsumuesit duhet t, i mundésohet t€ vendos pér produktin sipas atyre elementeve té
kualitetit qé shihen lehté si ngjyra, forma, shija. Prodhuesi po ashtu duhet té béjé
produktin té€rheqés jo vetém né véshtrim té par€, por té€ kushtojé kujdes edhe pér
elementet tjera té kualitetit. Nga kjo del se prodhuesi, duke u bazuar né kérkimet
paraprake, t€ vijé deri te informata qé€ 1 kérkon tregu, dhe kualiteti i produktit té ri t&
jeté 1 njéjté ose i ngjashém me até t€ produktit t& konkurrencés.

Nése duhet t€ ndryshojé kualiteti i produktit g€ mé éshté né tregun, duhet té
synohet arritje e kualitetit t€ produkteve ekzistuese té llojit t€ nj€jt€ ose t€ ngjashém.
Me kété ndérmarrja duhet t€ llogarisé sa do té kushtojé ndryshimi i kualitetit dhe ky
ndryshim a mund té shpaguhet.
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1. 3. Funksionaliteti i produktit

Funksionaliteti 1 njé produkti ka t& b&jé¢ me dallimin né konstruksionin e
produktit ose né destinimin me t€ cilin dallohet prej produkteve tjeré. Nga kjo del se
pa funksionalitetin, produkti nuk ka vlerén e pérdorimit. Funksionaliteti ka pér detyré

qé t€ lehtésojé jetesén e konsumatoréve. Pér shembull, polisa e kombinuar pér VTSH

dhe pér televizorin, frigoriferit me dhomé ; . A
. L ) _ | Funksionaliteti e lehtéson jetén
pér ngrirje, shporeti me gaz dhe rrymé . . .
. . ) e konsumatoréve. Nése produkti
elektrike, tre-ulése e kombinuar me L . I
) ) . ) .. _ | nuk éshté funksional, atéheré¢ nuk ka
krevatin etj. Shenjat e funksionalitetit té o L. .
i L vleré té pérdorimit. Shenjat e
nj€ produkti mund t€ jené: . o .
funksionalitetit té produktit

> materiali i pérdorur mund té jené: materiali, pérpunimi,

ményra e prodhimit destinimi etj.

destinimi 1 produktit

renditja e komponentéve t€ ndryshém né produktin

vV YV V V

metoda e punimit etj.

Me réndési éshté qé€ nga veté pamja t€ vérehet funksionaliteti 1 produktit, g€ té

mos krijohet ndonjé dilemé pér funksionalitetin e tij.

Figura nr. 29 produkte funksionale
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1. 4. Marka e produktit

Cka &shté marka e produktit?

perEonaliet

20
X

Figura nr. 30 Paraqitje skematike e definicionit t€ markés

Marka paraqet emér, fjal€, shprehje, simbol, termé, dizajn ose c¢farédo qofté

cilésie tjetér me t€ cilén shénohet produkti i prodhuesit ose shérbimi qé té dallohet

ose definohet produkti né€ fjalé n€ raport me produktet tjera té tilla t€ konkurrencés.

Né komunikimin e pérditshém dégjohen shprehjet shenjé, logo dhe logotipi né

kuptimin e njéjté, por shpesh mund té dégjohet edhe termi brend, marké tregu,

emblema etj.

Logo ose logotipi jané emra té€ markés edhe t& até t€ asaj pjese t€ markés sé

produktit, ¢ mund t€ shqiptohet, si pér shembull Coca Cola.

Shenja e markés éshté zgjidhje vizuale qé pérdor ¢do element grafik (ilustrimi,

fotografing, ikonén, vizatimin, simbolin), gjegjésisht kjo &€sht€ pjesa e markés sé

produktit g¢ mundet té vérehet, por nuk mundet té shqiptohet.
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Shenja mbrojtése ose marka tregtare, éshté marké qé mbrohet nga ligji ose

pjes€é e markés s€ produktit q& &Esht€ né

pérdorim specifik. Shenja mbrojtése 1 mbron | marka éshté emér, simbol, fjalé,

té drejtat speciale t€ shit€sve né pérdorimin € | termé dhe shprehje tjetér, me té

nj€ emri ose t€ shenjés s€¢ produktit. cilin njihet produkti.
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Pér konsumatorin marka:

mundéson dhe lehtéson zgjidhjen gjaté blerjes
krijon pérvoj€ dhe veti qé pérséri té blejé prej markés sé njéjté
garanton pér kualitetin, ngase produkti me marké zakonisht ka njé nivel té

caktuar té kualitetit

ploté€son disa kérkesa emocionale, pérkatésisht krijon njé nivel statusi, qé

tregon se bartési i kétij produkti mundet kété ta blejé
e zvogélon rrezikun gjaté blerjes.

Pérve¢ pér konsumatorét, marka jep edhe njé varg pérparésish edhe pér

prodhuesit:

marka e identifikon produktin dhe prodhuesin (népérmjet markés prodhuesi
térheqé kuadér ekspertésh té kualifikuar, bashképunétoré afarist€, mjete

financiare etj.)

marka &shté bazé pér politiké t€ pavarur t€ ¢mimeve dhe profitabilitetit té
ofertés (caktohet ¢gmimi q&€ mund té jeté mé i larté, ngase produkti qé ka marké
éshté gjithmoné mé 1 shtrenjté se produktet e ngjashme, por atéheré numri 1
blerésve €éshté mé 1 vogél. Prodhuesi mund té ofrojné edhe marké t€ produktit
me kualitet t€ lart€, me ¢mime relativisht t€¢ arsyeshme dhe atéheré ka numér

m¢é t€ madh bler€sish, me se e mbron shkallén e besueshméris€ ndaj markés)

marka e produktit e diferencon produktin nga produktet e konkurrencés
(dallimi midis markave t€ ndryshme konkurrente rezulton nga kualiteti i
produktit, por para s¢ gjithash nga veté marka)

marka &shté baza e sjelljes s€ vendimeve né€ ndérmarrjen (produktet
ndryshojné dhe vjetérsohen, por marka mbetet ende térheqése pér blerésit qé
rezulton me rrezik t€ zvogé€luar né lansimin e produktit té ri)

marka e produktit paraqet pengesé hyrése pér konkurrencén (marka e mbrojtur

me ligjin mundéson mbrojtjen nga falsifikimet dhe kopjimet e produktit)



» marka e produktit rezulton me shpenzime mé té vogla pér reklamat dhe

prezantimet

» marka mundéson qé konsumuesit t€ mbesin luajal€ ndaj prodhuesit et;.

Ndérmarrja né€ zgjedhjen e emrit mundet t€ pérvetésojé ose t€ adaptojé fjalét, ose

té pérdoré emér né bazé té lejes q€ ka marré prej organeve kompetente.

Pér keté duhet: Brendi éshté perceptimi qé

> 1€ jeté i shkurté dhe i thjesht¢ krijohet né opinionin pér njé ndér-
pér ¢ lexuar dhe shqiptuar marrje té dhéné, personin ose idené.

» t€ mbahet né mend lehté dhe té Cdo marké e produktit nuk
dallohet leht¢ paraqet edhe brend, ngase

» 1€ ting€lloj€ miré gjaté brendi krijohet duke
shqiptimit zbatuar mjete té ndryshme.

» té jeté bashkékohor

» t€ adaptohet ndaj ambalazhit dhe shénimit

» ndérmarrje t€ pérdor vetém kété emér

» lehtas t€ shqiptojné edhe njerézit qé pérdorin gjuhé tjetér

» t€ nxisé pér blerje

» t€ aftésohet pér t& gjithé mediumet dhe

» € mos jet€ ofendues dhe negativ. 5

Brendi éshté dicka mé shumé se logo, slogani ose rrjeté€ ngjyrash. Brendi éshté

perceptimi qé krijohet te opinioni pér njé ndérmarrje t€ dhéné, personalitetin ose

idené. Cdo marké e produktit nj€kohésisht nuk &shté edhe brend, ngase brendi &shté

njé ndjenjé e brendshme pér produktin dhe ky krijohet dhe prodhohet né kryet e

konsumatoréve, n€ dallim prej produktit g€ krijohet né ndérmarrjen.

Nga zgjedhja e emrit, nga dizajnimi i shenjés mbrojté€se dhe me udhéheqgjen me

brendin krijohet asociacion pozitiv qé 1 njéjti t€ identifikohet dhe ¢mohet. Brendi

krijohet duke zbatuar mjete t€ ndryshme, si¢ jané paraqitjet publike, sponsorimet,

aktivitetet shoqérore, pres konferencat etj. Brendi &shté zgjedhje e asaj, si ne

déshirojmé qé té tjerét t€ na shohin.

Ky é&shté njé simbol i ndérlikuar qé ka kuptime:

karakteristika beneficione kulturé

vleré

personalitet shfrytézues
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konsumuesi ka
besim né markén

konsumuesi e vleréson markén

konsumuesi €shté i kénaqur dhe pajtohet
me shpenzimet pér ndryshimin e markés

konsumuesi i kénaqur (nuk ka arsye pér t€ ndérruar markén)

nuk ka besim n€ markén (konsumuesi do t€ ndérrojé markén e produktit)

Figura nr. 31 Koncepti i matjes t€ vlerés s€¢ markés

Pyetje:

1. Defino kualitetin e produktit, i véshtruar nga aspekte t€ ndryshme!

2. Trego pér faktorét g€ ndikojné né kualitetin e produktit!

3. Pér cilat shkage ndérmarrjet zbatojné programe t€ udh€heqgjes me kualitetin e
produktit?
Trego me shembuj pér produktin funksional dhe sqaro pér funksionalitetin!
Cka paraqet marka e produktit?
Né se dallohen logotipi, shenja e markés dhe shenja e mbrojtur?
Cfaré réndésie ka marka pér konsumuesin?

Sqaro pérparésité e markés né€ raport me prodhuesin!

A S AR

N¢é ¢ka duhet t€ pasur kujdes ndérmarrja né zgjidhjen e emrit?

10. Sqaro ¢do té thoté brend!

Nocionet themelore » kualiteti 1 produktit, shenja e markeés,
funksionaliteti 1 produktit, shenja e mbrojtur
marka e produktit, brendi
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1. 5. Paketimi dhe ambalazhi i produktit

Ambalazhi éshté karakteristiké shumé e réndésishme e produktit. Ekzistojné

lloje té ndryshme té ambalazhit dhe klasifikimi i tyre mund t€ b&éhet né ményra té

ndryshme:

1. Orvatu qé me fjalét g€ jané dhéné t€ formulosh pérgjigje konstruktive né

pyetjet qé jané parashtruar, t€ cilét do t€ vendosésh né tabelén pérkatése: ambalazhi

shumé shtresor, spektrometria, mbrojtja, distribuese, metalike, kromatografia e gazté,

plastike, riciklohet.

Tabela nr. 1

Ambalazhi Pérgjigje

Materiali nga i cili &shté béré

Sipas kohés s¢ shfrytézimit, kjo mund té

jeté

Funksionet mé t€ réndésishme jané

kualiteti 1 ambalazhit analizohet me
metodén e

Ambalazhi 1 hedhurinave mundet t€ jeté

1.

N¢ praktiké ekzistojné katér kategori themelore té ambalazhit dhe até:

ambalazhi primar (ambalazhi me cilin produkti mbrohet edhe né fazén e
prodhimtaris€ dhe mbetet né¢ produktin deri sa t€ né mundet. Pér shembull,
kutia né t€ cilin gjendet kremi pér fytyrén, tubi q€ pérmban pasté pér dhembét,
shishe q€ pérmban vené etj.).

ambalazhi sekondar (me kété produkti me plotésim mbrohet dhe kjo ndikon
te konsumuesit. Pér shembull, kartugi 1 kutisé ku gjendet kutia me kremin,
kutia prej kartucit ku gjendet tubé me pastén e dhémbéve ose kutia prej
kartugit ku gjendet shishe me vené etj.)

display ambalazhi (ky éshté ambalazhi i dedikuar pér ekspozim pér tregting
né pakicé. N€ raftet ku ndodhen produktet né shitore).

ambalazhi 1 transportit (shérben pér mbrojtje né€ rastet e transportimit té
produktit. Pér shembull kutia ku jané€ té vendosura njé numér kutish prej

kartugi me pastén pér dhémbeét.
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Figura nr. 32 Llojet e ambalazhit

Ambalazhi i ka kéto funksione:
funksionin mbrojtés, karakteristike pér produktet konsumimit industrial
funksionin distribues, varet prej kanaleve té€ shitjes sé produktit

funksionin e konsumimit, reflektohen me ndikim ndaj konsumatoréve

Ll

funksionin e zmadhimit t€ shitjes, me te produkti térheq vémendjen, identik-

fikimi e produkteve, ndikimin propagandues.

Paketimi 1 produktit duhet € trheqé | Nz praktiké ekzistojé
vémendjen, me se konsumuesit e identifikojné | katér kategori té ambalazhit:

markén e produktit ose t& ndérmarrjes. Prodhuesi | Primare, sekondare,
displey dhe transportuese.

Paketimi duhet té pérshtatet
paketimet (formés, tekstit, pérpunimit grafik) nevojave dhe kérkesés sé

duhet kujdes té posacém té kushtojé dizajnit dhe

sipas té cilave do t€ dallohet nga produktet tjera | konsumatoréve dhe tregut.

né tregun. Po ashtu, me ané t€ paketimit mundet
té iniciohet programi i riciklimit, kurse me kété edhe ndihmohet né€ mbrojtjen e
mjedisit jetésor t€ njeriut. Paketimi duhet t€ pérshtatet kérkesave dhe nevojave té
konsumatoréve dhe t€ tregut si né aspektin e ambalazhimit, pérdorimin e materialeve

pér ambalazhim etj. Pér paketimin me réndési €shté t€ dihen vetité e konsumatoréve.

Pjesé¢ e paketimit &éshté edhe etiketimi.

Etiketa e ka pér qéllim identifikimin e produktit, | Etiketa ka pér qéllim té
identifikojé produktin,

té informojé konsumuesin
dhe té promovojé produktin.

té informoj€ konsumatorin (emri i produktit, emri

i prodhuesit, burimi, pérbérja, ményra e

pérdorimit dhe afati, kohor i prodhimit, ményra e

ruajtjes etj.), si dhe ményra e riprodhimit t€ produktit.
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Figura nr. 33 Llojet e etiketave

1. 6. Servisi dhe garancia i produktit

Servisimi i produkteve pér disa prodhues éshté faktori i réndésishém 1 shitjes,
ngase me két€ mundet t€ ndikohet n€ zmadhimin e aftésisé konkurruese té
ndérmarrjes. Servisimi mé s€ shumti ka t€ bé&jé me aparatet elektrike, makinat,

motorét etj, te cilat pér njé periudhé kohor mé té gjaté duhet béré mirémbajtjen.

Prodhuesi duhet té keté rrjeté
Servisimi i produkteve éshté shumé i

réndésishém pér konsumatorét, ngase
profesional té aftésuar, késhtu qé pér | mundéson, qé né ményré té drejté e té
ploté té shfrytézojé produktet. Né
praktiké ekzistojné disa lloje té

zimin e produktit né ményré mé drejté | servisimit: udhézimi pér pérdorim,
dhe t& ploté. Té dhénat e servisimit instalimi i produktit, mirémbajtja dhe
riparimet, inspektimi dhe kontrolli,
zévendésimi i pjeséve dhe afati i

mund t€ gjenden kéto: garancisé.

servisimi té zhvilluar dhe kuadrin

konsumatorét do t€ mundésojé shfryté-

shénohen né librezén e servisimit ku

» udhézime té pérdorimit (kjo ka réndé€si veganérisht pér produktet e reja pér t&
cilat konsumatorét nuk kané njohuri)

» instalimin e produktit (montimin né ményré té drejté té pjeséve té instalimit)

» mirémbajtje dhe riparim (i réndésishém pér produktet e shtrenjta dhe pér
produkte qé shfrytézohen pér njé kohé mé t&€ gjaté)

> inspektimi dhe kontrolli (kontrolli e ményrés sé pérdorimit)

» zévendésimi i pjeséve (servisi q€ béhet kur duhet t€ z€vendé€sohen disa pjesé

té produktit g€ kané kohé t& shkurté t€ pérdorimit)

83



» afati i garancisé (pér produktet duhet dhéné njé lloj garancia pér afatin e
kohézgjatjes. Prodhuesi jep garanci pér gjith€ produktin ose pér disa pjesé té
produktit. Shpesh heré afati 1 garancis€é mund t€ kontribuojé€ pér blerjen e njé
produkti po gese produkte té ngjashme nga prodhues tjeré kané afate té

ndryshme t€ garancive.).

Pyetje:
1. Trego pér kategorité themelore t& ambalazhit dhe sqaroi ato!
2. Me shembuj t€ ambalazheve té€ ndryshme, bére krahasimin né aspektin
e karakteristikave dhe té funksioneve té tyre!
3. Cfaré réndésie ka paketimi i produktit?

4. Analizo shembuj prej etiketave t&€ ndryshme dhe diskuto pér kéto!

Nocionet themelore » ambalazhi primar, paketimi 1 produktit
ambalazhi sekondar, etiketimi 1 produktit
ambalazhi display, servisimi i produktit
ambalazhi i transportimit, ~ garancia e produktit

Fusnota:

1 Dr. Boshko Jaqovski, ,,Marketing “, Fakulteti ekonomik,

Shkup, 2002, fage. 202

2 Dr. Dimitar Gramatikov, ,,Udhéheqja me produktin “,

Fakulteti ekonomik, Shkup, 2004, fage. 54

3 Po ashtu, fage. 55

4 Dr. Boshko Jaqovski, ,,Marketing “, Fakulteti ekonomik,

Shkup, 2002, fage. 206

5 Dr. Snezhana Ristevska —Jovanovska dhe Dr. Boshko Jaqovski, Shkup
2007, fage. 171
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Rezyme:

Marka €shté emér, simbol, fjalé, termé ose shprehje tjetér, me cilén identifikohet
produkti.

Brendi éshté perceptim qé krijohet né€ opinion pér njé ndérmarrje t€ dhéné,
person ose ide. Cdo marké e produktit nuk nénkupton edhe brend, ngase brendi
krijohet duke zbatuar mjete t€ ndryshme. Brendi €shté simbol i ndérlikuar qé ka disa
domethénie: karakteristiké, beneficione, vler€, personalitet, kulturé dhe shfrytézues.

N¢é praktikén ekzistojné katér kategori t€ ambalazhimit: primare, sekondare,
display dhe transportuese. Ambalazhimi ka funksionin mbrojtés, funksionin
distribues, funksionin e konsumuesit dhe funksionin e zhvillimit té shitjes.

Paketimi duhet té pérshtatet nevojave dhe kérkesave té€ konsumatoréve dhe té
tregut.

Etiketa ka pér qéllim té identifikojé produktin, t& informojé konsumuesin dhe té
promovojé produktin.

Servisimi 1 produkteve ka réndési t€ madhe pér konsumatorét, ngase mundéson
mé plotésisht e mé drejtésisht shfrytézimin e produkteve. N& praktikén ekzistojné disa
lloje t€ servisimit: udhézim pér pérdorim, instalimin e produktit, mirémbajtjeje dhe

riparim, inspektimi dhe kontrolli, zévendésimi 1 pjeséve dhe afati i garancisé.
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TEMA 4

PLANIFIKIMI,
ZHVILLIMI DHE PLASMANI
I PRODUKTIT TE RI

Duke studiuar pérmbajtjet nga tema e planifikimit, zhvillimit dhe plasmanit té
produktit té ri, nxénési do té aftésohet pér:
» t€ identifikuar kérkesat e tregut sipas analiz€s s€ béré
té sqarojé arsyet pér planifikimin e produktit t& ri
té€ definoj€ nocionin inovacion
té sqarojé fazat zhvillimit t&€ produktet prej idesé deri né realizimin

té€ sqarojé rolin e ekipit profesionist qé merr pjesé n€ zhvillimin e produktit

YV V V V V

té theksojé rénd€sin€ e planifikimit t€ produktit t€ ri dha adoptimin e tij nga

ana e konsumuesve.

PERMBAJTJET

1. Hyrje
2. Inovacioni
3. Fazat e procesit t€ inovacionit
» Aktivitetet g€ i paraprijné vendimit afarist pér inovacionin
» Pérpilimi i elaboratit dhe sjellja e vendimit pér fatin e propozimit pér
novacionin
» Zhvillimi i “prototipit “ pér produktin e ri, testimi dhe lansimi

» Komercializimi i produktit té ri
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Hyrje

Né njé ndérmarrje njé program prodhues t€ njéjté nuk mund t€ mbajé gjaté kohé,
pa béré disa ndryshime né te. Linjat e njéjta t€ prodhimit, programet e njéjta t€ punés
d.m.th.. asortimentin e njéjt€, nuk guxon t€ mbajé gjaté kohé ngase rezulton me

krijimin e problemeve né ndérmarrjen, deri edhe né€ falimentimin e ndérmarrjes.

Ndryshime duhet té€ béhen pér disa shkage. Kéto mund t€ jené ndryshim né
déshirat e konsumuesve, ndryshimi né afté€siné blerése t€ konsumatoréve, dalja e
produkteve t€ reja nga konkurrentét, humbja e arsyes pér shkak té cilés produkti éshté

zbatuar, rénia e shitjes sé produktit dhe shumé shkage tjeré.

Funksionimi i suksesshém 1 njé ndérmarrjes nuk varet vetém prej aktiviteteve

novatore, por prej aktiviteteve qé i bén konkurrenca.

Cdo ndérmarrje tenton qé té tejkalojé konkurrencén duke shfrytézuar pérparésité

té krijuara nga planifikimi sistematik dhe nga zbatimi i inovacioneve.

Nése ndérmarrja nuk i ndjek kéto dukuri, pér se edhe duhet t€ béhen ndryshimet,
ekziston rreziku té punojé me humbje, por edhe té falimentoj€. Rrezikun g€ buron nga
kéto ndryshime ndérmarrja mund t€ zvogéloj€, nése disponon me njohurité e duhura

dhe nése éshté orientuar kah inovacionet.
Produkti i ri né€ njé ndérmarrje do té aplikohet pér kéto shkaqe:
» t€ shfrytézohen mé miré kapacitetet prodhuese
> t& pengohet konkurrenca t€¢ dominojé né tregun

» t€ shfryt€zohet momenti kur prodhimet ¢ ndérmarrjes tjetér qé¢ mé jané né

tregun, jan€ q€ kérkohen shumé

» t€ pengohet rénia e shitjes sé disa produkteve té veté ndérmarrjes dhe me kété

té zvogélohen humbjet
» t€ sigurohet avantazhi né€ teknologji dhe prodhimtari

» té shfrytézohen epérsité qé i siguron produkti i ri etj.
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Procesi hulumtues—zhvillimor éshté faza e paré€ pér krijimin e produktit té ri.
Faza e dyté éshté prodhimi i produktit t& ri dhe faza e treté éshté procesi afarist

ku marrin pjes€: marketingu, shitja dhe dobia financiare.

Planifikimi _ y Zhvillimi ___ 5 Lansimi

1. Inovacioni

Cdo ndérmarrje synon té€ zhvillojé produkte t€ reja, me géllim g€ t€ plotésojé
kérkesat e konsumatoréve, pér shkak té garés me konkurrencén ose pér mbajtjen dhe
rritjen e shitjes. Zhvillimi dhe aplikimi i produkteve ose shérbimeve t€ reja nuk €shté
proces i shpejt€ dhe i thjesht€, por specifik dhe i ndérlikuar, qé pérfshin shumé
aktivitete, duke filluar nga ideja pér produktin e ri deri né paraqitjen e tij n€ tregun, né
formé dhe sasi qé do t€ plotésojé kérkesén e konsumatorit. Kjo nuk mund té€ b&het
nése nuk ndigen kérkesat e konsumatoréve dhe nése nuk mbahet llogari pér
konkurrencén. Nxjerrja e produkteve té reja pas hulumtimit dhe pérgatitjes s€ gjaté

quhet inovacion.

Nocioni inovacion mundet té . .
Zbatimi i produktit té ri pas

hulumtimit pér njé kohé té gjaté

té pérbashkét se inovacioni ka t€ b&jé me | dhe parapérgatitjes quhet inovacion.
njé varg elementesh dhe aktivitetesh né | Ky njésoj ka t& béjé me propagandén
ekonomike, shérbimet, cmimet,
metodat e shitjes, teknologjisé

sé re dhe produkteve té reja.

definohet né disa ményra g€ kané njé gjé

ndérmarrjen. Inovacioni njésoj ka té b&jé

me propagandén ekonomike, me

shérbimet, me ¢mimet, me metodat e

shitjes, me teknologjité e reja si dhe me produktet e reja.

» Sipas Wentz dhe Eyrich, me inovacion nénkuptohen produktet e reja ose
shérbimet g€ mé paré nuk jan€ zbatuar n€ asortimentin ekzistues t€ produkteve

dhe shérbimeve. 1°

» Me inovacion kuptohen produkte dhe shérbime qé dukshém dallohen prej

atyre q€ ndérmarrja mé i ka né tregun.

» Inovacioni tregon njé varg ngjarjesh, kérkime shkencore, zhvillim teknologjik,

udhéheqje, prodhim dhe tregtim.
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» Me inovacion kuptohen edhe ndryshimet rrénjésore né produktin ekzistues, me

cilin fillon cikli 1 r1 jetésor 1 produktit.

Produkti i ri nuk mund t&€ quhet inovacion, derisa nuk fillon t€ prodhohet e té
distribuohet né€ formén qé konsumuesit e duan dhe mund t€ blejn€. Nga kjo del se

produktet dhe shérbimet kan€ dy dimensione pérkatésisht karakteristika q€ jané:

» teknologjia, qé paraget shumé e veprimeve si teknike, organizative,

udhéheqgése e tjeré me té cilat mundésohet prodhimtaria e suksesshme dhe

» tregu q¢ pérfshin ményrén e distribucionit e produkteve dhe t€ shérbimeve

(pér cilin jané t€ destinuara produktet dhe shérbimet dhe si do té shiten).

Cdo ndérmarrje synon té aplikojé produkt t€ ri q€ do t€ jet€ né€ pajtim me
kérkesat, déshirat dhe me mundésité e konsumatoréve, por njékohésisht té bindé
konsumatorét se kujdeset pér produktin e veté edhe pasi t€ keté shitur. Prandaj,
kujdes t€ veganté kushtohet qé¢ produkti t€ paketohet miré€, ekspozohet ashtu qé
konsumatorét ta shohin miré, po ashtu jepen garanci pér kualitetin, rregullsing,
udhézimin pér pérdorimin, manipulim, pér deponim, pér afatin e pérdorimit etj.
Produkti 1 krijuar bashkékohor dhe funksional, krijon kushte pér forcimin e pozités
konkurruese, pér dallim té plot€é nga produktet e ngjashme té€ ndé€rmarrjeve
konkurrente, t€ cilét kané garanci jo té sigurt se do té plotésojné kérkesat e
konsumatoréve.

Né zbatimin e produktit t€ ri i paraprin hulumtimi dhe zhvillimi ku jané
pérfshiré njé varg aktivitetesh t€ domosdoshme pér kété proces. Procesi i noviteteve
mund t€ zgjasé shumé, ndodhé edhe té€ vjetérsohet. Prandaj, béhet racionalizimi 1 tij,
ku merren parasysh faktorét kritiké qé e pengojné€ zhvillimin e tij. Né kushtet e
ekonomisé s€ tregut, pozita e ndérmarrjes béhet shumé me véshtiré, nése produktet qé
i prodhon nuk i plotésojné kérkesat, déshirat e konsumuesve.

Zhvillimi i shpejté 1 teknologjisé, tempit t€ shpejté t€ jetes€s, shoqéria moderne e
industrializuar dhe automatizuar, rezulton me gjendjen ku konsumatorét vazhdimisht
jané€ né kérkim pér produkte té reja né treg. Cdo ndérmarrje synon té jeté njé hap para
konkurrentéve, kurse kjo mund t€ arrihet duke pasur aktivitete novatore.

Njé prej provokimeve mé t€ médha né planifikimin e marketingut €shté
zhvillimi 1 ides€ pér produkte té reja dhe plasmani i suksesshém i tyre. Njé ndérmarrje
€sht€ e pérgatitur pér zhvillimin e produkteve t€ reja pasi me kujdes do té béjé

segmentimin e tregut, do t€ identifikoj€ grupin géllimor (konsumatorét dhe kérkesat e
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tyre) dhe do t€ pozicionohet né tregun. Aplikimi 1 produktit t€ ri bart rrezik né
afarizmin ngase njé pjesé€ e ideve prodhuese e pérfundojné jetégjatésiné e tyre qysh né
fazén zero, shumé produkte nuk jané t€ suksesshém né fazén e paré t€ ciklit jetésor,
kurse edhe ato qé jané suksesshém jané me jetégjatési té shkurté. Vetém afér 10% nga
té gjith€ produktet e reja me t€ vérteté jané novacioneve ose plotésisht produkte té
reja. Produktet e kétillé rezultojné me shumé shpenzime dhe rrezik, prandaj shumica e
prodhuesve orientojné aktivitetin kah pérmirésimi i produkteve ekzistuese. Po ashtu

prej 100 ideté pér zhvillim t€ produktit t€ ri, n€ treg kané sukses vetém 3 — 10 %.

Shkaget pér mossuksesin mund té

. o . Aplikimi i produktit
jené: nése ideja ende shtyhet me gjithé piiiimi 1 produit

. . . | téribartrrezik nga shkaku
rezultatet negative nga hulumtimet, madhé-

. . . . 1.. | sedisangaideté mbarojné me
sia e tregut joadekuat, produkti nuk &éshté g )

. o . . jetégjatésiné qysh né seriné zero
dizajnuar mir€, ¢mimi i larté¢ i produktit, Jetes] e ’

e o shumé produkte nuk jané té
pozicionimi jo i drejté i produktit n€ tregun,

. P D suksesshém qysh né fazén e paré té
shpenzimet mé t€ médha se¢ jané pritur, v P

. . . . té ciklit jeté i dhe até qé edh
reaksion 1 madh dhe 1 papritur nga © cliclit Jetesor st che ate qe eche

. . . . ... | produktet e suksesshém mundet té
konkurrenca etj. Ideja e novacionit q¢ té

kené jetégjatési té shkurté.

keté sukses zbatohet produkti i vet€ém dhe

superior, nése ka koncept t€ definuar miré pér produktin, prodhimi kualitativ né t&
gjithé fazat si teknologjike, tregtare, si energji dhe té€rheqése né tregun.

Dy shembujt qé vijojné tregojn€ mbi rrezikun nga inovacioni:

Shembulli 1.

Kah mesi i viteve 90-ta t&€ shekullit t¢ kaluar Mc Donalds ka vendosur q¢ té
orientohet kah konsumuesit mé t€ sofistikuar. Prandaj ka angazhuar njé ekip té
vecanté pér krijimin e linjés pér senduicét deluxe. Pér kété linj€ t€ senduigévet
McDonalds-1 ka paguar njé kompanisé 100 miliona dollaré. Kané zgjedhur sloganin
“Shije e vecanté pér té rriturit. N€ njé kohé té shkurté pér kété linjé t€ senduicéve
jané harxhuar pérgjithésisht 300 milioné dollaré€, kurse produkti 1 pérgjithshém ka dalé

1 pasuksesshém.
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Shembulli 2.

Né vitin 1985 Coca Cola né treg ka lansuar produktin me emrin New Coke.
Qéllimi 1 kompanisé¢ ka qgené q€ t€ garoj¢ me kompaniné Pepsi, por kualiteti
menjéheré €shté vler€suar si i dobét nga ana e konsumatoréve, t& cilét vazhdimisht
kané dérguar noté protesta né kompaning. Si rezultat i késaj produkti New Coke &shté

térhequr nga tregu dhe &shté ndérpreré, pushuar prodhimi 1 tij.

2. Fazat e procesit té inovacionit

Pér fazat e procesit t€ zhvillimit t€ produktit t€ ri, ekzistojn€ piképamje té
ndryshme, por sipas shumicés sé autoréve, mendohet se pjesa mé e madhe e procesit
té zhvillimit t€ produktit té ri kalon népér gjashté fazat:

» mbledhja e ideve

» vlerésimi i ideve

» analiza e ideve

» zhvillimi i ideve té pranuara
» testimi i produktit té ri

» komercializimi

Tre fazat e para kané t€ béjné€ me procesin e hulumtimit- zhvillimit. Faza e katért
mundet t& takojé edhe procesit hulumtim- zhvillimit edhe procesit prodhues-teknik.
Né fazén e pesté béhet testimi 1 produktit té ri.

Faza e gjashté ka té b&jé me aspektin komercial, marketingun dhe me shitjen.
N¢ tre fazat e para krijohen numér t€ madh idesh, por numri i tyre vazhdimisht
zvogélohet dhe né fund mbeten vetém disa, ose vetém njé ide g€ hyn né procesin
teknik-prodhues.

Né procesin e hulumtimit dhe
zhvillimit bé&hen shpenzimet mé t&
médha edhe até né fazat e fundit,
vecanérisht né ato ku béhet investimi pér
pajisjet, objektet, eksperimentet etj.
kurse kjo arsyetohet vetém nése produkti

iri do té jeté i suksesshém.
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Procesi i zhvillimit té produktit té ri
Kalon népér gjashta fazat edhe até:
mbledhjen e ideve, vlerésimin e ideve,
analiza e ideve, zhvillimi i ideve té
pranuara, testimi i produktit té ri dhe

komercializimi.
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Figura nr. 34 Zhvillimi i produktit nga ideja deri né realizimin

Burimi: Dr. Boshko Jaqovski: ,,Marketing “, botim i gjashté i ndryshuar dhe i plotésuar, Shkup,
2002, fage. 227

3. 1. Aktiviteti qé i paraprin vendimit
afarist pér inovacion

Aktiviteti q€ 1 paraprin vendimit afarist pér inovacion, zakonisht ka karakterin
hulumtues-analitik dhe kéta jané:
» Mbledhja e ideve pér inovacionin e produktit
Pérpunimi paraprak i propozimit pér inovacionin

>

» Analizg e tregut pér propozimin e inovacionit
» Pérpunimi paraprak prodhues-teknologjik

>

Analizé financiare 2

T€ mbledhurit e ideve pér produkt t& ri éshté proces i vazhdueshém, ngase nuk
vendoset vetém kur ndérmarrja ka vendosur t€ béjé produkt t& ri. Né kété fazé shfaqet
nevoja qé€, persona ekspert€ profesionesh té€ ndryshém, shérbime ekspertésh té
ndryshém, né kété ményré do t€ mundésohet qé aktiviteti né sferén politike té
inovacionit né ndérmarrje t&€ béhen mé masive. Kjo fazé éshté shumé e réndésishme
pér veté idené e inovacionit, ngase duke u bazuar né kéto vendoset mbi fatin e idesé, a
do t& pranohet projekti, a do té lehet pér njé kohé tjetér ose do té refuzohet. Pér ¢do
vendim ¢ sillet duhet pasur informata konkrete, me t€ dhéna dhe llogarité, me
analizat, me parashikimet e karakterit prodhues-teknologjik, me llogarité financiare

etj.
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I Mbledhja e ideve pér inovacionin e produktit

Si té mblidhen ideté?

Problemi pér ndérmarrjen éshté si t€ vihet te ideja pér produkt t€ ri. M¢ lehté
éshté qé té refuzohet njé ide sesa té vihet te njé ide e miré pér inovacion. Prandaj né
ndérmarrjen duhet té krijohet atmosferé pér mbledhjen e ideve té reja si nga jashté
(ambienti), ashtu edhe brenda né€ ndérmarrjen.

Ideté duhet vazhdimisht té¢ grumbullohen, qé do t&€ thoté té shénohen ngase ajo
q¢€ nuk shénohet pérgjithmoné do té humbet. Shumica e ideve pér produkt t€ ri pritet

té vijé nga ndérmarrja edhe pre;j:

» personat ekspert€ né€ shérbimet teknike té vecanté (projektues , teknologg,
byroté pér konstruksione, repartet pér zhvillim, laboratorét, organizatorét e

prodhimtarisé, teknik, dizajnues etj).

» kuadrot kreativé né shérbimet e tregut (udh€heqésit e prodhimit, udhéheqésit e

shitjes, analisté té tregut, pérfagésues té tregtisé, psikologg, sociologé etj.)
> anétaré tjeré t& kolektivit®

Ideté e inovacionit g€ vijn€ nga ambienti

1 rrethit mé s€ shpeshti jané nga: Ideté novatore burojné nga

konsumatorét, nga konkurrenca, teknologjité e ndérmarrja (teknologg, tekniké,

reja, institucione g€ merren me hulumtime dizajnues, organizator¢ etj.) dhe

(entet pér hulumtimin e marketingut, | ™&? rrethina konsumuesit, konku-

rrenca, institucionet etj.)

institucionet shkencore, gendrat kérkimore,

entet statistikore etj.).

Me ideté pér inovacion duhet udh€hequr, prandaj ndérmarrja duhet t€ keté
shérbime t€ organizuara pér hulumtime dhe zhvillim, por, edhe aty ku ka duhet té
emérohet njé udhéheqés qé¢ do t€ mbledhé ideté, do té stimulojé kreacionet dhe do té
vendosé€ né njé vend té caktuar.

N¢ figurén nr. 35 &shté treguar ményra e mbledhjes s€ organizuar té ideve, kurse
né figurén nr. 36 ményra e paorganizuar ¢ mbledhjes sé ideve pér zhvillimin e

produktit té ri.
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Figura nr. 35 Mbledhja e ideve né ményré té organizuar

Burimi: Dr. Dimitar Gramatikov:,,Menaxhimi i produktit®, botimi i dyté i ndryshuar dhe i
plotésuar, Shkup, 2004, fage. 200
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Figura nr. 36 Mbledhja e ideve pér zhvillimin e
produktit né ményré té paorganizuar

Burimi: Dr. Dimitar Gramatikov:,,udhéheqje me produktin *, botim i dyté i ndryshuar dhe i
plotésuar, Shkup, 2004, fage. 199

Ideja pér produkt té ri, nga njéra ané duhet té realizohet shpejté, ngase nése
vonohet me realizimin mundet t€ vijé deri te ndryshimi i tregut, t€ humbet interesi pér
produktin cilin ndoshta konkurrenca mé e ka plasuar né tregun.

Nga ana tjetér, nése ndérmarrja me shpejtési vendos t€ del né treg me produktin
e ri, mund t€ ndodhé qé t€ vijé deri né humbje ngase ndoshta produkti i ploté€son

nevojat e konsumatoréve dhe pas njé€ kohe té shkurté t€ hidhet.
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IT Shqyrtimi preliminar i propozimit té inovacionit
(seleksionimi dhe vlerésimi i ideve)

Prej ideve té mbledhura té inovacionit pér produkt té ri, mé tutje duhet té

zgjidhet vetém njé, por cila?

Kjo éshté pyetja cilés véshtiré mund té jepet pérgjigje, pa e precizuar kriteret né
bazg té cilave vlerésohen ideté pér produktin e ri. Q€ t€ vlerésohen ideté duhet ditur sa
kohé duhet t€ hulumtohet, sa jan€ shpenzimet pér realizimin e ides€, ¢faré kuadri
hulumtues- shkencor disponon, sa mjete dhe pajisje ka né€ disponim, sa mjete
financiare ka pér realizimin e idesé etj. Q¢ té pranohet ose mos té€ pranohet nj¢ ide
duhet t€ shqyrtohen dy kritere:

1. ekonomik dhe

2. teknik.

Kriteri ekonomik pérfshin:

- sa do té ishin té ardhurat,

- sa do té ishte shitja,

- ¢faré efekte financiare do té keté,

- ¢faré pozicioni né€ treg do t€ kishte ndérmarrja etj.

Kriteri teknik pérfshin:

- me cilat makina dhe pajisje tjera disponon ndérmarrja dhe ¢faré€ kapaciteti kané

- ¢faré kuadrosh ka pér prodhimtaring,

- a duhen makina té reja, punésime té€ reja etj.

Q¢ t&€ eliminohen ideté q€ nuk i1 pérkasin standardeve t€ caktuara, me analizim té
métejmé, shqyrtohen disa ¢éshtje né bazé t€ cilave béhet notimi 1 ¢do ideje. Pyetjet qé

parashtrohen mé s€ shumti dhe ndaj t€ cilave duhet pérgjigjur, jané kéto:
» sado té ishte kérkesa e pazarit pér produktin e ri?
» produktiiri a do té ishte mjaft i miré né krahasim me ato t&€ konkurrencés?
» sa jané shpenzimet pér kété produkt?
» ado t€ jeté i suksesshém prodhimi?

» aka makina dhe pajisje tjera pérkatése pér njé prodhimtari té tillé?
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pér sa kohé duhet té€ dizajnohet dhe t€ béhet njé produkt i till&?

c¢faré standardesh duhen pér produktin e till€?

c¢faré t€ ardhurash mund té priten?

produkti né t€ ardhmen a mundet té zhvillohet dhe té perfeksionohet?

cfaré jan€ mundésité e distribuimit?

YV V V VY V V

cfaré aktesh juridike duhen pér njé produkt té€ ri té tillé (licencé€, patenté, t&

drejté autorial)? et;.

Pyetjet e tilla e kufizojné zgjedhjen e ides€, ngase léné pak hapésiré pér
kreativitet, krijimi 1 produktit té ri &shté 1 kufizuar nga kéto faktoré: faktorét juridik,
tregu, koha, financa dhe standardet prodhuese

Nése né nj¢ moment t€ dhéné nj€ ide me siguri nuk mund té pranohet ose t€ mos
té pranohet, ajo lehet pezull, vendimi shtyhet pér njé kohé tjetér derisa t&€ fitohen

informata plotésuese né bazé té cilave mund t€ konkludohet pér racionalitetin e idesé.

III Pérpunimi tregtar i propozimit té inovacionit

(pérmbajtjet e ideve té mbledhura pér produktin e ri pérpunohen)

Nése ndonjé nga ideté e inovacionit merr vlerésimin pozitiv dhe meriton kujdes,
at€heré mé paré€ béhet pérpunimi tregtar i propozimit t&€ inovacionit. Kjo éshté njé
detyré me pérgjegjési dhe e ndérlikuar q¢ béhet me metoda shkencore dhe qasje qé
zbatohen né praktikén e hulumtimit t€ tregut. Zakonisht béhet diskutimi pér kéto

pérmbajtje né pérpunimin:
1. konstatimi i cilésive themelore tregtare té produktit té ri
2. vlerésimi 1 kérkesés sé tregut dhe segmenteve kryesore t€ kérkesés
3. vlerésimi 1 karakteristikave té€ konkurrencés né tregun
4. vlerésimi pér arritjen e mundshém té ¢mimit shités
5. vleré€simi pér investimet e duhura né¢ hulumtimin e tregut
6. vlerésimi pér rolin dhe réndésiné e promovimit

7. aspektet tjera né adoptimin e produktit té ri. 4
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IV Pérpunimi paraprak tekniko- prodhues

i propozimit té inovacionit

Pasi té€ mblidhen té dhénat e réndésishme nga pérpunimi i tregtisé, analizohen
disa ¢éshtje té karakterit teknik-prodhues, prej ciléve varet vendimi i ndérmarrjes a
éshté n€ gjendje qé idené té shndérrojé né€ produktin konkret. Realizimi 1 idesé varet
nga disa faktoré g€ jan€ vendimmarrés pér adoptimin e saj. Disa nga kéto faktoré qé

duhen vlerésuar jané pér shembull:

» ndérmarrja a mundet t€ pranojé dhe té konkretizojé idené e inovacionit ashtu

g€ t€ siguroj€ zhvillim optimal pér produktin e ri
» ndérmarrja a disponon me kuadrin g€ ka njohuri nga kjo 1€mi
» aka njohuri pér procesin teknologjik
» cfaré pajisjesh disponon ndérmarrja pér produktin e ri

» si éshté gjendja me kapacitetin e makinave dhe t€ mjeteve tjeré t€ punés et;.

Nése vlerésimet jané negative

at€heré duhet t€ ndérpritet né kété as perpunimit tregtar t¢ propozimit

fard 16 idesé s& inovacionit. (& pér inovacionin, béhet analiza e pyetjeve
9

shtyhet pér ndonjé periudhé t& me karakter tekniko-prodhues.

ardhshém ose & kérkohet zgjedhje Nése vlerésimet jané negativ ndérpritet

fetér. N& kété fazé 6 pérpunimit né kété fazé ose shtyhet pér ndonjé

periudhé tjetér.

kérkohet qé té pérgatitet dokumenta-

cioni pérkatés q€ do t€ shérbejé si bazé pér punén e métejmée té reparteve t€ furnizimit
(ofertat, njehsimet, kalkulimet, dokumentacioni teknik etj). Q€ t&€ pranohet ideja dhe t&
fillohet me prodhimin, duhet personeli i ekspertéve nga shérbimi tekniko-prodhues

dhe zhvillimor té disponojné me té dhénat pér:
» karakteristikat e produktit,
» sasiné e prodhimit t€ ardhshém né raport me kérkesat e tregut,
» mundésité e depértimit n€ tregun ¢ jashtém,

» lartésin€ e gmimit shités t€ parashikuar et;.
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Duke u bazuar né kéto t€ dhéna b&hen aktivitete pérkatése né raport me pjesét
specifike té procesit teknologjik, zgjidhen mjetet pérkatése t€ punés, béhet zgjedhje e
kuadrit profesional pérkatés etj.

Propozimi 1 inovacionit dhe pranimi 1 tij jané€ né lidhje edhe me problematikén
financiare té zhvillimit. Béhet pérpunimi financiar qé pérfshin adoptimin e propozimit
té¢ inovacionit né planifikimin e ndérmarrjes dhe mundésive pér financimin e
programeve zhvillimore, vlerésohen shpenzimet e pérgjithshme qé jané paraparé pér
té realizuar idené, vlerésohen rezultatet financiare né rast t€ fillimit t€ inovacionit,
vlerésohen rreziget financiare ose rreziqge tjera nése pranohet propozimi pér inovacion,
vlerésim 1 pasojave pozitive dhe negative nga realizimi 1 ides€. Vlerésohen dispozitat

ligjore tjera, normat dhe marréveshjet pér realizimin ¢ idesé.

2.2. Pérpilim i elaboratit dhe marrja e vendimit pér fatin e
propozimit té inovacionit

Kur ideja e inovacionit pranohet fillon zhvillimi i tij. Késhtu mé paré pérpilohet
elaborati, ku zéné€ vend t€ gjithé t&€ dhénat g€ nevojiten pér t€ pérpiluar
dokumentacionin e ploté. Dokumentacioni pérmban njehsimet, variantet, prognozat, si
dhe ¢éshtjet nga sfera e financave, teknologjisé, sfera sociale dhe ¢éshtjet tjeré g€ jané
rezultat i hulumtimeve t€ méparshme dhe planifikimet dhe programimet e mundshme.
Studimi dhe dokumentacioni doemos té€ béhet né bazé t& t& dhénave shkencérisht té

sakt€. Me kété mundésohet
shqyrtimi i ploté dhe vlerésimi | Nése ideja e inovacionit pranohet. Pérpilohet

i propozimit mé ményrén qé elaborat qé pérmban té dhéna sipas té cilave
krijon gjykimin objektiv pér pérpilohet dokumentacioni i ploté.

até, se a ka arsye pérgatitjia ¢ | Dokumentacioni pérmban njehsime,
propozimit pér sjellien e | Parashikime-financiare, sociale, teknologjike
vendimit adoptimin e propo- | € tiera. Propozimi pér inovacion pranohet

zimit t& inovacionit ose nuk ka | M€se studimi tregon se inovacioni mund té

kushte qé ky t& pranohet e t&¢ | b€het produktisuksesshém.

realizohet.
Propozimi i inovacionit pranohet, nése studimi tregon se inovacioni mund t¢ jeté
produkt i suksesshém. Até€heré propozimi vihet né votim te organet udhé¢heqése. Né

sjelljen e vendimit pér propozimin e inovacionit shqyrtohen rreziget ¢ mundshme

99



gjaté zhvillimit t€ produktit t€ ri, cikli jet€sor i mundshém, kohézgjatja e produktit,
materialet e nevojshme pér reproduksion, koha e duhur pér realizimin e produktit t& ri

etj.

2.3. Zhvillimi i “prototipit “ té produktit té ri,
testimi dhe lansimi

Pas pranimit t€ propozimit pér inovacion pason zhvillimi teknologjik - prodhues
1 produktit. N¢ két€ fazé mé t€ réndésishém jané t€ punésuarit né repartin ku
prodhohet produkti i ri. Vlerésohet aftésia e tyre, siguria,

Profesionalizimi, shkathtésia dhe gjindshméria, prej se edhe varet si do té jeté
produkti qé duhet t€ plasohet ne pazarin.

Kétu rol vendimtar ka reparti pér hulumtim dhe zhvillim g€ duhet t€ ofrojé njé
ose mé shumé modele g€ do t€ japin pasqyré origjinale t€ produktit t€ imagjinuar.

Kjo fazé nénkupton krijimin e produktit q€ &shté prototip 1 produktit té
imagjinuar. Q€ t€ krijohet prototipi i suksesshém, zhvillimi tij mund té zgjasé dité té

téra, muaj, por edhe me vite. Me vlerésimin e tij mundet t€ konstatohen cilésité e

mira dhe t€ dobéta té produktit té ri. Kjo
. . gy . . | Nékété fazé krijohet produkti
njihet me emrin verifikimi 1 paré i

produktit t€ ri. Mandej pason pérgatitja e q¢ Eshté prototip pér produktin
njé sasie t&€ dhéné t€ produktit t&€ ri qé ¢ imagjinuar. Prodhimi i njé

sasie té caktuar té produktit té ri

13

quhet “pilot produkti *, e gjithé

prodhimtaria quhet “pilot prodhimtaria quhet pilot produkd, prodhimtaria

“, kurse, t€ gjithé aktivitetet e késaj pilot prodhimtari, kurse t¢ gjitha

periode mundet t€ marrin emrin “pilot . aktivitetet emértohen — pilot?,

Formé&simi 1 produktit,
Vetité mekanike si dhe cilésité e paprekshme duhet t€ jené t€ lidhura me déshirat
e konsumuesve. “Pilot produkti “ duhet té plot€sojé kérkesat pér funksionalitet dhe té
jeté 1 pranuar nga konsumatorét. Prandaj edhe béhen testimet e para pér:
» funksionalitetin e produktit dhe pér
» opinionin e konsumatoréve pér produktin.
Kéto testime béhen né veté ndérmarrjen ose me njé grup té zgjedhur njerézish
jashté ndérmarrjes. Testimi b&het me qéllim qé t€ minimizohet rreziku. Testimi

mundéson qé€ t€ konstatohen karakteristikat e produktit t& cilit konsumuesit do t’i

100



kushtonin kujdesin mé t€ madh. Me ndihmén e testit mblidhen informata plotésuese
pér blerésit potencial, veganérisht pér ato q€ né fillim nuk jané marré parasysh gjaté
aprovimit t€ projektit t€ inovacionit.

Rezultatet q€ fitohen nga testimet do t€ rezultojné me ndryshimin ose me
pérmirésimin e karakteristikave té produktit t€ ri. Atéheré mundet té prodhohet njé
sasi e vogél dhe t& plasohet n€ tregun. Derisa zgjat hulumtimi i pilot produktit dhe
nxirret né tregun, kujdesohen g€ t€ mos prodhohet sasi mé e madhe e atij produkti.
Kéto faza paraqesin verifikimin e dyté dhe té treté t€ produktit. Kur ndérmarrja béhet
e sigurt se produkti éshté i pranuar nga konsumuesit, béhet verifikimi 1 katért, né
formén pérfundimtare, me t&€ gjithé vetité e pérmirésuara, dhe vet€ém atéheré fillohet
me prodhimtarin e vérteté. Produkti qé t€ béhet mé i pranueshém nga konsumatorét,
b&het kampanjé marketingu.

Pér lansimin e produktit t& ri

»Pilot produkti “ duhet té plotésojé
kérkesat pér funksionalitetin dhe

té jeté i pranueshém nga konsumatorét
umet e shtypit, afishet, prezantimet né | prandaj edhe béhen testime né veté
vende shitése atraktive si¢ jané gqendrat | ndérmarrjen ose njé grup i njerézve té
zgjedhur. Rezultatet e testimit ndikojné
né ndryshimin ose né pérmirésimin e
karakteristikave té produktit.

béhet njé marketing i1 vecanté qé

pérfshin reklamat né¢ TV, radio, medi-

tregtare dhe supermarketét. Pér aktivi-

tetet e tilla harxhohen mjete financiare

gé né fillim mund t€ jené mjafté té

médha, por nése produkti nuk éshté i suksesshém, atéheré del se kéto jané mjete té
humbura pa kthim. Pér produktin qé €shté i suksesshém mjetet e harxhuara pér
reklamim kthehen shuméfish. Kété paraprakisht nuk mundet té parasheh askush.
Produkti i r1 g€ promovohet duhet té jet: mé 1 miré, mé 1 lir€, t€ dallohet, mé i shpejté

etj. N¢& kéte kontekst do t€ tregojmé dy shembuj:
Shembulli 1:
HD DVD dhe Blu Ray Disc — Kéta dy ndérmarrje konkurrente midis tyre pér

ruajtjen sasive shumé t&€ médha t€ dhénash, trashégimtarét e DVD — kané shkaktuar

pércarje né botén e elektronikés né€ dy tabore:

HD DVD Blu Ray
- kané ¢mim mé té ulét - kané ¢mim mé t¢ larté
- lehtg t€ arritshém - kapacitet mé té larté

- jan€ mé pak t€ ndjeshém ndaj gérvishtjeve -t€ paarritshém né tregun
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Shembulli 2:

Ndérmarrja e prodhimit t&€ akullores Ledo é&shté treguar si novatoré 1
réndésishém. N¢ vitin 2006 pér njé kohé prej tre muajve, ka lansuar né treg 20

Lloje té reja akulloresh. Pér mé pak se tre muaj n€ Ledo €shté krijuar ideja,

Produkti €shté zhvilluar dhe lansuar dhe €shté pranuar nga konsumatorét. Béhet

fjalé pér akulloret dimérore.

2.4. Komercializimi i produktit té ri

Komercializimi €shté nxjerrja e produktit t€ ri né treg. Kjo fazé kérkon mé
shumé shpenzime ngase investohet né blerjen e pajisjeve t€ reja nése ka nevojé,
punésime t€ kuadrove ploté€suese pér shkak té organizimit té prodhimtarisé sé
produktit té ri, investimi né marketing pér shkak t€ propagand€s para lansimit té
produktit, vecanérisht né fazé€n e adoptimit dhe zhvillimit t€ ciklit jet€sor té produktit.

Né kété fazé duhet pérgjigjur né kéto pyetje:
- kur t€ nxirret produkti? (n€ raport me konkurrencén, rezervat ose sezoni)
- ku t€ plasohet produkti? (n€ tregun lokal, regjional ose né pazarin nacional)
- cilit grup géllimor t&€ konsumatoréve do t€ ofrohet? (cili €shté grupi mé i madh
potencial i konsumatoréve),
- s1 t& plasohet? (strategjia € promovimit).

Nga kjo del se né kété faz€ produkti hyn né tregun, investohet maksimalisht pér
marketing, produkti pranohet mé lehté dhe mé shpejté kur konsumatorét jané té
njoftuara me pérparésité e tij dhe i pranojné.

NEé momentin kur produkti do té gjalléroj né€ tregun dhe konsumatorét e
pranojné, né produktin nuk duhet béré asnjé ndryshim, pérve¢ né ¢mimin, ngase kjo
nuk do té€ rrité kérkesén, por pérkundrazi mundet t€ zvogélojé, ngase te konsumatorét
do té shkaktojé mosbesim. Késhtu d.m.th. tregu vazhdon t€ hulumtohet, por vetém

nga piképamja e aftésisé blerése t€ konsumatoréve.
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Nése shitja e produktit nuk pérmirésohet (nuk kénaq), até¢heré

Ndérmarrja duhet t€ vendosé ¢do t€ béjé mé tutje me produktin e ri. Q€ t& sjell
njé vendim t€ tillé ndérmarrja duhet t€ ket€ njé pasqyrim té gart€ mbi gjendjen e
vérteté t€ produktit t& vet. Pér t€ pasur vendim t€ réndésishém, késhillohen kéto

analiza té pozités né€ treg t€ produktit t& ri:5

Tabela nr. 1 Analiz€ e pozités né treg pér produktin e ri t€ plasuar

Aktiviteti Ndodhité Vendimet

Lansimi Shkohet né komercializimin e ploté té produktit
Testimi i Shitja e ¢ shkohet n€ lansimin

produktit kénagshme ¢ planifikohet testim i ri

¢ produkti korrigjohet dhe pérséri testohet
¢ braktiset plasmani i produktit t& ri

Shitja ¢ organizohet testim i sérishém i produktit nése rezultatet e
e dobét testimit jané t& dyshimté

¢ t& ndryshojné disa cilési t&€ produktit dhe pérséri té testohet
¢ t& higet doré nga prodhimi

Burimi: Dr. Dimitr Gramatikov: ,,Menaxhimi me produktin “, botimi i dyt€ i ndryshuar dhe i
plotésuar, Shkup, 2004, faqge. 242

2.4. 1. Pranimi i produktit té ri nga konsumatorét

Pranimi i produktit t&€ ri nga konsumatorét fillon prej momentit kur kéta do té
blihen. Ndérmarrja qé e lanson produktin duhet paraprakisht t€ véshtrojé procesin e
pranimit t& produktit nga ana e konsumatoréve. Produkti i ri a do t€ jet€ i suksesshém
varet nga ajo sa e pranojné konsumatorét. Procesi 1 zgjerimit t€ idesé sé re q€ prej
fillimit e deri te konsumatorét si shkallé e fundit quhet difuzion. Pranimi i produktit té
ri nuk &shté vetém akti momental, por varet prej shumé faktoréve. Procesi 1 pranimit

té produktit té ri ka pesé€ faza:

1. njohja e produktit (Njé numér konsumatorésh kan€ njohuri pér ekzistimin
e produktit, por nuk kané mé shumé informata pér két€ dhe se nuk jané té

interesuar q¢€ t€ marrin mé shumé informata. Nga ana e prodhuesit mund té
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shfrytézohen reklama joshése provokuese me t€ cilat i bén qé té

interesohen konsumatorét)

krijimi i interesimit (konsumuesit jané t€ motivuar té kérkojné informata
plotésuese pér produktin, pér karakteristikat e tij, pér pérparésité, pér

manggsité, pér cmimin, pér lokacionin etj.)

vlerésimi (disa nga konsumatorét shqyrtojné mundésité, produkti a mund
té plotésojé kriteret e caktuara q€ jané t€ réndésishém pér plotésimin e

kérkesave té tyre)

prova (produkti pérdoret pér heré t& paré, ka mundési g€ t& blejné sasi t&
vogla ose t€ shfrytézohen mundésité e ekzemplaréve pa pages€ ose
demonstrimet, dhe pasi t€ provohet konsumatorét konstatojné pér

dobishmérin€ nga produkti 1 r1)

. pranimi (disa individé e pélgejné produktin, hyrja n€ etapén e pélqimit té

produktit nuk do té thoté edhe pranimin e tij).

Qéllimi 1 marketingut &shté q€ t€ dihet, se né cilén fazé té procesit t€ pranimit

jan€ konsumatorét, q¢ té fillojn€ me aktivitetet e stimulimit t& tyre qé sa mé shpe;jté té

dalin nga kjo fazé deri né€ blerjen e produktit. Kjo nuk domethéné se té ardhurat do té

jené mé t€ vogla, por se duhet njé periudhé mé e gjaté q€ produkti t€ pranohet.

pranohen me shpejtési t&€ njéjté. Shpejté-

sia e pranimit t€ inovacioneve varet pre;j:

T¢ gjithé llojet e inovacioneve nuk

Procesi i pérhapjes sé idesé sé re nga
burimi deri te konsumatorét e saj

quhet difuzion. Pranimi i produktit

» llojit té inovacionit

(shpejtésiné mé t€ vogél t€ prani-

mit ¢ ka produkti krejtésisht i panjohur)

» shkalla modifikimit qé shihet (pranim mé té shpejté té produktit éshté kur jané

béré modifikime g€ shihen)

» koha e pranimit té modifikimit
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produktit, krijimi i interesit,

vlerésimi, ekzaminimi dhe pranimi.




Sipas njé studimi t€ béré, t€ bazuar né karakteristikat psikologjike té
konsumatoréve, konsumatorét ka mund€si t€ grupohen né pes€ grupe, sipas
shpejtésis€ sé pranimit t& produktit té ri:

¢ novatorét (aventurist, kategori e konsumatoréve me té ardhura té larta, qé jané

mjafté mobil dhe miré t&€ informuar)

¢ pranues té hershém (respektuesit, grupi me shkall€ t& larté t€ arsimimit)

¢ shumica e hershme (t€ kujdesshém, grupi i konsumatoréve qé e pranojné

produktin pasi té jeté i pranuar nga njé numér konsumatorésh)

¢ shumica e vonshme (skeptikét, grupi i konsumatoréve me t€ ardhura mé té

vogla dhe mobilizim t€ ulét)

¢ dyshimtarét (tradicionalistét, ngelin pas n€ pranimin e produktit t& ri ose fare

nuk e pranojné, konservativ né pranimin e ndryshimeve).
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Figura nr. 37 Lakore e difuzionit t€ inovacionit
Burimi: Dr.. Boshko Jaqovski: ,,Marketing “, botimi i gjasht€ i ndryshuar dhe i plotésuar,
Shkup, 2002, fage. 242

Koha pér pranimin e inovacionit nuk varet vetém nga karakteristikat e produktit,
por edhe nga karakteristikat e konsumatoréve. Q€llimi i marketingut qé t€ té€rhigen sa
mé shumé pranues té hershém, veganérisht ato konsumatoré qé me mendimin e tyre
determinojné géndrimin e opinionit publik pér produktin.

Procesit t€ pranimit t€ inovacionit ndikim ka edhe veté produkti Duke marré
parasysh cilit lloj produktesh i takon. Mé lehtas pranohen produktet qé nuk jané té
pérhershém, pér shkak se rreziku €shté i vogél, cmimi i vogél, mé shumé shiten etj.
Mg shpesh blihen produktet qé nuk jané t€ pérhershém se ato q€ jané té pérhershém.

Qéllimi 1 marketingut éshté q€ t€ rit€ numrin e blerjeve qé€ pérsériten né raport me
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blerjen provuese. Pérqindja e vogél e blerjeve provuese mundet t€¢ zmadhohet me

pérmirésimin e promocionit ose t&€ distribuimit, por pérqindja e vogél e blerjeve té

pérséritura €shté shenjé alarmi pér mossuksesin e produktit té€ ri, q¢ d.m.th. nuk i ka

plotésuar kérkesat e konsumatoréve.

tij.

Ne pranimin e produktit t& ri nga konsumatorét, produkti fillon ciklin e jetés sé€

Pyetje:

106

> ow»

o ® =2 W

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Defino nocionin inovacion!
Cilat jané karakteristikat themelore t€ inovacionit?
Cilat rreziqe 1 barté nxjerrja e produktit t€ ri?

Trego shembuj nga praktika pér mossuksesin e nxjerrjes s€ produkteve té

reja!

Trego mbi fazat e procesit té inovacionit!

Trego pér aktivitetin q€ 1 paraprin vendimit afarist pér inovacionin!

Prej nga mblidhen ideté dhe si?

Si béhet zgjedhja e idesé€ s€ inovacionit t€ miré, kurse tjerét eliminohen?

Né se géndron pérpunimi tregtar i propozimit t€ inovacionit?

. Cilét faktoré duhet t€ vlerésohen e merren parasysh, qé té€ pranohet ideja e

inovacionit?

Cka duhet béré, nése propozimi i inovacionit vlerésohet negativ?

Me cfaré€ qéllimi pérpilohet elaborati pér propozimin e inovacionit?
Sqaro mbi fazén e krijimit t€ prototipit!

Cili éshté qéllimi 1 testimit t€ produktit?

Pérshkruaj fazén e komercializimit!

Sqaro pér fazat e pranimit t€ produktit t& ri nga konsumatorét!

Né ¢’ményré stimulohen konsumatorét qé t&€ pranojné produktin e ri?

Sa grupe konsumatorésh dallohen sipas shpejtésisé s€ pranimit té€ produktit t&

r1, trego dhe pérshkruaj!



Nocionet themelore » inovacioni prototipi
mbledhja e ideve testimi
seleksionimi 1 ideve komercializimi
vlerésimi i ideve difuzioni
elaborati

Fusnotat:

1 Dr. Boshko Jaqovski, ,,Marketing “, fakulteti ekonomik,
Shkup, 2002, faqge. 222

2 Po ashtu, fage. 229

3 Po ashtu, fage. 232

4 Po ashtu, fage. 235

5 Dr. Dimitar Gramatikov, ,,Udhé&heqje me produktin *,
Fakulteti ekonomik, Shkup, 2004, fage. 242

Rezyme

Procesi i zhvillimit t& produktit t€ ri b&het né gjashté faza, q€ jané:

Mbledhja e ideve, vlerésimi i ideve, analiza e ideve, zhvillimi i ideve t€ pranuara
testimi i produktit t€ ri dhe komercializimi. Ideté e inovacionit burojné nga ndérmarrja
(teknologé, teknik, dizajnues, organizatorét etj.) dhe rrethina (konsumatorg,
konkurrenca, institucione etj). Né pérpunimin tregtar t€ propozimit pér inovacion,
béhet analiz€ e ¢éshtjeve t€ karakterit tekniko-prodhues. Nése vlerésimi éshté negativ,
atéheré procesi ndérpritet qysh né kété€ faz€ ose prolongohet pér ndonjé kohé tjetér.
Nése ideja e inovacionit pranohet, pérpilohet elaborati g€ pérmban t€ dhéna né€ bazén
e t€ cilave krijohet dokumentacioni i ploté. Propozimi pér inovacion pranohet né rastet
kur analiza ka treguar se, inovacioni mundet t€ jet€ produkt i suksesshém. N¢& kété
fazé krijohet produkti, qé€ &shté prototipi 1 produktit t€ imagjinuar. Prodhimi 1 njé€ sasie
té caktuar t€ produktit té ri quhet pilot produkti, kurse prodhimtaria, pilot prodhimtari,
por edhe aktiviteti merr emrin pilot.

»Pilot produkti® duhet t€ plotésojé kérkesat e funksionalitetit dhe té jeté 1
pranuar nga konsumatorét, prandaj testimet béhen né veté ndérmarrjen ose nga njé
grup njerézish t€ zgjedhur. Rezultatet e testimit do t€ kontribuojné pér ndryshimin ose
pérmirésimin e karakteristikave té produktit. Procesi i zgjerimit t€ ides€¢ sé€ re prej
burimit t€ tij deri te konsumatorét pérfundimtaré quhet difuzion.

Pranimi 1 produktit béhet né pesé fazat: prezantimi i1 produktit, krijimi i
interesimit, vlerésimi, prova dhe pranimi.
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TEMA 5

TEKNIKAT
DEKORATIVE

Duke studiuar pérmbajtjet nga tema teknikat dekorative, nxénési do té aftésohet

pér:

» t€ treguar pér teknikat dekorative

» t& sqarojé pér teknikat fizike-mekanike, termike dhe teknikat dekorative
kimike

> & krahasoj€ teknikat dekorative t& zbatuara mbi materialet e ndryshme

> té zbatojé€ teknikat dekorative mbi produktet e ndryshme

PERMBAJTJET
1. Hyrje
2. Dekorimi 1 produkteve té geramikés
» Glazura
» Engobé

3. Dekorimi i letrés
» Shtypi rrjeté
» Shtypi ofset
» Shtypi digjital
» Shtypi tampon

4. Dekorimi i gelqit
» Dekorimi mekanik i produkteve t& gelqit
» Metodat kimike t€ dekorimit t& gelqit
» Metodat fizike té€ dekorimit t& gelqit

5. Dekorimi 1 metalit
» Emajlimi
» Shtypi
> FEloksimi
» Gravimi

6. Dekorimi i plastikés
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Hyrje

Dekorimi €shté njé lloj 1 aplikimit, pérkatésisht vendosjes s€¢ materialeve té
ndryshém né produktin me qéllim t€ zbukurimit estetik t€ pamjes, me kété¢ edhe
déshira pér té€ krijuar njé lloj efekti né ndonjé pjesé ose né gjithé produktin gjaté
dekorimit. Dekorimi béhet g€ t€ plotésohen déshirat e njeriut pér artin, por edhe pér

béré€ ndonjé shénim ose inicion.

Prandaj ¢do ndérmarrje 1 | Dekorimi i geramikés éshté vendosje
dekoron produktet qé i prodhon, por | e materialeve té ndryshme mbi sipérfagen
po ashtu krijon edhe shenjén qé€ éshté | e produktit me qéllim qé té krijojé pamje
simbol 1 tij sipas cil€s identifikohet. estetike mé té miré né ndonjé pjesé té

Pér shembull: krokodili 1 | produktit ose né krejt sipérfagen e tij.

veshjeve nga La costa, puma né
gomat ¢ automobilave, shenja e Nike etj. Kéto shenja emértohen me “signum “ ose
“logo*. Kéto mundet t€ jen vizatime, shkronja, fotografi ose fjali e ploté.

Dekorimi mundet t€ béhet me objektet e ndryshme, por, kur b&jmé fjalé pér
dekorim né realitet flasim pér teknikat q€ 1 zgjedhim varésisht nga materiali ku b&het
dekorimi. Prandaj themi se teknika e dekorimit zbatohet mbi geramikén, letrén,

gelqin, drurin, plastikén, tekstilin et;.
1. Dekorimi i produkteve prej qeramike

Qeramika ésht€é njé prej materialeve mé t€ vjetra q€ i ka pérdor njeriu. Né
vendndodhjet arkeologjike té ndryshme, g€ jané edhe nga kohérat parahistorike, jané
gjetur sende prej qeramike g€ kané shérbyer si zbukurime ose ené pér ushqim. Veté
geramika fitohet prej materialeve plastike (kaolin€s dhe argjilés) dhe materialeve jo
plastike (shkrirés dhe plotésues) 1€nd€ té par€, € bashkérisht me ujin pérzien dhe krijojné
njé brumé plastik, nga i1 cili formésohen produktet. Produktet e formésuar mé paré
dérgohen t€ thahen, mandej né€ furrén pér t€ pjeké. Produkti i pjekur quhet “biskoté .
Produkti prej biskoti éshté poroz dhe 1 thithé léngjet dhe gazrat. Nése produktet duhet t&
jené joporoz, dhe t€ mos l€shojné léngjet dhe gazrat, njékohésisht edhe pamjen t&€ kené
mé té mir€, at€heré produktet lyhen me glazuré dhe pérséri pigen.

Dekorimi 1 produkteve prej geramike, zakonisht béhet me glazuré dhe pjekje té

sérishme.
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1. 1. Glazura

Glazura &shté veprim me té cilin né sipérfagen e produktit prej geramike lyhet
njé shtresé e hollé té glazurés.

Glazura éshté shtresé e hollé gelqore né sipérfagen e produktit qé krijohet duke
pjeké né temperaturé té larté. Glazura e pérmiréson vetit€ fiziko-mekanike té
produktit dhe jep pamje mé té bukur.

Né esencé glazura €shté qelq, ka vetité e njéjta, por megjithaté prej gelqit
industrial dallohet sipas shkallé s€¢ homogjenitetit dhe mundet t€ keté¢ mé pak ose mé
shumé pérzierje gazrash si dhe thérrime mineralesh t€ ngurta qé nuk kané reaguar ose
q¢€ jané krijuar.

Glazura e lyer mbi sipérfagen e produktit prej

geramikés, gjaté pjekjes péson disa ndryshime né Glazura Eshté shtres

pérbérjen kimike dhe né strukturé, veganérisht né gelqore ¢ krijohet né

sipérfagen ku vjen né€ kontakt me produktin ku krijohet sipérfaqen e produktit

. T - .. | Nétemperaturé té larté
njé shtres€ e reaksionit 1 cili ndikon né géndrueshmériné ¢ temperature te farte

té pjekjes.

termike, né koeficientin e bymimit t€ produktit prej

geramikés, né fortésiné mekanike etj.

Komponentét qé marrin pjesé€ né pérbérjen e glazurés, jané materie q€ nuk treten
né ujé (prandaj shpesh bashké me ujin bluhen né mullinj me sfera metalike, né ¢’rast
krijohet shlikeri i glazurés, me t€ cilin vishen sipérfaget né ményra té ndryshme) dhe
materiet qé jané t€ tretshém né uj€. Pér glazurat qé shkrihen né temperaturé t&é ulét
(atéheré té€ gjithé komponentét shkrihen, gelqi 1 krijuar ftohet, bluhet dhe prej tij
pérgatitet shliker 1 glazurés). 1

Glazura me cilén vishet sipérfagja e produkteve prej geramikés mund té jeté:

» Glazuré e ngjyrosur poroze — ky lloj i glazurés mundéson mbulimin e
pjesshém  t€ produktit me ngjyrén, e ruan tejdukshmériné dhe mundéson té
shihet dekorimi nén shtresén e glazurés. Kur punohet me ngjyra mé té
dendura, géndrueshméria e ngjyrés varet prej trashésisé sé shtresés. Kjo cilési
zbatohet né rastet kur duhet t€ theksohet efekti i relievit ose gdhendja. Kéto
glazura pérdoren pér t€ gjitha llojet e argjilés t& bardhé. Midis tyre mundet t&
pérzien, ose me glazurat pangjyré té tejdukshém. Pigen né temperaturé prej
9200 - 9700 C.
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» Sipérfage qé shkélgen, glazura me ngjyré — Kjo glazuré mbuluese né realitet

&shté masé g€ nuk éshté e tejdukshme, qé arrihet duke shtuar okside me ngjyré
gjaté bluarje. Mund té€ pérdoret te t€ gjithé llojet e argjilés té€ bardhe dhe t&
kuq€. Glazurat mbuluese ¢ kané ngjyré mund t€ pé€rdoren né ményra té
ndryshme, té pérziera midis tyre. Pérzien me glazurén e bardhé dhe pigen né

temperaturé prej 9000 — 9600 C.

Glazura pangjyré-e tejdukshme — Kjo glazur€ posacérisht pérdoret né
geramikén e artit, ku né biskotin e patejdukshém, jepet gjalléri dhe kontrast té

ngjyrave dekorative t€ vendosura, si dhe né potencimin e relievit t€ shtrojés.

Glazura e bardhé mbuluese — Kjo glazuré pasi t€ lyet plotésisht e mbulon
ngjyrén e produktit. Né esencé, kjo glazuré ka efektin e madh mbulues dhe
shfaq njé shkall¢ té lart€ t€ ngjyrés sé bardhé. Varésisht nga trashésia e
shtres€s s¢ vendosur, mund t& pritet shkallé té€ ndryshém t€ mbulimit,

vecanérisht gjaté pérdorimit t€ argjilés sé€ kuge.

Kur béhet fjalé¢ pér glazurés e objekteve geramike g€ vijné né kontakt me

ushqimin, at€heré pérdoren glazurat pa plumb, g€ jané t€ pérshtatshém pér dekorimet

me arin, listerét, etj ose ngjyrat pér pjekjen e treté.

Veshja e produktit me glazuré mund té béhet duke:

» zhytur produktin né glazurén
» lyer produktin me glazurén

» spérkaté glazurén mbi produktin etj.

Ngjyrat g€ pérdoren pér dekorimin pérgatiten né ményré speciale dhe né to me

rénd€si té posacém Eshté prania e metalit € jep ngjyrén karakteristike. T€ pérmendim

shembullin e glazurés té pllakave geramike. Glazura e pllakave qeramike béhet né

kéto ményra:
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1. vendosja e glazurés me disqe — aparatura pérbéhet nga disku qé
rrotullohet me shpejtési (disku rrotullues), né ¢’rast me pompén
népér vrimat e diskut spérkatet glazuré njétrajtésisht mbi krejt
sipérfagen e pllakave q¢ kalojné nén diskun.

2. glazura me kambané - glazura del né formé t€ pélhurés,
njétrajtésisht bie mbi pllakat q€ kalojné nén kambanén

3. vendosja e glazurés me presion ajror (pistallet) — glazura

spérkatet népér diznén me ndihmén e ajrit nén presion



4. vendosja e glazurés me multibrashin —multibrashi &shté brushé
speciale me cilén krijohen efekte speciale (larmi, jo -lineare,
gropime etj.)

5. supernevi — €shté tipi mé 1 ri glazurés q€ b&het me pluhurin e
glazurés, q€ shpérndahet né pllakat dhe ashtu dérgohet né pjekje
glazure.

Varésisht prej asaj se né cilén fazé té prodhimit t€ produktit béhet ngjyrimi pér
dekorim, dallojmé:

= dekorimi i produkteve geramike but

= dekorimi i produkteve geramike té pjekura por t€ pa
glazuré

= dekorimi i produkteve geramike me glazuré.

Produktet geramike but mund té dekorohen duke pérdor masa té ngjyrosura ose
engobé. Gjaté ngjyrosjes s€ masés s¢ geramikés pérdoren argjile qé kané pérqindje té
larté oksidesh me ngjyré, ose né pérbérjen e masés qeramike shtohen okside ngjyrash
té ndryshme.

Dekorimi i produkteve té pjekura té pa glazuré (biskotit) béhet me:

» ngjyrosjen me ngjyra nén glazure,
ngjyrosjen me tretésiré nén glazure té€ ngjyrosur ose
pérdorimi i1 glazurave t€ ngjyrosura.
dekorimi i produkteve g€ kané glazuré béhet me:
vendosjen e ngjyrave mbi glazure,

teknika t€ ndryshme mbi glazure,

YV V. V V V V

metalet fisnike dhe
» Dbrejtje me acidin fluor hidrik
Pér dekorimin pérdoren ngjyra speciale, kurse sipas ményrés s€ veprimit
dallojmé:
» dekorim nén glazurén
» dekorim mbi glazurén
» dekorimi me glazuré
Dekorimi nén glazuré béhet me ngjyrat nén glazure,, para se t€ vihet glazura né
produktin e pjekur —biskotin. Ngjyrat e vendosura mbi produktin jané t€ mbrojtura
nga ndikimet mekanike dhe kimike ngase gjenden nén glazurén. Prandaj kéto jané mé

té géndrueshém se ngjyrat mbi glazure.
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Dekorimi mbi glazuré éshté veprim
qé€ béhet né sipérfaqen e produktit

pasi té vendoset glazura.

Ngjyrat nén glazuré varen prej ngjyrosésit, kiti dhe
mjeteve ndihmése qé¢ mundésojné ngjyrosjen me

brushén ose me presion. Veté metoda éshté shumé

e shtrenjté, ngase shfaget hedhurina gjaté pjekjes

Figura nr. 38 s€ glazurés.
Dekorimi nén glazuré i

. Dekorimi mbi glazuré &shté veprim qé
porcelanit

realizohet né sipérfagen e produktit pas glazurés.

Pér kété géllim mbi sipérfagen e produkteve té glazura vendosen ngjyrat mbi glazure,
dhe pérséri dérgohet pér pjekje qé€ té fitohet dekori 1 déshiruar.

Po ashtu dekorimi mbi glazuré mund té realizohet nga vendosja e emajleve té
tejdukshme ose jo té tejdukshme mbi sipérfagen e produktit t& glazura.

Emajlat jané gelqge t€ ngjashém me glazurén qé né temperaturé t€ ulét shkrihen
dhe shkélgejné, kurse mbi glazuré vihen me njé shtresé mé té trashé.

Sipérfaqja e produkteve té€ qeramikés t€ glazura dhe té pjekura, vecanérisht
porcelani, dekorohen edhe me lyerjen me metale fisnike si ¢ jané: ari 1 [émuar, ari qé

shkélgen, argjendi etj

Dekorimi nén glazuré éshté veprim
i ngjyerjes qé béhet mbi produktin
e pjekur té geramikés-biskotin,

para se vendoset glazura.

Figura nr. 39
Emali i vendosur né geramikén
(kloazoni)
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Dekorimi mbi glazuré &shté metodé qé &shté mé e
liré ngase ka mé pak hedhuringé gjaté dekorimit dhe
pjekjes. Mangésia e késaj teknike vjen nga pérdorimi
intensiv 1 produktit, zbukurimet e dekorimit fshihen |
shpejté.

Dekorimi me glazuré konsiston né até se né
produktin e glazura béhen vija dhe zbukurime, mandej

produkti piget né 1200 °C deri 1300 °C. Gjaté pjekjes sé

Figura nr. 40
Dekorimi mbi glazuré
1 porcelanit

pérséritur, glazura zbutet dhe ngjyra difundon né glazurén
né ¢’rast krijohet lidhja e fort€ midis glazurés dhe ngjyrés.
Késhtu krijohet dekorim stabil qé nuk shlyhet.?

Figura nr. 42 Figura nr. 41
Porcelani me glazuré Vorbat -4000
v,p,per(800v.pe.r.)

Figura nr. 43
Porcelani me glazuré

1. 2 Engobét

Engobét jané veshjet e thjeshta geramike, qé fitohen prej léndéve té para nga té
cilat jané béré edhe masa e qeramikés. K&to jané cipa té holla, veshje prej argjile té
bardhé ose me ngjyré, pérkatésisht nga masa e geramikés, té€ cilét kané pér g€llim
sipérfagen e jashtme t€ produktit t€ ket€¢ formén e kérkuar dhe ngjyrén Engobét
dallohen prej glazurés nga shkaku se kané cilési t€ njéjté si edhe masa geramike, kurse
glazura né realitet Eshté gelq. Duka pasur parasysh kété ményré€ t€ definimit, engobét

ndahen né t& bardhé dhe t& ngjyrosur.’
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Engobét e bardhé mé sé shumti pérdoren Engobét jané veshje té holla

aty ku déshirohet qé objektet t€ duken mé té prej argjile té bardhé ose

bukura. Pér engobét e tillé pérdoret argjilés s€ | e ngjyré, té béra prej masés

bardhé i pjekur me njé€ sasi né masé t€ thithésit, g¢ | ¢g njéjté si edhe masa e

té plotésohet kérkesa themelore e engobimit qeramikés prej cilés éshté

teknik, q¢ d.m.th. tkurrja e masés s€ qeramikés | papa produkti, me te lyhen

dhe engoba doemos té jeté i nj&jté, q€ mos té sipérfaget

ndodhé, gjaté tharjes engoba té vecohet e t& bjeré.

Engobét me ngjyré fitohen prej masés s€ njéjt€ nga e cila formésohen produktet
e geramikés. Kéta egoba pérdoren pér masén e vorbave dhe té geramikés sanitare.
Vénia e engobés mbi kéto produkte €éshté e dobishme, ngase masa e tyre &shté e
kualitetit t&€ dobét, thérrmoge, me ngjyré né t&€ verdhé, me njolla t€ kugérremté.

Engoba gjithmoné vihet n€ produktin gjysmé t€ that€, lyhet me njé brushé, ose
duke zhytur produktin, por edhe duke e spérkaté me mjetin si pistoleta.

Produktet e geramikés qé formésohen me derdhje, zbatohet metoda me dy
shlekeré g€ jan€ njé€ 1 bardhé dhe tjetri me ngjyré. Né kall€pin prej gjipsit mé paré
vihet shlikeri me ngjyré, késhtu pas njé kohe né€ muret e kall€pit krijohet cipé e hollé e
engobés. Mandej né kallépin vihet shlikeri i bardhé. Késhtu produkti pasi t€ higet
kallépi, nga pjesa e jashtme ka ngjyré, kurse né€ brendési €shté e bardhé.

Nése nuk déshirohet qé e gjithé sipérfaqja e produktit t€ mbulohet me engobén,
por t€ kombinohet ngjyra e engobés me bazén e bardhé, atéheré pérdoren shablloné
prej letrés, qé€ 1 mbulojné té gjitha pjesét qé duhet t€ mbeten té bardhé. Kur produkti
thahet, shablloni higet. Né ményré t€ njéjté veprohet edhe nése pérdoret dylli n€ vend
té letrés. Produktet qé kané engob&n mund té dekorohen ashtu qé me thiké ose me
mjet€ special krijohet vizatimi i d€shiruar, késhtu qé higet njé pjes€ e shtresés sé

engobés, del ngjyra bazike n€ formé vizatimi.

Teknika “vizatimi me shliker* &shté karakteristike pér vorbétarin€é, ku mbi
bazén e bardhé ose t€ ngjyrosur vendosen shenja té ndryshme té dekorimit. Shlikeri
lyhet me brushén ose me puplén e zogjve. Kéto jané ené t€ vogla té€ prodhuar prej
argjilés, prej gurit ose porcelanit, né vrimén e cilit vihet pupla e zogut, pendé€, népér
cilén del shlikeri. Né zbatimin e késaj teknike duhet pasur pérvojé t€ mjaftueshém,
ngase gabimi eventual nuk mundet t€ pérmirésohet. Pérve¢ kétyre teknikave

ekzistojné edhe té tjeré q€ mund t&€ zbatohen me engobét.
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Figura nr. 44 Objektet e engobuara

Pyetje:
1. C’kuptohet me termin dekorim?
2. Defino nocionet glazuré !
3. Cilat komponenté jané pjes€ pérbérése té glazurés?
4. Trego mbi llojet e glazurés!
5. Sqaro ményrén e vénies sé glazurés mbi produktet e geramikés!
6. Cfaré veprimesh zbatohen pér dekorimin e produkteve nga qeramika?
7. N€ se géndron dallimi i dekorimit nén glazuré dhe mbi glazuré?
8. C’jané emalimet ?
9. Defino nocionin engobét!
10. Sqaro ményrat e dekorimit me engobét!

11. Dekoro nj€ mjeté geramik dhe até krahaso me mjetin qé e dekoruar shoku 1 yt!

Nocionet themelore » dekorimi, dekorimim ndérglazurik,
mbiglazurik, dekorimi glazurik
multibrash emali, engobét supernova
dekorimi mbi glazuré shlikeri
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2. Dekorimi i letrés

Dekorimi i letrés béhet si pér zbukurimin e objekteve prej letrés, po ashtu edhe
té¢ objekteve q€ duhet té shérbejné pér shénimin dhe tregimin e vlerave dhe té
dhénave. Ngjyra q€ pérdoret mundet t€ vendoset vet€ém mbi sipérfagen ose né téré
masén e letrés. Ngjyrimi sipérfagé€sor mundet t& béhet me njé ose ma shumé ngjyra.
Shtypi mund té pérb&het vetém prej shkronjave, prej larave, nga motivet, nga dezenét

Teknikat e dekorimit qé zbatohen jané kéto:

» fotografimi
shtypi njéngjyrésh
shtypi shuméngjyrésh
shtypi sité
shtypi ofset
shtypi tampon

V V V V V V

shtypi digjital etj.

Teknika e vizatimit — pér két€ ményré t€ dekorimit duhet mé shumé kohé,
ngase teknika e vizatimit béhet me doré dhe éshté unik. Kjo ményré mé s€¢ shumti
zbatohet né dekorimin e letrés dhe kété e béjné€ personat e artit figurativ. Shtypi
njéngjyrésh — Pér kété tekniké pérdoret njé ngjyré, q€ mé sé shumti €shté ngjyré e
zez€, por mund té jeté edhe cila do qofté ngjyré tjetér. Ngjyra gatitet me vajrat qé
avullohen lehté, nése ngjyra €shté e zezé€ quhet thjeshté ngjyra e shtypshkronjés. Q¢ té
realizohet shtypja, mé paré prodhohet vula prej metalit dhe gomés, mandej vendoset
ngjyra.

Procesi 1 krijimit t€ shtypit béhet ashtu qé vula zhytet né ngjyrén, ushtrohet

presion mbi letrén qé t€ mbetet shenja, mandej thahet.

Shtypi shuméngjyrésh — kjo ményré e veprimit éshté e njéjte si edhe te shtypi
njéngjyrésh, me njé dallim se pérgatiten mé shumé vula pér ¢do ngjyré, po ashtu edhe
mé shumé ngjyra. Procesi i1 shtypjes béhet me njé€ rend t€ caktuar, dhe pasi t&€ mbarojé
njé turré e shtypjes, pritet njé kohé derisa té€ thahet ngjyra e méparshme. Ngjyrat treten
né vajrat g€ thahen lehté, prandaj edhe ¢do tharje nuk zgjat shumé.
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2. 1. Shtypi sité

Teknika e shtypit ka ardhur nga Japonia, ku &shté zbatuar shumé shekuj pér
dekorimin e veprave té artit. Sipas t€ dhénave q€ dihen, kjo tekniké e shtypit sité éshté
zbatuar qysh né shekullin e III p. e. r. nga ana e Grekéve dhe egjiptianéve . Kah fundi
1 vitit 1907 kjo tekniké pér heré t€ paré €shté zbatuar né Angli, n€ formén qé zbatohet
edhe sot. N¢ fillimin e shekullit XX né€ Ameriké ka filluar edhe shtypi me ngjyré.
Nocioni serigrafi vjen nga fjala Serigraphy q€ pérbéhet prej dy fjaléve edhe até: prej
fjalés latine “seri” q€ d.m.th. méndafshi, dhe nga fjala greke“graphein® qé¢ d.m.th., té
shkruhet, t€ vizatohet. Né luftén e paré botérore shtypi sité éshté zbatuar né€ industriné
e prodhimit t€ flamujve dhe prej atéheré fillon gjerésisht t€ zbatohet kjo tekniké pér
géllime komerciale.

Shtypi sit€ — €shté metod€ e punés ku pérdoret sita. Kjo éshté prej méndafshit,
(najlonit ose poliesterit) ku paraprakisht €shté vizatuar motivi sipas déshir€s, i shtriré

né rrethaké. Sita lyhet me emulsion, i cili pasi té thahet, i bllokon poret e sités. Motivi

pér shtypje shtrihet né film ose né paus, Shtypi sité béhet prej méndafshi &

ngjitet pér sitén dhe si sendui¢ 1\ ik hg prethaké, ku mé paré éshté

ekspozohet drit€s s€ diellit ose rrezeve vendosur mofivi té cilin duam t&

UV. Pastaj sita shpérlahet nga emul- nxjerrim né objektin qé dekorohet.

sioni, n¢ ¢’rast mbeten t& hapura vendet

ku drita nuk ka mundur t€ depértojé. Sita
e pérgatitur né kété ményré vihet né makinén e shtypit. Objekti qé duhet t€ dekorohet
vendoset ndér sitén. Me njé thiké t€ gomés ngjyra pérhapet népér sitén dhe népér
vrimat bien mbi objektin qé shtypet. Ngjyrat qé pérdoren né shtypin sit€ jané me jeté
té gjaté.

Karakteristikat kryesore t& shtypit sit€ jan€ se format e shtypshkronjés jané€ nga
té cilat prodhohen jané t€ lir€ dhe se kané shpejtési t€ ulét t€ punés sé shtypjes.
Teknika e serigrafit, pérve¢ q€ pérdoret pér dekorim té letrés, pérdoret edhe pér

dekorimin e drurit, plastikés, gomés, gelqit, metalit, geramikés dhe té tekstilit.
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Figura nr. 45

Makina pér shtypin sité
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Figura nr. 47
Struktura e sit€s me nyje té
ndérlikuara t€ ndryshme

2. 2. Shtypi ofset (i rrafshét)

Shtypi ofset zbatohet si shtypje
indirekte, q€ do té thoté se ngjyra prej
formés nuk bartet direkt né shtrojén, por
paraprakisht kalon né mbulesén prej
gome, mandej prej saj bartet né materialin
pér shtypin. N&é kété tekniké t& shtypit
elementet ose pjesét q€ shtypen edhe ata

qé nuk shtypen gjenden né rrafshin e

Figura nr. 46
Bartési standard té shtypit sité

Figura nr. 48
Presa

Te shtypi ofset, ngjyra e formés

nuk bartet drejtpérdrejté né shtrojén,
por mé paré bartet né mbulesén prej
gome, kurse pastaj materialit qé
shtypet. Sipérfaqet e shtypit e
pranojné ngjyrén, kurse qé nuk

jané pér shtypin pranojné ujin.

njéjté, kurse midis tyre dallohen sipas vetive fiziko-mekanike pérkatésisht vetive

liofile dhe liofobe. Shtypshkronja éshté rregulluar ashtu qé sipérfaqja prej shtypit

pranon ngjyrén, por e refuzon ujin, kurse sipérfaget q€ nuk jané pér t€ shtypé pranojné

ujin, kurse pasi t€ lagen e refuzojné ujin. Uji paraprakisht vendoset n€ formé e shtypit,
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1 mbulon pjesét g€ nuk duhet t€ shtypen (liofobe), kurse ngjyra qé vendos formén e
shtypit t€ lagur i mbulon vetém pjesét qé shtypen (liofile). Makinat pér kété tip t&é
shtypit jan€ makina rrotacioni, q€ do té thoté se pjesét me cilat ushtrohet presioni jané
cilindrat. Forma e shtypit fiksohet pér cilindrin qé €shté né kontakt me ofset cilindrin
(gomé), ashtu q¢ larat ose vizatimi prej formés bartet né cilindrin prej gomés, kurse
prej tij né materialin pér dekorimin. N& figurén nr. 44 né ményré skematike &shté

treguar funksionimi i ofset shtypit.

Cilird i plr nogjyrs
Cilindn pér uja

Cilirdri
nér nllake

—— ilirdri ofest

Figura nr. 49 Skema e shtypit ofset

Nga figura shihet se makina e shtypit ofset pérbéhet prej tre pjeséve kryesore qé
jané:
» cilindri bartés i formé€s sé shtypit ofset mbi cilin gjendet pajisja pér lagie dhe
pajisja pér ngjyrén
» cilindri bartés i mbéshtjellésit prej gomés qé mbi veten pranon elemente qé

shtypen.

Cilindri prej gomés ka disa funksione t€ réndésishme si:

» siguron shpérndarje t€ njétrajtshém t€ presionit mbi krejt sipérfagen

» mbéshtjellési prej gomés e zbuté mungesén eventuale té rrafshit né letrén
» siguron kursimin e ngjyrés
>

mundéson qé t€ shtypet dekorimi mbi shtresén e holl€ t€ letrés
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Forma qé duhet té€ del né materialin pér dekorimin, pérbéhet prej njé pllake, qé
mund t€ prodhohet prej gurit litografik, zinkut, aluminit pér pllakat monumentale, dhe
kombinimin e disa metaleve pér pllakat gjysmé metalike; prej folis€ plastike ose prej

letrés etj.

Shtypi ofset ka disa epérsi, si:
fotografi konstante t& kualitetit t& larté
mundéson dekorimin e shumé materialeve si: druri, 1€kura,
tekstili, metali, letra, pérvec letrés s€ yndyrshém

prodhim i lehtésuar i pllakave t€ shtypit

Y V. V VYV VY

jetégjatési mé t€ madhe t€ pllakave, pasi nuk vjen né€ kontakt t€ drejtpérdre;jté

me sipérfagen pér dekorim.

Figura nr. 50 Figura nr. 51
Ofset shtypi Makiné pér shtypin nga shekulli 16

Figura nr. 52 Ofset presa e rrafshét
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2. 3. Shtypi digjital

Shtypi digjital éshté teknologji e shtypit modern qé e bart motivin e vendosur né
letér duke zbatuar metodén ksenofotogratike me ndihmén e laserit. dallohet prej
teknikave tjera nga ajo se ¢do pjes€ qé shtypet mund té ndryshojé, pasi nuk ka
prodhim té formave t€ shtypit, si te shtypi ofset (pllaka, filma etj.). Né kété tekniké ka
mé pak kimike hedhurin€ dhe mé pak harxhim t€ letrés. Ka dy kategori t€ shtypit
digjital: shtypi digjital statik dhe shtypi digjital dinamik

Shtypi digjital statik né realitet éshté shtypi ofset klasik né makinat ku ndriguesi
i formave &shté vendosur né cilindrin e formave, ashtu qé format ndrigohen dhe

zhvillohen né veté makinén.
Puna e métejmé &shté njésoj si né shtypin ofset.

Te shtypi dinamik, forma e shtypit prodhohet pér ¢do cikél punues. Kjo tekniké
e shtypit bazohet né metodén ink-jet, ose shtypje me tonerin e thaté ose t&é lagét me

ndihmén e elektrografisé.

Ndarja e shtresave qé shtypen prej atyre q€ nuk shtypen, né elektrografiné
bazohet né elektrizimin dhe ¢’elektrizimin e disa elementeve. K&shtu pér shembull
sipérfaget q€ nuk shtypen dhe toneri kané elektrizimin e nj&jté, prandaj midis tyre
shtyhen, por nése sipérfaget qé shtypen nuk jané t& elektrizuara, pérkatésisht kané
elektrizim t€ kundért né raport me tonerin, atéheré té€rhigen. Né kété teknikeé
praktikisht nuk ka formé, forma gjendet né memorien e kalkulatorit dhe bartet né

ményré direkt né shtrojén pér dekorim.

2. 4. Shtypi tampon

Teknika e shtypit tampon gjerésisht zbatohet né shumé aplikime industriale. Kjo
tekniké ofron mundési t€ reja pér shtypin g€ deri tani nuk ka pasur mundési, shumé té
shtrenjté ose tepér t€ komplikuara pér teknikat tjeré; pjesérisht i degradon teknikat
tjera si t€ shtypi sité dhe shtypi ari.

Vendosja e aplikacioneve me kété tekniké mund t€ b€het né€ t€ gjitha shkronjat .
Do té€ pérmendim vetém disa nga objektet q¢ mundet t€ dekorohen duke zbatuar

teknikén e shtypit tampon, si pér shembull:
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-mjetet e amvis€ris€: sahatet, furrat, panoté dhe veglat et;.
- elektronika: reliet , shtépiza e motorit, kompakt disqet et;.
- lodrat: automobilat miniature, trenat, pjesé té kukullave etj

- pjesé t€ makinave automatike: shkycésit, celésat, sustat etj.

Q€ té€ zbatohet teknika e shtypit tampon, pérveg Pér shtypin tampon
makinés nevojitet edhe materiali ndihmés. nevojiten klishetg,

Pér ¢do proces t& shtypit nevojitet forma e shtypit, | filmat dhe gomat
pérvec e shtypi digjital. Ashtu si né shtypin sité duhet té tampon.

kemi sitén, te shtypi ofset nevojitet ofset pllaka, kétu té till€ jané€ klisheté. Pérveg tyre

si material ndihmés shfrytézohen filmat dhe gomat tampon.

1. Klisheté

Klisheté e bartin dizajnin e shtypit. Pér ¢do dizajn té ri nevojitet edhe klishe e re.

Dizajni €shté€ i gravuar né klishené€ ose drejtpérdrejté vendoset mbi te.

Thellésia e gravurés zakonisht éshté 15-30. Pasi . ;
Dizajni éshté gravim

i klishesé ose vendosja
thellésia e gravurés nuk ka ndonjé pérparési. Klishet€ | direkte né te.

tamponi 1 shtypit e mbledhé vetém tepricén e ngjyrés,

mundet t€ jen prej celikut, alkoolike dhe ujore. Varésisht
prej llojit té klishes€, zbatohet edhe ményra e zhvillimit té tyre. Pér prodhimtariné e
klisheve duhet pozitivi i filmit.

Klisheté qé prodhohen doemos té jené fotografi e pozitivit t€ filmit.

2. Filmat

a) filmat gjysmé tonik

Varésisht prej numrit t€ linjave n€ cm mundet té béhet gradacioni midis filmave
gjysmé tonik dhe késhtu té pércaktohet trashésia e klishes¢ otopolimere. Disa lloje té
klisheve mund té€ pérdorin vetém filma gjysmé tonik.

Kur béhet shtypi me katér ngjyra, pérqindja e pérpunimit t€ filmit e pércakton
intensitetin e ngjyrés. Kur shtypen vija t&€ gjata ose dizajn, atéheré té zhyturit nuk
mundet té pengohet duke vendosur thikén né raport me klishené nén kéndin prej 5 dhe
15 shkallg.
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b) filmat shuméngjyréshe
Filmat katér ngjyréshe té shtypit mund t€ prodhohen me vecim kompjuterik té

ngjyrés dhe t€ vendosjes n€ rend né makinén tampon pér t€ shtypur

¢) filmat kompjuterike

Né 1€min e prodhimit t€ filmit grafik dhe vendosjes s€ llojit t€ fotografisé,
teknika kompjuterike ka pérparuar shumé. Kur béhet fjalé edhe pér punét e réndomta
né shtypin tampon, si pér shembull reklamat, at€heré filmat dhe klisheté fotopolimere
mundet t& pérgatiten edhe né shtépi. Kur €shté né pyetje dendé€sia, tehet e mprehta dhe

kualiteti i retrofilmit, atéheré duhet gasje profesionale.

3. Tampon — gomat

Tampon—gomat shérbejné pér bartjen e Tampon-gomat shérbejné

ngjyrés, mundet té jené formash t€ ndryshme, pér transferimin e ngjyrés,

dimension dhe ngurtési. Cila ngurtési € | mund té kené forma té

tampon—gomés do t& pérdoret varet prej shtrojés ndryshme, dimensione
mbi t€ cilén vendoset ngjyra. Forma e tampon — | gpe ngurtési. Ngurtésia e

gomés mund té jeté: tampon-gomés varet se

a) Rrethor - kjo formé rrotullohet né ¢do an€ | ky vihet ngjyra.

njésoj, prandaj ajri nuk mundet t€ mbetet midis
tamponit dhe shtres€s sipérfaqésore té ngjyrés.

b) Kéndor — me réndé€si éshté té keté tampon me mé shumé gendra gjembore,
qé té béhet bartja e ngjyrés.

c) Formé e zgjatur - Te kéto forma shtypi mund té jeté me kualitet t€ dobét,
ngase mund t€ ndodhé qé aksioni i transferimit t&€ béhet vetém né dy anét. Kéto forma
jané t€ rrumbulluara né majé, qé t’i pérgjigjen aplikacionit t& duhur. Pér aplikacion
speciale duhet t&€ béhen forma speciale t€ tamponit.

d) Speciale — Format speciale té tamponit duhet mé paré té analizohen.

Kéto tampone ndryshe quhen edhe té ndérlikuara, ngase montohen nga mé
shumé tampone té€ veganta q€ fiksohen né sipérfagen e pérshtatshém. Tamponi qé ka

kéteé formé€, nuk mund t€ shkurtohet g€ t€ adaptohet aplikacioneve speciale té shtypit.
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Figura nr. 53 Format e gomave-tampon
a) rrethoré b) kéndoré c) e zgjatur d) special

Figura nr. 55 Figura nr. 54
Gomat-tampon Sistem 1 hapur me shatéll pneumatik

Pyetje:

1. Cilat teknika t& dekorimit zbatohen mbi letrén?

2. Sqaro teknikén e dekorimit me shtypin sité!

3. Duke shfrytézuar skemén, sqaro shtypin ofset!

4. Trego pér pérparésité e shtypit ofset!

5. Pérshkruaj shtypin dinamik digjital!

6. Me cilat karakteristika dallohen klisheté pér shtypjen tampon?
7. Cfaré filmash pérdoren pér shtypin —tampon?

8. Cfaré funksioni kané gomat-tampon?

9. Cfaré formash kané gomat-tampon?

Nocionet themelore » fotografim shtypi tampon
shtypi njéngjyrésh klishe
shtypi shuméngjyrésh filmi gjysmé tonik
shtypi sité filmi shuméngjyrésh
shtypi ofset filmi kompjuterik
shtypi digjital gomat-tampon
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3. Dekorimi i gelqit

Figura nr. 56 Figura nr. 57
Struktura e kuarcit Struktura amorfe e gelqit

Qelqi éshté materie minerale amorfe, shumé i ngurté, i1 tejdukshém, i1 thyeshém.
Pérfitohet n€ ményré artificiale, kur pér njé kohé té shkurté ftohet masa e shkriré e

disa oksideve, silikateve dhe pérzierjes sé tyre. 4 Qelqi nuk éshté¢ komponenté kimik,

por pérzierje oksidesh & shkriré e Qelqi éshté materie minerale amorf, i

ngurtésuar t€ disa elementeve si t& ngurté, i tejdukshém dhe i thyeshém,

natriumit, kaliumit, kalciumit, magnezit, fitohet né ményré artificiale duke ftohé

zinkut, plumbit dhe t€ oksideve metalike shpejté masén e shkriré qé pérbéhet

tjera né dyoksidin e silicit prej pérzierjes sé oksideve dhe té

Lloji 1 qelqit varet prej llojit té komponimeve tjerd

oksideve metalike g€ jan€ pérdor.

Léndét e par€ pér prodhimin e gelqit ndahen né:

» themelore — kéto jané oksid acide g€ pérdoren né prodhimin e gelqit (SiOs,
B,03, Al,0O3), oksidet bazike (Na,0, K,0, Li,0) dhe oksidet e metaleve alkale
tokésore (CaO, MgO, BaO, ZnO, PbO, TiO;) dhe

» ndihmése (plotésuese) 1€ndé té paré — kéto jané materiale pér ngjyrimin e
gelqit, pér turbullimin, pér kthjellimin, pér ¢ngjyrimin dhe mjete q€ e

shpejtojné procesin.

Léndét e paré qé€ pérdoren pér prodhimin e gelqit duhet t€ jen plotésisht té pastra
pa shtesa mekanike, té cilat mé paré pérgatiten, mandej lahen, thahen, bluhen, siten,

pérzien me gelqin vjetér t€ thyer dhe dérgohen té shkrihen né furré né temperaturé
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prej 1300-1500 °C. Pérzierja qé fitohet &shté masé e shkriré, kthjellohet, lirohet prej
gazrave, mandej né te shtohen léndét e para ndihmése varésisht prej asaj se ¢faré lloji
té gelqit prodhohet. Masa e shkriré gelqore, ftohet deri né njé temperaturé té caktuar,
g€ nuk éshté e pérshtatshme pér formésimin e gjésendeve t€ qgelqit. Formésimi 1
objekteve prej gelqit mund t€ béhet duke fryré, presuar, zgjatur dhe duke derdhur.
Objektet prej gelqit pasi t€ formésohen, dérgohen né p&rpunim t€ métejmé, me
qéllim qé€ t€ krijohet forma pérfundimtare me karakteristikat pérkatése q€ i1 pérkasin
dedikimeve individuale, ose béhet pérmirésimi 1 pamjes estetike, q€ arrihet me efekte
té¢ ndryshme optike, si¢ jan€ dekorimi dhe zbukurimi artistik i sipérfages s€ gelqit.
Késhtu, dallojmé pérpunimin termik dhe mekanik t€ produkteve t€ gelqit dhe metodat

mekanike, kimike dhe fizike t€ pérpunimit té sipérfages sé gelqit.

3. 1. Dekorimi mekanik i produkteve té qelqit

1. Dekorimi mekanik —brejtje (Iémim)
Brejtja sipérfagésore éshté ményra mé e miré e rrafshimit té€ sipérfages sé gelqit
eliminohen - mikroplasaritjet *, sipérfaget béhen té 1émuara dhe shkélgejné mé miré.

Ky Iémim njékohésisht éshté edhe faza e paré e 1émimit kimik té sipérfages sé gelqit.

Lémimi béhet me mjete l€émuese (brusa), me diskun N . -
) ) i ) Né dekorimin mekanik
prej druri g€ €sht€ i veshur me fur¢é ose ndonjé Lo . .
L té objekteve prej qelqit
pélhuré tjetér. L .
T ] o ~ | Mé sé shumti zbatohet
Si mjeté abraziv pér Iémimin pérdoren oksidi 1 L .
) . s polirimi mekanik, 1émimi
zinkut, hematiti ose poliriti.
reliefor dhe gravimi.

Efikasiteti 1 lémimit varet nga sasia e mjetit pér

lémim, nga pérgendrimi i suspensionit ujor, nga
shpejtésia e rrotullimit t€ diskut, nga temperatura e sipérfaqes dhe nga kohézgjatja e

[émimit.

2. Lémimi relievor (brusim)
Ky &sht€ njé veprim me té cilin zbukurohet produkti gelqor, duke krijuar
sipérfage relievore me brusim (brejtje) dhe polirim (t€ shkélgej). Me kété metodé

pérpunohen vazet, taketuket dhe produktet tjera t€ gelqit q€ kané mure t€ trasha.
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Krijimi i relieveve b&het me saktési gjeometrike t& larté, q€ €shté njé prej
karakteristikave té kétyre produkteve. Si njé prej llojeve té gelqit qé reflekton rrezet e
drité€s- ka cilési optike, &shté gelqi 1 plumbit qé quhet edhe gelqi kristalor. Lémimi
relievor (brusimi) zhvillohet né tre faza: 1€mimi 1 vrazhdé, lémimi perfekt dhe
polirimi. Pér brusim pérdoren mjete t€ ndryshme abrazive (brejtése), qofté né formé té
lir€ ose té ngjitur. Kur pérdoren mjete g€ jané t€ ngjitura atéheré kéto jané disqe né
sipérfaget e té€ cilave kané karborundum, elektrokorund etj, por kur jané té lir€, jan€ né
formé t€ pluhurit me madhési thérrimesh té€ ndryshém. Vegla me t€ cilin béhet [émimi
éshté treguar né figurén nr. 58. Vegla pérbéhet prej diskut (1) pérmes mbartésit
shuméshkallésh (2)mundet € rrotullohet me shpejtési t€ ndryshém sipas nevojés pér
procesin e [émimit.

Veprimi €shté i tillé g€ me pjesén periferike t&€ diskut férkohet produkti i gelqté,
me két€ edhe pérpunohet. Thellésira dhe forma relefore t€ ndryshme arrihen duke
rregulluar shkallén e presionit dhe shkathtésité e 1€vizjeve t&€ punétorit, vazhdimisht
duke e lagur diskun. Nése pérdoret materiali abraziv né formé té liré, at€heré pérdoret
disku 1 celikté té€ cilit né sipérfagen periferike 1 bien suspensioni i materies abrazive né
formé pikash. Nga 1€émimi krijohen sipérfaget e turbullta, t€ cilét g€ té kené

tejdukshméri dhe shkélqim polirohen né ményré mekanike dhe kimike.

- f
A i

sk e e whe x-m w ——

Figura nr. 58
Mjeti pér lémim e relievit dhe gravim

3. Gravimi

Gravimi &éshté ményré sipas s€ cilés mbi sipérfagen e gelqit béhen vizatime
artisike, shenja, lara, vija etj, me ndihmén e materialeve abrazive. Materialet abrazive
g€ pérdoren jané n€ formé té liré.

Kur materialet abrazive q€ pérdoren jan€ armé té€ ngjitur, at€¢heré diametrat e
disqgeve jané t€ vogla dhe me sipérfaqja periferike t€ ndryshme. Metoda me t€ cilén

krijohen kéto dizajn &shté e nj€jt€ me 1€mimin e relievit. Vegla pér gravim &shté 1
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njéjté si edhe né 1émimin relievor, me até dallim se dimensionet jané¢ mé t&€ vogla.
Suspensioni 1 materialit abraziv pérmban mé shumé ujé me qéllim té€ ftohjes sé
sipérfageve dhe eliminimin e pluhurit té gelqit q€ krijohet. Pasi sipérfaget e gravuara
jané té turbullta, nése duhet t€ shkélgejné, atéheré béhet politura mekanike ose kimike
€ tyre.6

Meényra mé e re e gravimit &sht€ gravimi laserik, q€ njéheré &shté njé prej
ményrave mé t€ njohura né pérdorimin e laserit si mjeté pér gravimin. Me shenjén
precize, laser bén gravimin e materialeve dhe sipérfageve t€ ndryshme me precizitet té
lart€ dhe deri n€ detaje shumé t€ vogla. Te qelqi krijohet efekti i shkrirjes nga shkaku 1
temperaturés sé larté qé e krijon laseri. Né két€ ményré gravohet teksti ose fotografia,
si mbi sipérfaget e rrafshéta ose formash tjeré t&€ objekteve prej gelqit, si gota, vazot,

taketuket etj.

Figura nr. 59 Figura nr. 60 Figura nr. 61
Bombol€ e gravuar Goté e gravuar Krigll€ e gravuar

3. 2. Metodat kimike pér dekorimin e produkteve té gelqit

Né metodat kimike t€ pérpunimit té produkteve t€ qelqit marrin pjesé:
turbullimi, polirimi dhe mbulimi dekorativ ose dekorimi.

Turbullimi dhe polirimi i sipérfageve t€ gelqit né ményré kimike, bazohet né
shkatérrimin e sipérfaqges s€ gelqit nga veprimi i acidit fluor-hidrik.

Acidi fluor-hidrik hyn n€ reaksion kimik me oksidet qé jan€ pjesé pérbérése e
qgelqit, né€ ¢’rast krijohen fluoridet pérkatés t& metaleve alkaline dhe alkale tokésore.
Sipérfaqja e gelqit béhet e turbullt, pa shkélqim dhe tejdukshméri, pér shkak té
fluoridéve té krijuara t& natriumit, kalciumit dhe t€ magnezit q€ treten dobét ose fare
nuk treten né€ ujé. T€ gjithé fluoridét qé krijohen mbi sipé€rfagen e gelqit, jané t&
tretshém né acidin sulfurik, dhe né€se né kéto veprohet me pérzierjen e acidit fluor-
hidrik dhe sulfurik, atéheré b&het polirimi kimik, késhtu sipérfaqja e qgelqit shkélgen
dhe &shté e tejdukshme.
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1. Turbullimi

Sipérfaqet e gelqit turbullohen me géllim t€ zbukurimit, t€ mbrojné nga kalimi 1
drités népér qelqin qé€ shérben pér ambalazh né€ parfumeri, pér mjetet mjekésore dhe
optike etj. Duke e turbulluar sipérfaget e qgelqit mundet t&€ béhen edhe vizatime t&
ndryshme, shenja, shkronja etj.

Si mjete turbulluese pérdoren pérzierje t&€ ndryshme. Kompozime fluoridesh né
formé t€ tretésirés ose pasté. Kétyre shtohen edhe kripérat e acidit sulfurik ose acidit

fluorhidrik me metalet alkaline ose t&€ amonit, t& cilét e zvogélojné tretshmérin€ e

fluoridéve q¢€ krijohen né€ sipérfagen e gelqit gjaté Mijetet pér turbullimin

turbullimit. Pérbérja dhe lloji 1 pérzierjes pér e sipérfageve té gelqit

turbullimin varet prej pérbérjes kimike t€ gelqit. kryesisht jané kompozime

Qelqgi qé né€ pérbérjen ka sasi t&€ vogla oksid té té fluorit ku shtohen edhe

metaleve alkaline dhe alkaline tokésore e ka kripérat e acidit sulfurik ose

turbullim jo cil€sor, por nése ka mé& shumé se 10

% B203 nuk mundet té turbullohet me metodén

acidit fluor-hidrik me metalet

alkaline ose té amoniakut.

kimike, por vetém té polirohet.

Turbullim mund té béhet né krejt sipérfagen e gelqit, ose vetém né€ ndonj€ pjesé
té sipérfages. Kur turbullimi béhet vet€ém né ndonjé pjesé, atéheré pjesét qé€ nuk do t&
turbullohen duhet t€ mbrohen me njé shtresé t€ parafinés i cili reziston ndaj veprimit
té acidit fluor-hidrik. Mandej me vegla pérkatése brehen vizatime ose shkronja té
duhura. Pasi t€ mbarojé vendosja e vizatimit, fotografisé ose shkronjave objekti prej
qelqit vendoset né vaské ku gjendet tretésira turbulluese e nxehur né 20°C. Mbahet dy
deri tre minuta g€ t€ zhvillohet reaksioni kimik i turbullimit, mandej objekti nxirret,
shpérlahet me ujé€ té ftoht€, pérséri me ujé t€ ngrohté, pastaj me tretésiré té sodés dhe
s€ fundi pérséri me ujé t&€ ftoht€. Shpélarja béhet né kété ményré g€ plotésisht t&
eliminohet acidi fluor-hidrik, ngase nése mbetet nj€ pjes€ prej saj, procesi i turbullimit

do t€ vazhdojgé.

2. Polirimi kimik

Pér polirimin e sipérfageve t€ qgelqit pérdoret pérzierja e acidit fluor-hidrik me
acidin sulfurik n€ pérpjesétime t€ ndryshme, qé varet nga pérbérja e gelqit. Objekti

prej gelqit qé polirohet, zhytet né pérzierjen pér polirim, nxirret dhe shpérlahet me
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uj€. Kjo pérséritet disa heré derisa sipérfaqja e gelqit t€ krijojé shkélqim t€ bukur. Pasi
té mbarojé polirimi, mé paré béhet shpélarje me tretésirén e acidit sulfurik mande;j

shpérlahet me ujé.

3. Dekorimi

Sipérfaget e qelqit shpesh heré zbukurohen gé té€ pérmirésohet pamja estetike,
por, njékohésisht edhe t€ mbulohen gabimet eventuale nése né jané béré.

Dekorimi zbatohet pér fisnikérimin e enéve té€ ndryshme, me se edhe zmadhohet
vlera e tyre artistike dhe estetike.

Pér dekorimin e sipérfageve té€ qgelqit me metodat kimike, pérdoren ngjyra té
ndryshme silikatesh (emajle me ngjyré dhe té tejdukshme), kopjues, metale fisnike

dhe lesteré.

a) Dekorimi me ngjyré silikati

Ngjyrat silikate jan€ gelge q€ shkrihen lehté bluhen né qgelq t€ imét. Temperatura e
zbutjes, nuk duhet t€ jeté mé e lart€ se temperatura e gelqit, pérndryshe nuk krijohet
lidhje e forté midis ngjyrés dhe sipérfages sé gelqit. Kur ngjyra fiksohet né sipérfagen e
gelqit, gjaté zhvillimit pjekjes, krijohet njé shtresé¢ e tejdukshme ose jo e tejdukshme,
prandaj dallojmé, ngjyra silikate transparente (t€ tejdukshme) dhe ngjyra jo transparente.

Ngjyrat silikate pérbéhen prej dy komponentéve g€ jané: qelqi pangjyré qé

shkrihet lehté dhe mjetit pér ngjyrim.
Nése gjaté prodhimit t& ngjyrds, Dekorimi i sipérfageve té gelqit
njékohésisht béhet edhe shkrirja e | M€ ngjyrat silikate béhet né temperaturé

léndéve & paré & qelgit t& afér temperaturés sé shkrirjes sé

tejdukshém dhe t& materialeve pér | qelqit, g€ té krijohet lidhje e forté midis

ngjyrosje, fitohet ngjyré e tejduk- | ngjyrés dhe sipérfaqes sé qelqit.

shme,

Por nése qelqi q€ shkrihet lehté bluhet né pluhur t€ imét dhe pérzihet me mjetet
e ngjyrimit, fitohet emali jo 1 tejdukshém. Ngjyrat silikate pérgatiten ashtu q€ pluhuri
1 bluar miré 1 ngjyrés, pérziet me vajin e lirit ose me terpentin€ derisa té arrihet
dendésia e duhur. Ngjyrosja béhet né disa ményra: me doré ose me ndihmén e
brushés, me ndihmén e vulés prej gome, né formé€ t€ kopjuesve g€ ngjiten né
sipérfagen e qelqit, né¢ formé té shtypit sit€ pér prodhimin e mbishkrimeve né

ambalazhit ose gelqit t& sortuar, me ndihmén e makinés etj.
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Pasi t¢ zbatohet cila do qofté nga metodat e ngjyrimit, objekti dérgohet pér
pjekje, ku gradualisht nxehet deri sa té shkrihet ngjyra, mandej gradualisht ftohet, me
se nuk shkaktohet tendosje e brendshme e objektit.

b) Kopjuesit

kopjuesit prodhohen prej filmit kolodium ku béhet vizatimi, shenjé etj. me
ndihmén e ngjyrés sé silikatit dhe té shtypit, kurse filmi, pér shkak té stabilitetit té tij
ngjitet n€ letrén. Ményra e veprimit €shté si vijon: kopjuesi vendoset né ujin ¢ vakét
qé té zbutet letra dhe shképutet prej filmit, mandej filmi ngjitet pér sipérfagen e gelqit
duke ushtruar presion qé t€ del ajri dhe pikat e ujit q€ kané mbetur. Dérgohet né furré
qé té piget ku filmi digjet, kurse ngjyra e silikatit fiksohet né€ sipérfagen e gelqit.

¢) Dekorimi me metalet fisnike

Zbukurimi artistik 1 sipérfageve t€ gelqit, mund t€ béhet edhe me metalet fisnike

si me arin, argjendin, platinin etj. Kéto metale n€ gjendje t& tretur vendosen mbi
detajet e ndryshme té zbukurimit me ndihmén e brushés, me doré ose me makiné
varésisht prej dekorimit. Ngjyra mbi sipérfagen e gelqit mé paré thahet, kurse objekti
mandej dérgohet pér pjekje deri né€ zbutjen e gelqit n€ ¢’rast thérrimet elementare té
metalit difundojné dhe fiksohen né gelqin e zbutur. Mandej ftohet gradualisht dhe
nése ngjyra €shté fiksuar miré, sipérfagja e qelqit merr shkélqimin metalik té

pérhershém.

d) Dekorimi me listeré

Listerét jané tretésira t€ metaleve t€ rénda me acidet yndyrore dhe vajrat eterike.
Listerét shumé leht€ lyhen né sipé€rfagen e gelqit me ndihmén e njé brushe. Gjaté
pjekjes, materia organike digjet, kurse né sipérfagen e qelqit mbetet oksidi metalik

pérkatés né formé té nj€ cipe t€ hollé, q€ e jep ngjyrimin.

Figura nr. 62

Objekte t€ gelqit t&€ dekoruara
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3. 3. Metoda fizike pér dekorimin e produkteve prej qelqit

Metoda fizike e dekorimit ka t€ b&jé me veprimin e vendosjes s€ njé cipe té

holl€ t€ oksidit metalik mbi sipérfagen e gelqit.

1. Vendosja oksidit metalik té ngjyer mbi sipérfagen e qelqit

Oksidet metalike qé¢ kané ngjyré vendosen né formé t€ tretésirés. Pérdoren
tretésirat ujore t€ kripérave t&€ metaleve dhe té tret€sve organiké. Varésisht prej llojit t&
kompozimit té metalit dhe pérqendrimit té tij, fitohen ngjyra t€ ndryshme.

Tretésira e ngjyrés mbi sipérfagen e gelqit vendoset menjéheré pas formésimit,
derisa ende éshté e nxehté, duke e spérkaté me ndihmén e aparateve pér spérkatje.
Nén ndikimin e sipérfages sé€ qgelqit té€ nxehté, kripérat e metaleve shpérbéhen dhe
krijojn€ nj€ cipé t€ holl¢ nga metali i liruar ose oksidi i metalit, késhtu fitohen efekte

dekorative ngjyrash t€ ndryshme.

2. Irizimi

Me kété metodé sipérfaqja e qelqit metalizohet. Pér kété qéllim pérdoren
kripérat e metaleve t€ ndryshme qé€ lehtas avullohen (kallaj, bismut, barium, titan,

stroncium etj.). Mbi sipérfagen e qelqit ende té€ nxehté, tretésit e kétyre
metaleve avullojné dhe njékohésisht krijojné cipé té hollé t€ oksidit pérkatés. Pasi
pérdoren kripéra t€ metaleve t€ ndryshme, mbi sipérfagen e gelqit krijohet spektér

ngjyrash, sipas cilit edhe kjo metodé ka marré emrin. 7

Pyetje:
1. Defino nocionin gelq!
trego pér 1€ndéEt e para té pérfitimit t€ gelqit!
Sqaro shkurtimisht procesin e pérfitimit té qgelqit!
Cfaré metodash té dekorimit zbatohen me produktet e gelqit?
Krahaso teknikat e Iémimit relievor dhe gravimit té produkteve té gelqit!

Sqaro teknikat e turbullimit dhe polirimit kimik té produkteve té gelqit!

A o

Pérshkruaj teknikat e dekorimit t€ produkteve t€ gelqit me ngjyrat silikate,

metalet fisnike, listerét dhe kopjuesit!
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8. Trego mbi metodat e dekorimit fizik té produkteve nga qelqi dhe pérshkruaj
kéto!
9. Nga shembujt e gjé€sendeve prej qgelqit t€ dekoruar, orvatu té zbulosh cila

tekniké e dekorimit éshté zbatuar!

Nocionet themelore » polirimi mekanik dekorimi me ngjyrat silikate
lémimi relievor kopjuesit
gravimi dekorimi me metalet fisnike
turbullimi dekorimi me listeré
1émimi kimik irizimi

4. Dekorimi i metalit

Teknikat qé zbatohen pér dekorimin e sipérfageve t€ metaleve jané gati njésoj
sikurse te gelqi, te geramika, te letra, te druri etj.... K&€to jané: gravimi, emalimi, shtypi
etj. Para se t&€ zbatohet ndonjé tekniké e dekorimit, sipérfaqja e metalit duhet té
pérgatitet né kuptimin e eliminimit t€ korrozionit, papastértive, eliminimit t€ grafive,
ngjyrave etj. Njéra prej metodave qé mé sé shumti zbatohet pér kété qéllim &shté
pérpunimi me réré (rérézimi). Kjo éshté metodé teknologjike ku, me ndihmén e njé
makine, mbi sipérfagen e metalit vendoset materiali abraziv, 1 cili nén presionin e ajrit
fiton shpejtési kinetike té larté dhe godet sipérfagen e metalit q€ trajtohet. Késhtu

sipérfaqja e metalit éshté gati pér dekorimin.

4. 1. Emajlimi

Mé sé shumti sendet prej metalit | Emjlimi éshté metodé me t€ cilén
Mbulohen sipérfaget e metaleve
me emalin pérkatésisht me
veprim me t€ cilin mbulohen sipérfaget ¢ | mbulesén qelqore

pér té mbrojtur nga korrozioni
dhe pér té zbukuruar

dekorohen me emalim. Emalimi éshté

metaleve me emalin, pérkatésisht me njé

mbules€ qgelqore g€ e zbukuron dhe e

mbron nga korrozioni.
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Procesi i emalimit ka t&€ b&jé me até q€, mbi sipérfagen e metalit q€ paraprakisht
&shté pérgatitur, vendoset njé shtresé e qelqit t€ bluar, q¢ quhet frit€¢, mandej duke
nxehé kjo shtresé fiksohet né sipérfagen e metalit. Emalimi si proces zbatohet
gjerésisht pér prodhimin e mjeteve sanitare, aparateve pér amviséri, aparateve
industriale etj. Emali vendoset mbi sipérfagen e metaleve té ndryshme.

Me termin emajl kuptohet, substanca inorganike gelqore e ngurté, e pérfituar
duke shkriré né€ temperaturé t€ larté dhe duke e ftohé€ shpejté, zakonisht me ujé. 8

Emali éshté materie amorfe, e ngurté,
izotop njésoj si qgelqi, i fituar nga ftohja e | Emali éshté materie inorganike

shpeijté e qelqit t& shkriré pa pasur mundési t& | € ngurté qelqore gé fitohet duke
shkriré né temperaturé té larté

dhe duke ftohé shpejté né ujé.

kristalizoj€, por duke kaluar prej gjendjes sé

léngté, népér gjendjes plastike né gjendje té
ngurté. Kryesisht, t¢ gjitha emajlet jané qelge me pérbérje alkalike-borike —silikate,
né€ cilét shtohen shtesa t€ ndryshme pér té pasur karakteristika té caktuara né

sipérfaget g€ 1 mbulojné.

1. Prodhimtaria e frutave

Léndét e para pér prodhimin e emalit, dallohen sipas oksideve g€ shtohen gelqit,
sipas rolit t€ kétyre oksideve né pérbérjen e emalit dhe sipas procesit t¢ emalimit.
Léndét e paré pér prodhimin e emajit jané njésoj si edhe pér prodhimin e gelqit.
Léndét e paré peshohen né sasi saktésisht té€ caktuara, pérzien, homogjenizohen dhe
dérgohen né furrén ku léndét e paré shkrihen.

Temperatura e shkrirjes varet nga pérbérja dhe sasité e shités qé éshté midis
1100 deri 12000C. Kohézgjatja zakonisht &shté midis 2 deri 2, 5 oré.

Pasi té shkrihet e gjithé masa, masa e shkriré granulohet duke e ftohé me té
shpejté né ujé. Masa e fituar késhtu — fruta dérgohet pér t€ bluar, kurse pluhurit i
shtohet ujé dhe shtesa tjera varésisht prej emalit g€ prodhohet. Né két€ ményré fitohet

i ashtuquajturi shlikeré qé vendoset mbi sipérfagen e metalit.’

2. Procesi i emalimit

Shtrojat metalike qé emajlohen duhet t€ plotésojné disa kérkesa q€ kané té béné
me pérbérjen, strukturén dhe kualitetin e sipérfages qé emajlohet.

Sipérfagja e metalit qé duhet t€ emajlohet, nuk duhet té keté strukturé t€ kahézuar
q¢ ka mbetur nga procesi i prodhimit, t€ keté pore, vija nga gdhendja ose manggési tjeré.

Pllakat metalike paraprakisht kalojné népér cilindrat, € sipérfagen e b&jné njétrajtésisht
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té vrazhdé dhe si té tillé mé miré e pranojné emalin, por duhet nga sipérfagja paraprakisht
t& eliminohet ndryshku (nése gjérat jané prej hekurit) dhe mbeturinat e yndyrave. Kjo
béhet duke nxehé ose me ndihmén e tretésve organike. Né sipérfaget ¢ metaleve késhtu té
pérgatitura vendoset emali duke spérkaté shlikerin me pistoleté, duke e zhytur objektin né
shlikerin ose duke hedhur pluhur t€ ngurté mbi sipérfagen e metalit.

Objektet prej metali, t& emajluara thahen né temperaturé prej 70°C deri 80°C,
mandej dérgohen né furrat pér t€ pjekur, g€ mund t€ jen furrat mufle, barkore dhe furrat
tunele. Pjekja zhvillohet né temperaturé prej 700°C deri 800°C varésisht prej llojit &
metalit g€ emajlohet dhe varésisht prej asaj se emali €shté themelor ose mbulues.

Karakteristikat pozitive t& emalit jané: shkélqim i larté, rezistues ndaj veprimeve
kimike, ngjyré e pérhershme, géndrueshméri, rezistues ndaj veprimeve atmosferike etj.

Manggésia e emalit éshté se né raste t€ veganta, gjaté lakimit t€ pllakés metalike

béhet plasja — copétimi i emalit.

. B
1% |
3

Figura nr. 63
Enét shtépiake t€ emajluara

Figura nr. 64
Furrat pér emalim

Y

@

Figura nr. 65
Pistoleté spérkatés
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4. 2. Té shtypurit

Mbi sipérfagen e metalit q€ paraprakisht €shté pérgatitur, me ndihmén e
ngjyrave mundet t&€ shtypet teksti, n€ vend té etiketés, ose shkruhet emri 1 firmés sé
prodhuesit etj. Mund té shtypet edhe nj€ vizatim, larmé ose t&€ pérdoren edhe kopjuesit
me cilét mundet t€ bartet edhe fotografia. T€ shtypurit mundet té b&het nése sipérfagja
e pllakés metalike éshté e rrafshét, kurse mandej lakohet né formé té kutisé metalike
té konservés, ose né ndonjé formé tjetér.

Shtypje mund té béhet edhe nése objekti &shté 1 gatshém, por atéheré duhet
pasur kujdes, ve¢anérisht nése formésimi béhet né€ temperaturé té larté, ngase mund té
démtohet ngjyra. Ngjyrat q€ jané pérdor né té kaluarén kané gené né bazé té acetatit té
celulozés ose nitro celulozés. Sot ekzistojné ngjyra tjera mé bashkékohor, vecanérisht
ngjyra qé durojné temperatura t& larta t€ pjekjes, kur ngjyra fiksohet né€ metalin

pérgjithmongé. Teknikat jané€ t€ njéjté sikurse te letra.

Figura nr. 66 Figura nr. 67
Shtypi sité e metalit Shtypi tampon i metalit

4. 3. Eloksimi (oksidimi anodik)

Eloksimi é&sht€ metodé elektrokimike e elektrolizé€s. Eloksimi si metodé
elektrokimike zbatohet pér t€ mbrojtur metalet. Cipa mbrojté€se qé krijohet nga
veprimi elektrokimik €shté mé i rezistueshém sesa shtresa q€ €shté fituar nga veprimi
kimik. Me procesin e eloksimit mé s€ shumti trajtohen sipé€rfaget e aluminit qé t&
mbrohen nga korrozioni, por njékohésisht edhe pér pamje mé t€ miré. Oksidimi
elektrolitik i aluminit b&het késhtu. Metoda realizohet ashtu g€ alumini zhytet né
vaské t&€ mbushur me elektrolite dhe lidhet me polin pozitiv t€ rrymés njé lineare dhe
késhtu béhet anodé. Pér shkak té veprimit t€ rrymés njé lineare, anionet e oksideve

kalojné prej katodés kah anoda ku lirojn€ oksigjenin. Oksigjeni reagon me aluminin
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dhe krijohet oksidi i aluminit. Trashésia e oksidit t€ krijuar varet prej temperaturés,
elektrolitit (H,SOy), forcés sé rrymés elektrike dhe nga kohézgjatja e anodizimit.

Oksidi 1 krijuar ka numér t€ madh poresh qé duhet eliminohen, kurse kjo bé&het
duke zbatuar metodén e quajtur siling.

Zbatohen metoda t€ ndryshme té€ eloksimit dhe prandaj fitohen nuanca té
ndryshme t€ ngjyrés:

- metoda njé shkallésh (ngjyrimi me absorbim)

- metoda dyshkalléshe (ngjyrimi elektrolitik) n€ ¢’rast mé paré béhet oksidimi
anodik, mandej shkalla e ngjyrimit

-ngjyrim i kombinuar (kombinim 1 metodés njé shkallésh dhe dyshkalléshe)

- metoda interferente (pa ngjyre)

Shtresa e oksidit té krijuar €shté e ngurt€, kimikisht stabil dhe mund t€ ngjyroset

né nuanca t€ ndryshme ngjyrash qé jané t€¢ qéndrueshém ndaj drités.

Figura nr. 68 Figura nr. 69
Reparti pér galvanizim Objektet e eloksuara

4. 4. Gravimi

Metali €sht€ materiali mbi t€ cilin me shumé sukses mund té béhet gravimi né
ményré mekanike duke pérdor vegla speciale.

Materiali mé 1 miré tradicional pér gravim, metali, €shté treguar si mé i1 keqi pér
gravimin me laserin. Problemi €shté zgjidhur né até ményré q€, mé paré duhet té
vishet pérkatésisht té ngjyroset, dhe mandej t€ gravohet. Nése metali éshté ngjyer me

ngjyra konstante, mundet té fitohet njé pamje e mrekullueshme.
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Figura nr. 70 Figura nr. 71 Figura nr. 72
Gravimi me mjetin Gravimi me veglén e Gravimi me metodén
me frekuencé té larté diamantit me dhe elektro pér ¢elikun
pa rrotacion leguré dhe veglat

Figura nr. 73
Makiné pér gravim
sipérfagesh té rrumbullakéta

Pyetje:

. Si prodhohen fritét?
. Sqgaro procesin e emalimit!

. C’€shté eloksim?
. Sqaro procesin e eloksimit!

0 3 N U kW~

Figura nr. 74
Mjeti metalik i gravuar

. Trego mbi metodat e dekorimit t€ metalit!
. Si duhet t& pérgatiten sipérfaget e metaleve pér dekorim?
. Cka kuptohet me nocionet emali dhe emalimi?

. N& ¢ka duhet pasur kujdes nése dekorimi i metalit béhet me shtypin?

Nocionet themelore » rérézimi
emalimi

frité

shihti

eloksimi
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5. Dekorimi i plastikés

Plastika éshté materiali mé i ri dhe né fillimet e prodhimit t€ saj, dekorimi éshté
béré me ngjyra q¢€ kané€ gené t€ dedikuara pér materialet tjera si p.sh. tekstilit, letrés
etj. S& shpejti éshté treguar se ngjyrimi 1 tillé éshté jo 1 qéndrueshém dhe larat sé
shpejti zbehen ose shqepen. Prandaj jan€ prodhuar ngjyra speciale, t€ dedikuara
apostafat pér materialet sintetike, si¢ jané plasmasat dhe fijet sintetike. Kéta ngjyra
kryesisht jané nga grupi i ngjyrave reaguese q¢ do t€ thoté se reagojné dhe kimikisht
lidhen me materialin q€ ngjyroset. Késhtu ngjyra béhet pjesé e materialit dhe nuk

zbehet, nuk shqgepet prej tij. Ngjyrat u shtohen

Ngjyerja e plastmasave
Béhet né dy ményra:
té caktuara. Kéta duhet t€ plotésojné disa kérkesa, si | ngjyerja e masés dhe

plasmasave me qéllim qé té krijohen efekte dekorative

p.sh t& durojné temperaturén e larté gjaté pérpunimit, t&¢ | ngjyerje e produktit t&
gatshém.

mos ndryshojé ngjyra, t€ jené t€ géndrueshém ndaj

drités, t€ mos treten né tretésit organik, t&€ mos migrojné né sipérfagen e produktit etj.
Ngjyrat organike mundésojné qé materialet polimerike t€ ngjyrosen me ngjyra té
ndryshme. Kéta kané forcé t€ larté t€ ngjyrimit, nuk shkaktojné ndryshim né vetité
mekanike dhe elektrike té produkteve té€ gatshme dhe produktet e gatshme pas
ngjyerjes mbeten té tejdukshém, kurse né€se pérdoren ngjyra inorganike, produktet
béhen t& patejdukshém. '’

Ngjyerja e plasmasave béhet né dy ményra: né veté masén dhe né€ produktin e

gatshém

1. Ngjyerja e masés
Ngjyerja e mas€s do té thot€ q€ ngjyra t€ shtohet polimerit bashké me shtesat
tjera (plastifikatorét, plotésuesit, zbutésit etj.). Nga kjo del se e gjithé masa ngjyhet

njésoj. Formésimi i produktit béhet nga materi q¢€ paraprakisht €shté ngjyer.

2. Ngjyerje e produktit té gatshém

Ngjyerja e produktit t& gatshém béhet ashtu qé objekti formésohet prej polimerit
pangjyré ose prej polimerit me ngjyrén e vet natyror, e cila né t€ shumtén e rasteve
éshté e bardhé ose e verdhé. Mandej né produktin e gatshém zbatohet ndonjé prej
teknikave dekorative si: vula njéngjyréshe, vulé shumé ngjyréshe, shtypi sité,

fototekniké, gravimi etj. Ményra e punés s€ shtypit €shté nj€soj si edhe pér letrén.
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Figura nr. 75 Figura nr. 76
Shtypi digjital UV pér plastiké Produkti prej plastike i dekoruar

Gravimi béhet me cilindrin metalik ose t&€ gomés, qé ka sipérfage t& vrazhdg,
pérkatésisht n€ sipérfagen €shté krijuar ndonjé gérvishtje me gropézim. materiali qé
gravohet kalon nén cilindrin 1 cili e shtyp materialin me larén. Qg€ t&€ b&het shtypi mé 1
suksesshém, materiali ose cilindri ngrohen dhe me ké&t€ gravimin e bén mé té
suksesshém.

Flokimi - kjo metod€ ka t€ béjé¢ me vendosjen e fijeve t& shkurta t€ iméta né
shiritin e plastmasés. Fijet jané me gjatési prej 1 deri 5 mm. Pasi pérdoren lloje t&
ndryshme t€ ngjit€sve dhe teknika té fiksimit t€ fijeve, mundet t&€ flokohen sipérfage
materialesh t€ ndryshme: plastike, metalike, t€ drurit, tekstilit etj. Me kété arrihet

forma -pamyja e kadifesé.

Figura nr. 77
Llojet e dekorimeve té objekteve prej plastikés

142



Pyetje:
1. C’jané plasmastet?
2. Krahaso ngjyerjen e masés me ngjyerjen e produktit té€ gatshém plastik!
3. Cilat metoda t€ dekorimit zbatohen mbi produktet e plastikés?
4. Sqaro teknikat e dekorimit té plastikés me gravim dhe flokim!

5. Trego shembuj nga objekte prej plastikés g€ jané dekoruar dhe krahasoi ato!

Nocionet themelore » plastmasat flokimi

ngjyerja € masés gravimi 1 plastikés
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Rezyme

Dekorimi éshté vendosja e materialeve t€ ndryshme mbi sipérfagen e produktit
me qéllimit t€ zbukurimit t& pamjes, dhe me kété edhe krijimin e ndonjé efekti né
ndonjé pjes€ ose né téré produktin. Materialet mbi t€ cilét mundet t€ béhet dekorimi
mund t€ jen llojesh t&€ ndryshme si: qeramiké, gelqi. metali, plastika letra, druri et;.

Pér produktet prej qeramikés karakteristike €shté dekorimi duke vendosur
glazuré dhe engobé. Glazura &shté shtresé prej gelqit qé krijohet mbi sipérfagen e
produktitnése pjekja béhet né temperaturé té€ larté. Dekorimi mund t€ jeté nénglazuré,
mbiglazuré dhe né glazuré.

Dekorimi nénglazuré &shté metodé e ngjyerjes qé béhet me biskotin -produktin e
geramikés s€ pjekur, para se t€ vendoset glazura.

Dekorimi mbiglazuré éshté metod€ e qé zbatohet mbi sipérfagen e produktit pasi
té vendoset glazura.

Te dekorimi 1 glazuruar, dekoruesi vendoset né produktin, dhe mandej piget né
1200-1300°C, né ¢’rast ngjyra difundon né glazurén.

Engobét jané cipa té€ holla prej argjilés té bardhé ose té ngjyer, t€ fituara nga
masa e njéjté e qeramikés nga e cila éshté béré edhe produkti, kurse vendoset mbi
sipérfagen e produktit.

Dekorimi gjérave prej letrés mé shumti béhet duke e shtypur edhe até me:
shtypin sité, ofset, tampon, shtypin digjital.

Shtypi sité pérbéhet prej méndafshit t& zgjatur né rrethaké ku paraprakisht éshté
vendosur motivi t€ cilin déshirojmé ta kalojmé tek objekti qé dekorohet.

Te shtypi ofset, ngjyra e formés nuk transferohet direkt né€ shtrojén, por kalohet
né€ mbulesén prej gome, mandej né materialin qé shtypet. Sipérfaget qé shtypen
pranojné ngjyrén, kurse ata q€ nuk jan€ pér shtypin pranojné ujin.

Pér tampon shtypin duhet pasur klisheté, filmat dhe tampon-gomat. Dizajni
&shté 1 gravuar né€ klisheté ose n€ ményré direkte €shté vendosur mbi té.

Tampon gomat shérbejné pér bartjen e ngjyrés. Mundet té kené forma,
dimensione dhe ngurtési t&€ ndryshme.

Dekorimi i gjérave prej gelqit béhet me metodat mekanike, kimike dhe fizike.

N¢é dekorimin mekanik té gjérave prej gelqit marrin pjes€ polirimi mekanik
lémimi relievor dhe gravimi.

Mjetet pér turbullim té sipérfageve prej gelqit sipas metodés kimike, mé sé
shumti jan€ kompozime t€ fluorit ku shtohen kripéra t€ metaleve alkaline ose té
amonit t€ acidit sulfurik ose fluor-hidrik. Dekorimit i sipérfageve té gelqit me ngjyrat
silikate b&het né temperaturé afér temperaturés sé shkrirjes s€ gelqit, q€ té krijohet
lidhje e fort€ midis ngjyrés dhe sipérfages sé gelqit.

Emalimi &sht€ metodé ku mbulohen sipérfaget e metaleve me emalin
pérkatésisht, shtresén mbrojtése nga korrozioni dhe pér zbukurim.

Dekorimi 1 gjérave prej plastike béhet me metodén e njéjté qé¢ pérmendém mé
paré, por mé karakteristike jané: shtypje, gravimi dhe flokimi.
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SHTOJCA 1
METODAT E HULUMTIMIT

Metodat e procesit t&€ hulumtimit paragesin shumé metodash dhe kombinimesh
té metodave g€ t€ arrihet deri né€ fazén, kur parashtrohen pyetjet dhe kérkohen
pérgjigje pér pyetjet e parashtruara pér njé problem t& hulumtimit.

Me projektet e hulumtimit, nxénésit b&jné kérkime pér tema nga lémit e
ndryshém, zgjedhin probleme nga jeta reale, njékohé&sisht i integrojné me 1€ndét nga
plani mésimor.

Projektet kérkimore i nxisin nxénésit qé t€ pavarésohen né€ punén e tyre, té
mendojné né ményré kritike, nxisin puné ekipore dhe grupore dhe 1 aftésojné nxénésit
me shkathtési dhe dituri q€ do t€ pérdorin né t€ ardhmen.

Cikli hulumtues pérbéhet prej shtaté hapave:

1. Definimi i problemit (zgjedhja e problemit pér hulumtim), zhvillimi i ¢éshtjes
s€ hulumtimit dhe formulimi i qéllimit
plani pér hulumtim
mbledhja té dhénash
seleksionimi dhe analizimi i t&€ dhénave
sintetizimi 1 t€ dhénave

pérpilimi 1 tregimit pér hulumtim

A L e

vlerésimi

» Zgjedhja e problemit pér hulumtim

Zgjedhja e problemit pér hulumtim béhet me resurset profesionale té
pérmbajtjeve nga 1émi 1 teknikés sé prodhimtarisé, sipas moshés dhe afinitetit té
nxénésve, kushteve materiale-teknike dhe hapésinore té shkollés dhe té institucioneve
né€ ambientin lokal, mundésive pér hulumtimin e problemit pér kohén né dispozicion
etj. Pasi té b&het zgjedhja e problemit t€ hulumtimit, kalohet n€ formulimin e géllimit.
Formulimi i qéllimit &shté fjalia q€¢ mé hollésisht pérshkruan até q€ duhet té
hulumtohet sipas projektit t€ hulumtimit. Q€&llimi i formuluar b&het udhérréfyes i
punés dhe do t€ ndihmojé né formulimin e tezés gjaté zhvillimit t& procesit té
hulumtimit. Formulimi 1 tez€s mé tutje do té€ ndihmojé edhe né formulimin e
géndrimit pérkatésisht gjykimit q€ do té mbéshtetet me t€ dhénat q€ do té€ mblidhen

gjaté hulumtimit.
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» Plani pér hulumtim

Pasi t€ jen€ definuar dhe pérpunuar problemi dhe géllimi, duhet t€ pércaktohet
plani sipas té cilit do t€ béhet hulumtimi. Plani pér hulumtim parasheh hapat qé duhet
té¢ merren dhe renditjen e tyre. Mé paré duhet t& zhvillohet strategjia, sipas cilés né
ményré mé t& miré do té arrihet deri te t€ dhénat relevante dhe té sigurta, qé do té

ndihmojné né hulumtimin.

» Mbledhja e té dhénave

Zbatimi 1 planit pér hulumtim fillon me mbledhjen e t€ dhénave.

Informatat pérkatése gjenden dhe merren prej literaturés profesionale, librat,
revistat, artikujt, statistikat, CD- t€ p&€rpunimi special, si dhe né web sajtet dhe
datotekat e internetit, dhe nga resurset tjeré me ndihmén e ciléve do té arrihet né

pérgjigjet e pyetjeve q¢€ jan€ objekt i hulumtimit.

» Klasifikimi dhe analiza e té dhénave

Klasifikimi i t€ dhénave ka té b&jé me renditjen sistematike e t€ dhénave né
tabela ose grafike. Vetém t€ dhénat e sistematizuara jané t€ dobishme dhe mundet mé
tutje t&€ analizohen. Analiza e t€ dhénave €shté proces 1 vértetimit se t&€ dhénat a jané
relevante dhe a e pohojné ose e mohojné tezén e parashtruar ose géllimin.

Analiza béhet pasi t€ mblidhen dhe sistematizohen té dhénat nga tereni,
eksperimenti ose produkti i krijuar, me ndihmén e statistikés, grafikéve, nga
pércaktimi i lidhshmérisé midis faktoréve dhe krahasimi i t€¢ dhénave me t€ dhénat

nga hulumtimet tjera profesionale dhe relevante.

> Sintetizimi i té dhénave

N¢é kété hap béhet interpretimi i t&€ dhénave, formulohet pérgjigje pér pyetjet,
arrihet né njohurité dhe pérfundimet, q€ t€ krijohet produkti me té cilin do t€ shihet
rezultati i hulumtimit.

Nxjerrja e pérfundimit €shté procesi pérfundimtar € bazohet né faktet konkrete.
Faktet mundet t& pérmbajné t€ dhénat g€ jané mbledhé nga tereni, eksperimentet, nga
krijimi i produkteve ose géndrimeve, g€ jané€ marré duke u bazuar né€ njohurité e

méparshme ose hulumtimeve t€ huaja (literatura).
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»  Pérpilimi i rréfimit pér hulumtimin

Rréfimi pér hulumtimin paraget njé pasqyrim vizual i sistematizuar pér njé
hulumtim t€ nxénésit. Aty holl€sisht pérshkruhen té gjithé fazat e hulumtimit, emri i
tem€s dhe qéllimi i detyrés sé projektuar deri te diskutimet mbi detyrén dhe
pérfundimet. Rréfimi paraqet pérgatitje materiale dhe bazé pér prezantimin e procesit
té hulumtimit si dhe rezultatet e tij. Rréfimi pérpunohet (modelohet) né formate
(modele) té ndryshme qé pérmban pasqyrimin tekstual, grafik dhe matematikor pér
objektin e hulumtimit, sistemin ose procesin qé ndihmon rréfimin e lidhjeve midis té

dhénave qé jané hulumtuar.

> Vlerésimi i konstatimeve

Né kété fazé vlerésohen konstatimet pérkatésisht detyrat e projektuara.
Nota g€ duhet t€ merr nxénési pér detyrén e projektuar éshté rezultat i vlerésimit
qé e merr nxénési pér rréfimin e pérgatitur nga hulumtimi dhe nota pér prezantimin e

detyrés sé projektuar.
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Teknika e prodhimtarisé pér vitin IV

Plani i punés qé &shté treguar, &sht€ orientues dhe lejon hapésiré pér té
modifikuar, g€ do t&€ del nga specifika i problemit q¢ hulumtohet dhe prej kushteve né
té cilat punohet.

STRUKTURA E RREFIMIT TE PUNIMIT PROFESIONAL

Q¢ té krijohet mundésia pér prezantim publik dhe diskutim pér hulumtimin dhe
rezultatet, &shté e domosdoshme q€ hulumtimi t€ formésohet si punim profesional

sipas modelit konvencional. Ky model duhet t€ pérmbajé kéto elemente:

STRUKTURA E RREFIMIT
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